Kartoitus,

ongelmien
analysointi jc
priorisointi

a8
'_:'*_:.....

PAIKALLISEN

RIKOKSENTORJUNNAN
R —
“ IDEAKIRJA #2

|
P

RIKOKSENTORJUNTANEUVOSTO







Kartoitus,
ongelmien
analysointi ja
priorisointi

RIKOKSENTORJUNNAN
IDEAKIRJIA #2

RIKOKSENTORJUNTANEUVOSTO



RIKOKSENTORJUNTANEUVOSTO

PL 157 | 00121 Helsinki

PUHELIN (09) 1825 7862 | FAKSI (09) 1825 7518
SAHKOPOSTI | rikoksentorjunta@om.fi

www.rikoksentorjunta.fi

ALKUTEOS | Kartliggning, problemanalys & prioriteringar. Lokalt brottsférebyg-
gande arbete idéskrift #2 fran Brottsforebyggande ridet. BRA-rapport 1999:13.
ALKUTEOKSEN TOIMITUS | Erik Grevholm, Titti Hasselrot, Jan Andersson

© Brottsforebyggande radet, Tukholma.

KAANNOS | Ville Hinkkanen
KUVAT | Mervi Hyvirinen

RIKOKSENTORJUNTANEUVOSTO
HELSINKI, 2000.



SISALTO

luku 1.

Tietoa paikallisista ongelmakuvista 9
Ongelmasuuntautunut toiminta 11

luku 2.

Kartoitus 17
Olemassa olevat tutkimustulokset 19
Paikalliset neuvottelut 19
Vaélitdn havainnointi 21
Tilastokeskuksen tilastot poliisin tietoon tulleesta rikollisuudesta __ 22
Poliisin rikosilmoitustiedot — RIKI 26
Demografiset tiedot jne. 29
Kyselytutkimukset 31
esimerkki 1: Turvallisuustutkimukset 32
esimerkki 2: Kyselytutkimus koulussa 42
Kartoituksesta rikoksentorjuntaohjelmaan — yhteenveto 46

luku 3.

Ongelmien analysointi ja priorisointi 49
Kuvitteellinen esimerkki 51
Koulu 53
Keskusta 56
Asuminen 60
Rikosten uusiminen 62
Priorisointi, suunnittelu ja toimintaohjelma 64
Lisatietoa 65







ideakirja #2

Esipuhe

Valtioneuvosto teki 4.3.1999 periaatepditoksen kansalliseksi rikoksentorjun-
taohjelmaksi, jonka tavoitteena on luoda yhteinen toimintapolitiikka rikolli-
suuden vihentimiseksi ja turvallisuuden lisidmiseksi. Ohjelman painopiste
on kunnissa tapahtuvassa paikallisessa rikoksentorjunnassa ja yhteistyossa.
Tavoitteena on rikoksentorjuntaohjelmien laatiminen kaikkiin kuntiin. Kan-
sallinen rikoksentorjuntaohjelma on julkaistu oikeusministerion yleisen osas-
ton julkaisussa 2/1999 Turvallisuustalkoot. Kansallinen rikoksentorjuntaohjel-
ma.

Ohjelmaa toteutettacssa on havaittu, etti paikallistasolla tarvitaan tietoa ja
esimerkkeji siitd, miten rikoksentorjuntayhteisty6 jirjestettiisiin, millaisiin
selvityksiin rikoksentorjuntaohjelmat pitiisi perustaa, millaisia toimia rikol-
lisuuden ehkdisemiseksi kannattaisi harkita ja miten toteutettujen hankkei-
den tuloksellisuutta olisi arvioitava.

Ruotsissa hyviksyttiin kansallinen rikoksentorjuntaohjelma muutamaa vuotta
aikaisemmin ja sielld ollaan paikallisen rikoksentorjunnan kehittimisessd as-
keleen edelli Suomea. Ruotsin Brotssfirebyggande Radet (BRA) on julkaissut
sarjan paikallisen rikoksentorjunnan ideakirjasia vastaamaan havaittua tarvet-
ta hyvistd kidytinnon esimerkeistd. Koska maamme olot ovat hyvin saman-
kaltaiset, ruotsalaiskirjasten ohjeet soveltuvat enimmaikseen sellaisenaan myds
Suomeen. Rikoksentorjuntaneuvosto on saanut BRA:/a luvan kirjasten jul-
kaisemiseen suomeksi.

Suomeksi julkaistava sarja kisittdd neljd perusoppaaksi tarkoitettua kirjasta.
Ideakirjaset ovat Rikoksentorjunnan rakentaminen (#1), Kartoitus, analysointi
Ja priorisointi (#2), Rikoksentorjuntaty kdytannissa (#3) ja Arviointi ja dokn-
mentointi (#4).

BRA:n kirjaset on kirjoittanut Erik Grevholm. Ville Hinkkanen on kédnti-
nyt kirjaset 1 ja 2, Jouni Sipildinen kirjaset 3 ja 4. Suomentamisen yhteydessa
on tehty vihiisid muutoksia asiasisillén sovittamiseksi Suomen oloihin.

Rikoksentorjuntaneuvostoa edeltinyt neuvottelukunta on aikaisemmin jul-
kaissut suomeksi teoksen John Graham — Trevor Bennet (toimittanut ja undis-
tanut Mikael Scheinin): Rikoksentorjunnan strategioita Euroopassa ja Pobhjois-
Amerikassa. Oikenspoliittisen tutkimuslaitoksen julkaisuja 156. Helsinki 1998.
Sitd suositellaan ideakitjasten tiydennykseksi niille, jotka haluavat perehtyi

keskeiseen rikoksentorjuntatutkimukseen.
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luku 1.

Tietoa
paikallisista
ongelmakuvista



Tdmdn kirjasarjan ensimmadisessd osassa, ldeakirja 1. — Paikallisen rikoksen-
torjunnan rakentaminen, korostetaan toimenpiteiden koordinointia pai-
kallisella tasolla rikollisuuden vidhentimiseksi ja turvallisuuden lisddmi-
seksi. Kunnan johdolla toimiva paikallinen rikoksentorjuntaneuvosto esi-
tetddn sopivaksi yhteistyén muodoksi. Kirjasessa korostetaan myés, ettd
paikallisen rikoksentorjuntaneuvoston toiminnan tulee perustua ongel-
mien ja resurssien kartoitukseen.

Kirjasarjan toisessa osassa esitellddn tarkemmin, mihin kartoituksella py-
ritddn, ketkd sen voivat tehdd, miten se toteutetaan ja mihin se johtaa.
Lisiksi kisitellddn prosessin seuraavaa osaa — ongelma-analyysia.

Kirjasen tarkoitus on antaa ajatuksia ja aineksia niiden ongelmien ja re-
surssien analysointia ja kartoitusta varten, jotka kuuluvat paikallisen
rikoksentorjuntaneuvoston tai vastaavan paikallisen yhteistyéelimen toi-
mialaan. Kirjasessa kuvaillaan useita kdyttokelpoisia ldhteitd ja menetel-
mid.

Kysymys ei kuitenkaan ole mallista, jonka jokaista ehdotusta tulee seura-
ta kirjaimellisesti. Pdinvastoin, sekd menetelmien valinta ettd ldhestymis-
tapa tulee sovittaa paikallisiin edellytyksiin, esimerkiksi kunnan tai kun-
nan osan suuruuteen, resursseihin ja kunnianhimoisuuteen. Todenndk6i-
sintd on, ettd hallitsevaa ongelma- ja resurssikuvaa tutkitaan kdyttimalld
joitakin sellaisia hyvin valittuja ldhteitd ja menetelmid, joiden katsotaan
kohtuullisilla panostuksilla voivan antaa hyvin tietopohjan.

Tietysti kysymys on valinnoista: Toisaalta kokemusten mukaan hyvin
onnistuvat toiminnot ovat sellaisia, joissa aimo annos energiaa on kiytet-
ty eri tyyppisiin valmisteluihin. Toisaalta kartoitusty6hon ei kuitenkaan
saa juuttua, vaan energiaa ja resursseja on kaytettivd kaikista tirkeimpdin,
nimittdin konkreettisiin rikoksentorjuntatoimiin.

Kartoitusty6td varten saatetaan tarvita enemmain tietoa kuin tdhdn teks-

tiin mahtuu. Kirjasen lopussa on vihjeitd kirjallisuudeksi, joka voi olla
avuksi.
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Ongelmasuuntautunut toiminta

Jotta paikallinen rikoksentorjuntatoiminta tuottaisi tuloksia, se on ehdot-
tomasti perustettava tiedolle. Kartoitus, sekd ongelmien ettd kiytettdvissa
olevien resurssien, on yksi tapa hankkia tarvittavaa tietoa. Kartoituksella
on useita tavoitteita:

* yhteisen ongelmakuvan luominen. Useimmilla paikalliseen rikoksen-
torjuntaneuvostoon osallistuvilla on varmasti alun pitien nikemys siitd,
mitkd asiat ovat ongelmia, ja mahdollisesti my6s siitd, mitdi muutoksen
aikaansaamiseksi voidaan tehdd. Tietoa on eri tahoilla, ja kysymys on ta-
vallisesti erilaisesta tiedosta. Yhteisen ongelmakuvan luominen on tirked
lihtokohta, usein jopa edellytys, toimivalle yhteisty6lle. Yhteinen ongel-
makuva muodostaa hyvidn pohjan keskustelulle aiheista:

Miksi asiat nayttavat silta kuin nayttavat?
Mita teemme tilanteelle nykyisin?
Mita voimme tehda paremmin?

* toiminnan tavoitteiden asettaminen. Rikoksentorjuntatoiminnan tar-
koitus on vihentdd rikollisuutta ja lisitd turvallisuutta. Ongelmien mia-
rdn selvittiminen on vilttimitontd, jotta voitaisiin asettaa sellaisia tavoit-
teita kuin esimerkiksi ettd “asuntomurtojen mddrin pitdd vihentyd x pro-
sentilla” tai “keskustassa olevien henkiléiden kokeman turvallisuuden pi-
tdd lisddntyd huomattavasti”.

* resurssien kiyttiminen sielld, missd niille on suurin tarve. Ongelmi-
en ja resurssien kartoitus voi tuottaa tietoa siitd, miten ongelmat vaihtele-
vat kunnan tai vdestdn eri osissa. Titd tietoa voidaan hyddyntdi niin, ettd
kiytettidvissd olevat resurssit kohdistetaan tehokkaammin. Kartoitus voi
my6s antaa ajatuksia siitd, minkd tyyppiset toimet soveltuvat parhaiten
vaikuttamaan tietyn tyyppisiin ongelmiin tietylld alueella.
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* toimenpiteiden vaikutusten arviointi. Mittausten tekeminen on chto-
na sen selvittdimiseksi, onko tietylld toimenpiteelld ollut vaikutuksia. En-
nen toimenpidettd vallinneita ongelmia voidaan esimerkiksi verrata tilan-
teeseen, jossa toimet on aloitettu, taikka projektin padttymisen jilkeiseen
tilanteeseen.

Ongelmien ja resurssien kartoitus on ensimmdiseni askeleena mallissa, jota
nimitetddn ongelmasuuntautuneeksi paikalliseksi rikoksentorjunnaksi.

Paikallisen rikoksentorjunnan ongelmasuuntautunut malli.

1. Ongelmien ja resurssien kartoitus
(tuloksena rikoksentorjuuntaohjelma)

2. Ongelmien analysointi
(tuloksena toimintasuunnitelmat) 5. Arvioinnin tulosten soveltaminen

3. Rikoksentorjuntatoimien toteuttaminen

4. Tehtyjen toimenpiteiden arviointi

Useat arkipdivin ongelmat kisitellddn varmasti enemmain tai vihemmain
tiedostamatta taikka intuitiivisesti mallin kuvaamalla tavalla. Koska pai-
kallisessa rikoksentorjuntatoiminnassa useiden eri toimijoiden on tehtivi
yhteisty6td ja kehitettdvd yhteinen ongelmakuva, on kuitenkin tarpeen
tuoda esiin ja systematisoida ongelmanratkaisuprosessia.

* Jotta tyGskentelytapa olisi tuloksellinen, tulee siis aluksi tehdd ongelma-
ja resurssikuvan kartoitus. Paikallinen rikoksentorjuntaneuvosto voi kiyn-
nistdd kartoitustyon. Syntyvin kuvan perusteella neuvosto voi tehdi toi-
minnalleen perustavanlaatuisia priorisointeja, toisin sanoen pédittdd ylei-
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sesti, mitd alueita se aikoo kisitelld. Priorisoinnit ja muut tiedot paikalli-
sesta rikoksentorjuntatoiminnasta kootaan mieluiten joksikin, jota kut-
sutaan rikoksentorjuntaohjelmaksi tai turvallisnussunnnitelmaksi. Jotta oh-
jelma voisi toimia yleisesti toimintaa ja politiikkaa ohjaavana asiakirjana,
on eduksi, jos se hyviksytiddn kunnan tai kunnan osan viralliseksi rikoksen-
torjuntaohjelmaksi. Ohjelman tulee my6s olla kunnan kaikkien asukkai-
den saatavilla.

* Perustavanlaatuiset priorisoinnit voivat muodostaa lihtkohdan syvem-
mille tarkastelulle, jota tdssi kutsutaan ongelma-analyysiksi. Tédssd vai-
heessa madiritellddn, mitd jo tehddin, mitd muuta voitaisiin tehdd ja mitid
voitaisiin tehdd toisin. Siind keskitytddn koottujen tietojen analyyseihin
ja syvennetddn niitd. Tarvittaessa hankitaan lisdd tietoa alueista, joille neu-
voston toiminta on pdidtetty suunnata. Paikallinen rikoksentorjuntaneu-
vosto voi toteuttaa ongelma-analyysin. Pddsddntoisesti timid vaihe jactaan
tyoryhmille, joiden jdsenet edustavat tahoja, joita priorisoinnit erityisesti
koskevat. Ongelma-analyysin tulokset muotoillaan rikoksentorjunnan
toimintasuunnitelmiksi. Toimintasuunnitelmat ovat kidytinnén toimintaa
ohjaavia, rikoksentorjuntatoimintaan vilittémasti osallistuville suunnat-
tuja asiakirjoja. Niiden tulee sisdltdd tieto siitd, mitd konkreettisia rikok-
sia ehkdisevid toimia aiotaan toteuttaa, kuka ne toteuttaa sekd milloin ja
missd ne toteutetaan. Lisdksi toimenpiteille médritetddn tavoitteet.

* Timin jilkeen seuraa itse toteutusvaihe, jossa kartoituksen ja ongelma-
analyysin tulokset muutetaan kdytinnon rikoksentorjuntatoimiksi. Kir-
jasessa Ideakirja 3. Rikoksentorjuntatoimet kdytinnossd kuvataan laaja jouk-
ko sekid sosiaalisia ettd tilannetorjunnan toimia.

* Tarkoituksenmukaisen ja tehokkaan paikallisen rikoksentorjunnan edel-
lytys on, ettd toimenpiteet ja niistd saadut kokemukset dokumentoidaan
ja niitd seurataan jirjestelmaillisesti. Tdtd ongelmasuuntautuneen mallin
tirkedd vaihetta kisitellidn teoksessa Ideakirja 4. Dokumentointi ja arvi-
ointi.
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* Toinen aines ongelmasuuntautuneessa tyOssd on palautteen kisittely. Se
merkitsee, ettd seurannan tulokset vaikuttavat mallin jatkovaiheisiin, toi-
sin sanoen priorisointeja ja tointen toteutusta muutetaan saatujen koke-

musten perusteella.

Tissd kirjasessa kuvaillaan kahta ongelmasuuntautuneen mallin vaihetta,

kartoitusta ja ongelma-analyysia.

14









ideakirja #2

luku 2.

Kartoitus



Rikoksentorjunnan tirked lihtékohta on, ettid rikokset ja koettu turvat-
tomuus eivit ole tdysin sattumanvaraisia ilmiGitd. Yleensid sekd rikoksilla
ettd turvattomuudella on paikallisyhteis6ssd enemmain tai vihemmin sel-
vid sddnnénmukaisuuksia ja keskittymia.

Tietyt henkil6t, paikat ja kohteet ovat toisia riskialttiimpia. Rikollisuus
el my6skddn jakaudu tasaisesti viikonpdiville tai vuorokaudenajoille. Kar-
toitus pyrkii muun muassa médrittimidn tdmin tapaisia keskittymid ja
sddnnénmukaisuuksia.

Myés sosiaaliset ja kdytinnon olosuhteet merkitsevit joillakin alueilla ja
osalle ihmisryhmistd kohonnutta riskid sithen, ettd nuoret alkavat tehda
rikoksia, ettd he pahimmassa tapauksessa kehittivit itselleen rikollisen eld-
mintavan ja ettd aikaisemmin rangaistuista tulee rikoksenuusijoita. Kar-
toituksessa voidaan selvittdd tillaisten riskien kasvupohjaa.

On my6s tirkedd huomata, milld toimijoilla on mahdollisuus vaikuttaa
rikollisuutta ja turvattomuuden kokemuksia edistiviin tai ehkiiseviin olo-
suhteisiin. Esimerkiksi kysymys voi olla sen tunnistamisesta, ketkd voi-
vat olla ehkdisemissd jotakin erityisti ongelmaa jossakin tietyssd yhtey-
dessd tai mitkd tahot voivat tyoskennelld suunnitelmallisesti ja pitkdjin-
teisesti lasten ja nuorten tai vaihtoehtoisesti rikoksenuusijoiden kanssa.
Toimet voivat olla joko rajoitetun ajan kestdvid projekteja tai pidempiai-
kaisia — esimerkiksi uusien strategioiden ja menetelmien kiyttdmistd jo
harjoitettavassa toiminnassa. Suurin osa tyOstd tilanteen syvemmiksi ana-
lysoimiseksi ja tien raivaamiseksi ratkaisumalleille kuuluu kuitenkin
ongelma-analyysivaiheeseen, jota kuvaillaan luvussa 3.

On olemassa runsaasti erilaisia ldhteitd ja tietoja, joita voidaan kayttdd

hyviksi paikallisen ongelmakuvan ja resurssien kartoittamisessa. Joitakin
niistd kuvaillaan seuraavilla sivuilla.
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Olemassa olevat tutkimustulokset

Inventoimalla ja yhdistimalld jo olemassa olevia tutkimustuloksia voidaan
joskus edetd pitkille siind kartoituksessa, joka muodostaa perustan paikal-
lisen rikoksentorjunnan padpriorisoinneille. Kiinnostavia alueita, joista ei
saada tietoa tilld tavoin, voidaan timin jilkeen tutkia muiden keinojen
avulla.

Kartoituksen aikaisessa vaiheessa on esimerkiksi selvitettava, onko alueel-
la tehty sellaisia kyselytutkimuksia, joilla on merkitystd ehkidiseville tydl-
le, esimerkiksi tutkimuksia alkoholin kdyttétavoista alueen nuorten kes-
kuudessa, koulukiusaamisesta tai alueella asuvien turvallisuudesta. On ai-
van lilan tavallista, ettd jo tehtyjen tutkimusten tuloksia ei hy6édynneti
riittdvasti.

Inventoinnissa voidaan myos selvittdd, onko kunta osallistunut muihin
kiyttokelpoisiin, esimerkiksi yliopistojen ja korkeakoulujen, terveyden-
ja sairaanhoidon, lddninhallitusten, Kansanterveyslaitoksen, Stakesin, Oi-
keuspoliittisen tutkimuslaitoksen [suom. lis.] tai sisdasiainministerién po-
liisiosaston tutkimuksiin. Stakesin alkoholitutkimusyksikké esimerkiksi
seuraa nuorison alkoholinkdytt6d. Monet tutkimusyksikét tekevit toi-
meksiannosta alueellisia tai kuntakohtaisia erityistutkimuksia.

Tulokset aiemmista tutkimuksista, voivat olla kdyttékelpoisia, sellaisista-
kin, jotka kisittelevit tilannetta kauan sitten. Kerddmailld vastaavaa myo6-
hempii aineistoa voidaan tutkia, ovatko ongelmat muuttuneet vai eivit.

Paikalliset neuvottelut

Paikallisessa yhteis6ssd on monia henkil6itd, joiden erityisid tietoja voi-
daan kartoituksen yhteydessd kayttdd hyviksi. Kullakin on erilaisia koke-
muksia ja tietoja, jotka voidaan keritd kattavaksi kokonaiskuvaksi. Ti-
min vuoksi kartoituksessa on kiytivi lipi paikallisten toimijoiden nike-
mykset, esimerkiksi mitkd ongelmat he kokevat tirkeimmiksi ja eniten
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toimenpiteitd vaativiksi, mitkd seikat aiheuttavat ongelmia, mitd he itse
voivat tehdd asialle ja mitd he uskovat muiden voivan tehdd. Niiden avain-
henkiléiden puoleen saattaa olla tarpeen kddntyd myShemmissdkin vai-
heissa, esimerkiksi ongelma-analyysin yhteydessa.

Prosessia, jossa etri osapuolet voivat kertoa nikemyksidin, voidaan kuvata
neuvotteluksi. Yksi prosessin osa voi olla niin kutsuttujen avainbhenkilii-
den, esimerkiksi vaaleilla valittujen poliitikkojen ja kunnallishallinnon,
poliisin, muiden organisaatioiden ja jirjestéjen edustajien, haastattelemi-
nen. Toinen osa voi olla sellaisen tapaamisen jirjestiminen, jossa eri ihmi-
set voivat kertoa nikemyksiddn ja keskustella ongelmista ja ratkaisuista.
Yksi tapa on jirjestdd kokous niin kutsutun kobderyhmdin henkiloille ja
saada heiddn kuvansa tilanteesta. Ryhmille, jolla on alueesta erityisid tie-
toja, voidaan my6s suunnata &yse/y. Erityisen oleellista on kuulla niitd,
jotka jo selvidsti ovat rikoksia ehkiisevissd toiminnassa, esimerkiksi naapuri-
yhteisty6hon osallistuvia ihmisia.

Neuvottelu voi antaa ajatuksia ongelmien ratkaisuiksi ja se voi olla ensim-
miinen askel kohti syvempdd yhteisty6td. Se on my6s paikalliselle
rikoksentotrjuntaneuvostolle tapa levittdd tietoa toiminnastaan ja innostaa
sekd uusia ettd entisid sen toimintaan osallistuvia tahoja.

Poliisin ja sellaisten kunnan hallintokuntien lisdksi, joiden toiminnalla on
suora vaikutus paikalliseen rikoksentorjuntaan (esimerkiksi koulu ja sosi-
aalitoimi), voidaan mukaan kysyid myGs seuraavia tahoja: terveyden- ja
sairaanhoito, kriminaalihuolto, rikosuhripdivystykset, yrittdjayhdistyk-
set, paikalliset litkenneyhti6t, asunto- ja vakuutusyhtidt, suuret paikalli-
set ty6nantajat, ravintoloitsijat ja viihdeyhtiéiden edustajat, vartiointiliik-
keet, uskonnolliset yhteis6t sekd paikallisesti toimivat etujirjestot ja aat-
teelliset yhdistykset.

Merkityksellisid tietoja ja tarpeita on my0s sektoreilla, joita ei tavallisesti
yhdistetd rikoksentorjuntaan. Esimerkiksi kunnallisilla pysikéinninval-
vojilla, jotka liikkuvat paljon ulkona ja tapaavat ihmisid, voi olla nike-
myksid tdrkeistd seikoista kuten siitd, mitkd alueet ovat alttiita vahingon-
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teoille ja mitd muutoksen aikaan saamiseksi voitaisiin tehdd. Sama koskee
my0s vartijoita sekd kaduista ja puistoista huolehtivan viranomaisen tyon-
tekij6itd. Yrityksilld, ei vdhiten vihittdiskaupalla, on usein tietoja, jotka
tulisi ottaa huomioon, ja tarpeita, jotka olisi tuotava julki. Sen lisdksi, ettd
yritykset ovat alttiina niihin kohdistuville rikoksille, usein niilli on oman
yrityksen talouden ja turvallisuuden ylittdvd kiinnostus rikoksentorjun-
taan. Ndmd ovat vain joitakin esimerkkejd, miten mukaan tiedusteltavien
joukkoa voidaan laajentaa.

Neuvottelun tulokset on saatettava kirjalliseen muotoon. Prosessin
dokumentointi voidaan nidhdid yhdeksi osaksi ty6td, jonka pyrkimykseni
on saada selked kuva tilanteesta. Lisiksi dokumentaatiota tarvitaan tule-
vaisuuden tarpeisiin, esimerkiksi kidytettdviksi arvioinnin yhteydessa.

Valiton havainnointi

Vilitén havainnointi tarkoittaa, kuten sen nimikin kertoo, etti paikkoja,
tiloja jne. havainnoidaan. Esimerkiksi jotakin erityisen riskialtista paik-
kaa voidaan tarkastella rikoksentorjunnan nikékulmasta. Tétd keinoa
voidaan kdyttdd alustavassa kokonaisvaltaisessa kartoituksessa, mutta pia-
asiassa sitd tulisi kdyttdd tarkemman ongelma-analyysin yhteydessa.

Joskus se paikka, johon rikoksentorjuntatoimia aiotaan kohdistaa, on pie-
ni, esimerkiksi pysdkointialue, asuinalue tai vain yksi vuokratalo. Tillai-
sissa tapauksissa voi olla aiheellista inventoida ongelmatilanne vakuutta-
vasti valittdmin havainnoinnin avulla.

Kerrostalojen naapuriyhteistyéssd on tapana, ettd toimintaan osallistuvat
inventoivat ongelmat alkutilanteessa ja sen jilkeen tilannetta seurataan
jatkuvasti. Tdmi voi esimerkiksi tarkoittaa, ettd alue kidydddn lidpi ja vau-
riot ja puutteellisuudet merkitddn muistiin ja tdsmennetddn tarvittavat
toimet. Aivan kuten muissakin metodeissa, tietoja voidaan kdyttdd myo6-
hemmin toiminnan arviointiin.
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Yksi tapa hankkia tietoa esimerkiksi ithmisten turvattomuuden tunteen
syistd on tehdi yhteisid retkid lihiymparistossd. Eri ryhmilld on erilaisia
tarpeita. Esimerkiksi alueen kdyminen ldpi alueen asukkaiden kanssa ja
turvattomuuden tunnetta aiheuttavien paikkojen ja asioiden kirjaaminen
on yksi konkreettinen ja helppo tapa toteuttaa ongelmien kartoitus.

Havainnoinnin toinen muoto on paikkojen ja kohteiden valo- tai video-
kuvaaminen. Tdmi keino voi sopia muun muassa vahingontekojen, ku-
ten toherryksien, laajuuden ja luonteen kartoittamiseen. Esimerkiksi va-
lokuvat julkisista paikoista voivat olla viline téherryksien ja muiden va-
hingontekojen vastaisten toimien vaikutusten arviointiin.

Vilitén havainnointi, kohteenaan tietty asunto, talo, pysidkointialue tai
joskus my6s tietty henkilé, voi my6s olla kdyttokelpoinen tyékalu ri-
koksen uusiutumisen ehkaisemiseksi. Kokemukset osoittavat, ettd rikok-
sen kohteeksi tai uhriksi joutuneella on keskimadriistd suurempi riski al-
tistua uudestaan. On tapana puhua uusiutuvasta uhriutumisesta. Tutki-
malla yksityiskohtaisesti, mitkid seikat tekevit kohteen tai henkilén riski-
alttiiksi, mahdollisesti toistuvissa tilanteissa, voidaan vaikuttaa rikoksen
uusiutumisen edellytyksiin.

Tilastokeskuksen tilastot poliisin tie-
toon tulleesta rikollisuudesta

Sekid ongelmatilanteen kartoituksessa ettd tarkasteltaessa rikoksentotjun-
tatoimien vaikutuksia voidaan hy6dyntdd Tilastokeskuksen tuottamia vi-
rallisia rikostilastoja. Koko maan ja lddnin tasolla on olemassa paljon eri-
laista tilastollista tietoa, esimerkiksi poliisin tietoon tulleesta rikollisuu-
desta, syylliseksi epdillyistd, syytetyistd ja rikosseuraamuksiin tuomituis-
ta henkil6istd. Tiedot poliisin tietoon tulleesta rikollisuudesta esitetddn
paitsi vuosittain, myds neljinnesvuosittain ja kuukausittain.

Vuodesta 1971 lihtien [Ruotsissa 1996] on ollut mahdollista saada tietoja
poliisin tietoon tulleesta rikollisundesta kunnittain. Ndiden tietojen ratkai-
seva hyvd puoli on, ettd ne ovat olemassa ja helposti saatavilla. Tiedot voi
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tilata Tilastokeskuksesta. Erityisen kiinnostavaa on tutkia, muodostavat-
ko jotkut rikoslajit omalla alueella erityisid ongelmia, toisin sanoen havai-
taanko rikosten mddrissd ilmeisid poikkeamia. T4td tutkitaan ennen kaik-
kea tekemilld vertailuja oman kunnan ja muiden vertailukelpoisten kun-
tien, lddnin ja koko maan vililld.

Nain tilastot esitetadn
Tilastot poliisin tietoon tulleesta rikollisuudesta sisiltdvit kaikki poliisille
ilmoitetut tapahtumat, jotka on rekisterdity rikoksiksi.

Tiedot kuntien rikoksista on ryhmitelty lddneittdin. Tiedot rikoksista
annetaan vuosineljdnnesten tilastoissa absoluuttisina lukuina ja koko vuo-
den tiedoissa my6s 10 000 asukasta kohden. Jalkimmadinen tieto helpottaa
rikollisuuden vertailua eri kuntien vililld. Taulukon ensimmiinen sarake
(katso kuva 1) kertoo kaikkien poliisin tietoon tulleiden rikosten miirin
koko maassa, lddneittdin ja kunnittain. Seuraavissa sarakkeissa on tiedot
rikoksista pddryhmittdin. Rikosilmoitustietojen esitystapa mahdollistaa
nidin ollen sekd yksittiisten rikoslajien ettd kaikkien rikosten midrin tut-
kimisen. Vastaavasti on mahdollista vertailla omaa kuntaa muihin kun-
tiin, esimerkiksi ldhimpiin naapureihin.

Kun todellisesta rikosten miirdsti tehddin johtopddtoksid rikostilastojen
perusteella, on noudatettava varovaisuutta useasta eri syystd, eikd vihiten
tehtdessd padtelmid kuntatasolla.

Ensinnikin tiedot sisiltivit vain ne rikokset, jotka on ilmoitettu poliisil-
le, toisin sanoen ilmirikollisuuden. Piilorikollisuuden mairi, joka tietyis-
sd rikoslajeissa on suuri, pysyy siis tuntemattomana.

Toiseksi piilorikollisuuden méird ei ole aina vakio eri aikoina ja eri pai-
koissa. Piilorikollisuuden vaihtelut voivat esimerkiksi riippua ilmoitus-
alttiuden muutoksista ja siitd, ettd kiinnijidmisriskiin vaikuttavat erityiset
toimet tiettyjd rikoslajeja vastaan tai ettd rikossarjoja paljastuu.
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Kolmanneksi kuntatasolla on yksittdisissd rikoslajeissa kyse joskus niin
pienestd mdédridstd rikoksia, ettd lukumdidrdisesti pienet vaihtelut voivat
vaikuttaa suurilta, jos ne ilmoitetaan prosentuaalisena muutoksena.

Lisdksi neljinneksi osassa tapauksista tieto rikoksen tapahtumakunnasta
puuttuu, mikd voi vihentdd mahdollisuuksia tehdd varmoja johtopadtok-
sid kuntien rikollisuudesta. Rikoslakia vastaan tehtyjen sellaisten rikosten
midrd, joista rikosilmoituksissa puuttuu kuntatieto vaihtelee vuosittain,
lidneittdin ja rikostyypeittdin [Ongelma saattaa koskea enemmain vain
Ruotsin tilastojirjestelmid, suom. huom.]. Mitd huolellisempi poliisi on
rikosten paikkojen ja aikojen rekisterdinnissd, sitd kattavampi tilastosta
tulee.

Vertailtaessa eri lddnejd, kihlakuntia ja kuntia on kiinnitettdvd huomiota
muun muassa asukastiheyteen, kaupunkialueiden liheisyyteen, viestén
rakenteeseen ja turismiin. Alueilla, joilla on suuri asukastiheys, tehddin
yleensd enemmin rikoksia asukasta kohden kuin harvemmin asutetuilla
alueilla. Rikosten rasittamien kaupunkialueiden ldheisyys tai hyvit yhte-
ydet kaupunkeihin saattavat my6s vaikuttaa rikoksia lisddvisti. Vieston
rakennekin voi vaikuttaa rikosten méirddn. Kunnassa, jossa asuu paljon
nuoria, voidaan esimerkiksi odottaa enemmain ilmoitettuja rikoksia asu-
kasta kohden kuin kunnassa, jossa on paljon vanhuksia. Lisdksi alueilla,
joilla vierailee paljon matkailijoita (esimerkiksi Ahvenanmaa kesi-
kuukausien aikana), tehdddn ilmiselvistd syistd enemmin rikoksia kuin
muilla alueilla.

Se, ettd ilmoitustilastoihin liittyy tiettyjd ongelmia, ei tarkoita, ettd tilas-
tojen kdytt6d on viltettivd. Pdinvastoin, tilastot ovat erinomainen tie-
donlihde, mutta niiti on tulkittava jirkevisti. [BRA:n julkaisemassa kir-
jasessa Konsten att lisa statistik om brott och brottslingar selvitetiin mah-
dollisuuksia ja rajoituksia, jotka liittyvdt Ruotsin rikostilastojen tulkin-
taan. Kirjasessa kdydddn my6s lipi tirkeimpien rikosryhmien tulkinta-
mahdollisuudet.]
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kuva 1.
Ote tilastosta “Poliisin tietoon tullut rikollisuus 2000, 1. neljannes, ennak-
kotiedot” (Tilastokeskus, SVT Oikeus 2000:6.).

3. Poliisin tietoon tulleet rikokset rikosryhmén ja kunnan mukaan, kuntien jarjestyssdantéja
vastaan tehdyt rikkomukset seka paihtymyksen takia sailoonotetut kunnan mukaan.
Tammikuu - maaliskuu 2000. 7.4.2000.

RIKOSRYHMA Muut
ryhmait
Rikokset [Omai- Henkeen [Seksu- |Rikokset |Liiken- Muut Alkoholi-|Muut Kuntien |Paihty-
yhteen- [suus- ja aali- oik. ne- Niista rikos- laki- rikokset [Niista jarj. myksen
sa rikokset |tervey- [rikokset [kaytt. rikokset |liikenne- [lakia rikokset liilkenne- |saant. takia
teen ym. juopu- [vast. rikko- vast. sailoon
kohdis- vast. mus tehdyt mus tehdyt [otetut
tuneet rikokset rikko-
rikokset mukset
KOKO MAA 168350| 64844| 6266 296 2450| 31090| 5182 7131 872 55401 52330 482| 20872

Ejr‘"lf:t"k‘mais“ 109495| 52516 4595  232| 1810| 17263| 3037| 5342| 517| 27220| 24997| 446 17020
Taajaan asutut

Kunnat 27396| 6542 778 25 346 6470 968 926 148 12161 11802 28| 2089

Maaseutu-

o [OThER 31459| 5786 893 39 294| 7357 1177 863 207 16020 15531 8| 1763

ETELA-SUOMEN

LAANI 73152 32877 2835 116/ 1109| 13377| 1936 3402 216| 19220 17515 152 9099

Kaupunkimaiset| co505 59550/ 2455|  105|  996| 9402| 1457| 2060|  196| 12820 11321] 147| 8453

kunnat

Iﬁfﬂnzat” asutut | gngy| 2463 238 9 66| 2329 283 282 7| 3688 3615 4| 478
Maaseutu-

e kmnat | 5868| 1164 142 2 47| 1646| 196 151 13| 2703| 2579 1 168
Hameenlinna 1615 478 69 4 25 290 52| 110 - e39] 605 20 325
Anjalankoski 565 125 5 1 2| 147 22 11] A 274|274 - 38
Espoo 5132| 2359 197 13 88| o910 130 312 32| 1221 1109 27| 564
Forssa 738|326 25 - 11| 125 13 28 - 222 204 - o11s
Hamina 277|125 12 4 1 55 7 13 1] 70 66 - 35
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kuva 2.

Esimerkki miten tilastotietoja poliisin tietoon tulleesta rikollisuudesta
voidaan koota vertailujen helpottamiseksi. Vertailu sisaltaa varkaus- ja
napistysrikokset 10 000 asukasta kohden kunnassa A, kunnassa B,
ldénissa ja koko maassa.

Rikoksia 10 000 700
asukasta kohden
600

M Varkaudet
ONapistykset

500

400

300

200

100

0
Kunta A Kunta B Laani Koko maa

Poliisin rikosilmoitustiedot — RIKI

RIKI on poliisin tietojrjestelmi rikos- ja ns. sekalaisilmoitusten rekiste-
rointid varten. Kaikki ilmoitukset merkitidin RIKI:in, ja tiedot tdssi jirjes-
telmdssd muodostavat muun muassa lihteen Tilastokeskuksen tuottamil-
le tilastoille poliisin tietoon tulleesta rikollisuudesta. Koska poliisi on ta-
vallisesti aktiivinen osapuoli paikallisessa rikoksentorjuntaneuvostossa,
voidaan RIKI:n tietoja usein kdyttdd paikallisessa rikoksentorjunnassa.
Poliisi nimittdin pddttdd, missd laajuudessa ja muodossa tietoja voidaan
luovuttaa. Osa informaatiosta voi esimerkiksi olla luottamuksellista, vaikka
aineistosta olisikin karsittu henkil6tiedot, esimerkiksi tiedot pahoinpite-
lyrikollisuudesta tietyissd osoitteissa.
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Ajallinen ja alueellinen vaihtelu

RIKI:l4 on useita hyvid puolia paikallisen tason tietolihteend — kartoi-
tuksen, ongelma-analyysin ja arvioinnin yhteydessi. Ilmoitettu rikollisuus
on jaoteltu samalla tavoin kuin virallisissa rikostilastoissa, mikd mahdol-
listaa tilanteen ja sen kehityksen tutkimisen seki yksittdisissd rikoslajeissa
ettd useita rikoslajeja yhdistien. RIKI:n tiedot voidaan paikantaa tarkalle
maantieteelliselle tasolle, joissain tapauksissa yksittdisiksi osoitteiksi, mika
mahdollistaa rikollisuuden erojen tutkimisen kunnan alueella. Tilld ta-
voin voidaan tunnistaa niin kutsuttuja tapahtumakasautumia, toisin sa-
noen rikoskeskittymii, jotka voivat toimia rikoksentorjuntatoiminnan lih-
tékohtana. Useista rikoslajeista on my6s yksityiskohtaisia tietoja rikok-
sen teko- ja ilmoitusajasta. Tdma merkitsee, ettd rikokset voidaan jakaa
kuukausien tai viikkojen jaksoihin — osa rikoslajeista vuorokausiin tai
vuorokauden osiin. Hyvd kuva rikosten tekoajasta on korvaamatonta tie-
toa suunniteltaessa rikoksentorjuntatoimia.

kuva 3.

Esimerkki poliisin tietoon tulleen rikollisuuden alueellisesta jakautumises-
ta. Polkupydéravarkaudet ja -napistykset Vaasan Ristinummella ja sen
lansipuolella 1.9.1994—31.8.1995. (Niemi, Hannu ja Sirén, Reino, 1997.
Rikoksia kaupungissa. Tutkimus Vaasan varkaus-, vahingonteko- ja
pahoinpitelyrikollisuudesta. Oikeuspoliittisen tutkimuslaitoksen julkaisuja
144.)

Polkupybré-
varkaudet ja -népistykset |\ &L[
,m
5
e 1
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Kuvassa 3 esitetddn malli, miten rikollisuuden alueellista jakautumista
voidaan kuvata tietokoneen avulla (niin kutsutuilla paikkatietokartoilla).
Tillaisten karttojen tuottaminen vaatii runsaasti asiantuntija-apua ja on
vield nykyisin aikaa vievdd. Parhaillaan tehddin kuitenkin kehittelyty6ta,
jonka tarkoituksena on nykyisti helpommin tuottaa tillaisia karttoja pai-
kallisella tasolla. Vastaavanlaisia karttoja voidaan kuitenkin verrattain
yksinkertaisesti tehdd késin. Laatimiseen tarvitaan osoitelista niistd rikok-
sista, jotka on valittu eriteltidviksi, kartta ja merkitsemiskyna.

Rikosten uhrit

Kriminologisessa tutkimuksessa, erityisesti Englannissa, on pditelty, ettid
rikoksen uhriksi joutuneilla henkil6illd on yleisesti muita suurempi to-
dennikéisyys joutua uudestaan rikoksen uhriksi (niin kutsuttu uusiutuva
uhriutuminen). Sama koskee kauppoja, yrityksid jne. Tietoa, ettd esimer-
kiksi asuntomurron kohteeksi joutuneilla on alueen muita asukkaita suu-
rempi todenndkéisyys joutua uudestaan rikoksen uhriksi, on sovellettu
kdytinnon rikoksentorjuntatoimissa.

RIKI:ssd on tietoja asianomistajista — sukupuolesta, idstd ja asuinpaikasta.
Tistd seuraa, ettd on olemassa edellytykset paikallisen rikollisuuden tutki-
miseen uhrinikékulmasta. Koska on kyse salassa pidettdvistd tiedoista,
padsddntoisesti muilla kuin poliisilla on pienet mahdollisuudet toteuttaa
tillaisia tutkimuksia.

Tietojen kasittely

RIKI:ssd on toimintoja yksinkertaisia tilastollisia laskelmia varten, jotka
joskus riittdvit paikallisiin tarpeisiin. Muulloin RIKI:std voidaan hakea
tietoja syOtettdviksi ohjelmistoon, joka antaa enemmidn mahdollisuuksia
tilastojen esittdmiseen, esimerkiksi taulukkolaskentaohjelmaan. Kiytetti-
essi RIKI:n tietoja on kiinnitettdvd huomiota ilmoitustietojen luontee-
seen ja tietoihin liittyviin rajoituksiin (katso kappale Tilastot poliisin tie-
toon tulleesta rikollisuudesta). Oikein kdytettynd RIKI on erinomainen
lihde kartoitettaessa rikollisuutta ja uhritilannetta sekd arvioitaessa rikok-
sentorjuntatoimia.
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Demografiset tiedot jne.

Ongelmakuvan kartoituksessa voi olla hyodyllistd kerdtd tietoa alueen
viestOstd, niin kutsuttua demografista tietoa. Jos kartoitus sisdltdd rikosti-
lastojen analyyseja, on esimerkiksi tarpeen suhteuttaa tiedot vdestdn koos-
tumukseen koko alueella tai sen osa-alueilla. Luonnollisesti on kiinnosta-
vaa tutkia alueen ikdrakennettakin ja verrata tilannetta muihin alueisiin.
Toinen kiinnostava seikka on kotitalouksien ja perheiden rakenne. Ri-
koksentorjunnan tarpeet ja edellytykset ovat erilaisia esimerkiksi alueella,
jolla on paljon yhden hengen talouksia, kuin alueella, jossa enemmisté on
lapsiperheita.

Kiinnostavaa on my6s esimerkiksi omistusasunnoissa asuvien mairin suhde
vuokralla asuviin. Voimakkaasti segregoituneilla (sosiaalisesti eriytyneil-
14) alueilla voi olla erityisid tarpeita rikoksentorjunnalle. Tdmin vuoksi
on usein tirkedd selvittdd toimeentulotuen saajien ja tyGttomien sekd ul-
komaalaisten osuus viestOstd, ja tietyissd tapauksissa sekin, mitd siirtolais-
tai pakolaisryhmid alueella asuu.

Kunnat voivat hankkia demogtrafiset tietonsa Tilastokeskukselta ja Stake-
silta [Ruotsissa Statistiska centralbyranilta (SCB), suom. huom.]. Useat
kunnat ovat nidin tehneetkin, minkd vuoksi tiedot ovat usein helposti saa-
tavilla. Joskus asuntoyhti6llikin on demografisia tietoja alueilta, joilla
silld on kiinteist6jd. Tilastokeskuksen julkaisema Viestérakenne-tilasto [ja
Stakesin Kuntatilasto, suom. huom.] ovat kidyttékelpoisia ldhteitd tehti-
essd vertailuja muihin kuntiin ja maankolkkiin.

Paikkakunnalla on my6s muita sosiaalisia ja kdytinnén olosuhteita, jotka
on lihes aina aiheellista ottaa huomioon kartoituksessa:

Ravintolat ja huvittelupaikat, joilla on anniskeluoikeus

Ennen kaikkea niin kutsuttu ravintola- ja pubivikivalta, mutta my6s
jarjestyshdiriot ja roskaaminen, keskittyvit suurelta osin anniskelutiloi-
hin ja niiden ympdrist66n. Kunnalla on pddvastuu anniskelulupien myoén-
timisessd ja anniskelukysymyksiin liittyvdssd valvonnassa [Ruotsissa; Suo-
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messa Tuotevalvontakeskuksen asema korostuu; suom. huom.]. Anniske-
lupolititkka on timin vuoksi itsestddn selvd kohde paikallisessa rikoksen-
torjunnassa. Anniskeluasioiden lisiksi jirjestyksenvalvonnalla on suuri
merkitys. Kartoitus voi sisiltid yhteenvedon anniskelutiloista, aukioloa-
joista, myytdvin alkoholin miiristi, jirjestyksenvalvonnan jirjestelyistd
jne. Monet niistd tiedoista voidaan hankkia kunnalta, esimerkiksi kunnan
alkoholiasioista vastaavilta virkamiehiltd [ks. huomautus edelld].

Koulut

Koululla on usein keskeinen asema rikoksentorjunnassa. Monia toimia
toteutetaan juuri kouluissa ja vieldkin enemmin niitd suunnataan jossain
muodossa kouluikiisille lapsille tai nuorille. Tdmidn vuoksi alueen koulu-
jen kartoittaminen on tirkedd. Huomioon otettavia asioita ovat muun
muassa luvattomat poissaolot, kiusaaminen sekd koulukalustoon ja -ra-
kennuksiin kohdistuvat vahingonteot. Lisiksi kartoituksen tulee sisiltda
selvitys siitd, miten eri kouluissa kisitellddn sellaisia ongelmia kuin luvat-
tomia poissaoloja ja kiusaamista.

Nuorisotoiminta

Lasten ja nuorten keskuudessa tehtiville ty6lle annettava suuri merkitys
tekee tirkedksi inventoida nidille ryhmille suunnattua vapaa-ajan toimin-
taa. Alueen nuorisotoiminnasta tulee ndin ollen tehdid yhteenveto, joka
voi sisiltdd tiedot siitd, mitd toimintaa alueella jo on ja mitkd ovat sen
kohderyhmit. Toimintoja ovat esimerkiksi vapaa-aika- ja nuorisotalot,
musiikkikoulut, urheiluseurat ja erdiden jirjestéjen ylldpitimit kerhot.

Julkinen liikenne

Paikallisen julkisen liikenteen jirjestelyt vaikuttavat osaan rikollisuudes-
ta. Ongelmat keskittyvit usein busseihin, juniin ja asemille. Yksi ongelma
on sosiaalinen kitka siirryttdessd ravintoloihin ja muihin huvittelupaik-
koihin. Toinen ongelma on [Ruotsissa] koulubussit, jotka ovat alttiita
vahingonteoille. Tdmidn vuoksi on asianmukaista selvittdd paikallisia lii-
kennejirjestelyitd ja niiden merkitystd rikoksentorjuntatoiminnalle.
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Kyselytutkimukset

Viime aikoina on kiinnostus niin kutsuttujen turvallisuustutkimuksien
tekemiseen kasvanut merkittdvisti. Tutkimukset kohdistetaan yleisélle ja
ne toteutetaan joko postitse lihetettdvilli kyselylomakkeilla tai puhelin-
haastatteluilla.

Kyselytutkimuksien avulla selvitetddn ihmisten kokemuksia ja nikemyk-
sid rikoksista ja jdrjestyshdiri6istd, turvattomuudesta, sosiaalisesta tilan-
teesta, rikosten uhriksi joutumisesta, rikoksentorjunnasta jne.

On my6s mahdollista verrata eri asuinalueita ja vieston eri osia, esimer-
kiksi miehid ja naisia, nuoria ja vanhoja. Hyvin tehty tutkimus voi siten
muodostaa erinomaisen tietopohjan paikalliselle rikoksentorjunnalle. Li-
siksi toistettavia kyselytutkimuksia voidaan kidyttdd selvittimiin toteu-
tettujen rikoksentorjuntatoimien vaikutuksia.

Vaeston kokemuksia ja nakemyksia tasapuolisesti heijastelevan, hyvan
kyselytutkimuksen tuottamiseen tarvitaan yleensa paljon resursseja,
kuten aikaa ja tietoa. Tallaisen tutkimuksen laatiminen voi olla myds
varsin kallista. Taman vuoksi on tarkeaa miettia, mita lisatietoa tutkimus
voi tarjota ja mihin tuloksia kaytetaan. Ennen suurta, koko kunnan
vaestdon kohdistettua tutkimusta voi olla parempi tehda pienempi ja
tarkemmin rajattu tutkimus, kenties tietyn alueen tai ihmisjoukon nake-
myKksista.

Jos pddtetddn panostaa turvallisuustutkimuksiin, monissa tapauksissa on
tarpeellista kidyttdd ulkopuolista apua. Ohjattua tutkimusta tekevit tai
harjoittelua suorittavat opiskelijat voivat olla hyvi resurssi. Saattaa olla
hy6dyllistd kddntyd yliopiston tai muun korkeakoulun puoleen ja selvit-
tdid mahdollisuudet saada asiantuntevaa tukea. Lisdksi valmisteluvaiheessa
on otettava selvdd muualla suoritetuista turvallisuus- ja muista vastaavista
tutkimuksista. Ne voivat antaa ajatuksia kysymyksenasetteluihin ja esi-
merkkejd tavoiksi muotoilla kysymykset, ja tulokset muista kunnista tai
asuinalueilta tarjoavat sopivaa vertailuaineistoa.
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On luonnollisesti monia erilaisia tapoja toteuttaa kyselytutkimus. Eris
yleinen tapa on henkil6kohtainen haastattelu, jonka etu on muun muassa
se, ettd haastattelu antaa mahdollisuuden suureen joustavuuteen kysymys-
ten valinnassa. Tillainen tutkimus antaa usein enemmin laadullista tietoa
kuin tutkimukset kyselylomakkeilla. Haittapuolena on, ettd menetelma
on varsin kallis, jos otos on suuri. Seuraavassa esittelemme kaksi eri tyyp-
pistd kyselytutkimusta, joita voidaan kdyttdd valittaessa suurehko otos.
Antamamme esimerkit voivat kuitenkin monesti muodostaa lihtokoh-
dan henkil6kohtaisiin haastatteluihin perustuvalle tutkimuksellekin.

esimerkki 1:
Turvallisuustutkimukset

Aikuisiin, esimerkiksi 16—=85-vuotiaisiin, kohdistetut turvallisuustutkimuk-
set sopivat toteutettaviksi kyselytutkimuksina, joko lomakkeiden tai
puhelinhaastattelujen avulla. Tavallisin tapa on lomaketutkimus, jolloin
kyselylomake lihetetddn postitse, ja vastaajat voivat lihettdd tdytetyt lo-
makkeet takaisin vastauskuoressa. Metodissa on useita etuja, kuten se, ettd
tutkimuksen voivat toteuttaa paikalliset aktiivit ja ettd vastausprosentti
on usein suuri. Puhelinhaastattelu on yhd enemmin kiytetty menetelma.
Hyvind puolena on, ettdi menetelmd on nopea ja vastausten koodaus ta-
pahtuu haastattelujen kanssa samanaikaisesti. Usein tdytyy turvautua tut-
kimuksia suorittavaan yritykseen.

Kirjekyselyn otanta ja jakelu

Tietyille henkil6ille ldhetettyjen lomakkeiden merkittivd etu on, ettd til-
16in on mahdollista tavoittaa tismilleen se kohderyhmd, josta ollaan kiin-
nostuneita, oli kyseessd sitten koko alueen aikuisviesté6n kohdistuva tut-
kimus tai pienempi otos ihmisid. Toinen tapa levittdd kyselyitd, niiden
jakaminen ihmisille “kaupungilla”, johtaa miltei aina siihen, ettd otos vii-
ristyy johonkin suuntaan, koska tillainen kysely tavoittaa tietyt ihmis-
ryhmit toisia paremmin. Tdmi voi merkitd, ettd tuloksesta tulee harhaan-
johtava eiki sitd voi yleistdd sithen joukkoon, josta tietoja halutaan. Me-
netelmd voi kuitenkin olla sopiva suuremman tutkimuksen esi-
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tutkimukseksi, koska se saattaa antaa ajatuksia ihmisilli olevista nikemyk-
sista.

Jos kohderyhmi on rajoitettu, voi olla tarkoituksenmukaista kysyi kai-
kilta eli tehdd niin kutsuttu kokonaistutkimus. Nyrkkisddnt6 voisi olla,
ettd kokonaistutkimuksen voi toteuttaa enintidn noin 300 henkilolle, mutta
kyseessd on vain yleinen suositus eikd mitddn tiettyd madrdd voi asettaa
chdottomaksi ylirajaksi. Jos alueen vikiluku on suuri ja taloudelliset re-
surssit rajallisia, voi olla tarpeen tehdi viestOstd otantatutkimus. Thanteel-
lista on tehdd satunnaisotanta, joka merkitsee ettd kaikilla on sama toden-
nikoisyys joutua valituksi. On kuitenkin olemassa monia muitakin hyvid
tapoja tehdd edustava otantatutkimus suuresta populaatiosta. Yksi tapa
on tehdd niin kutsuttu systemaattinen otanta vdeston keskusrekisterista.
Valitsemalla 40 000 hengen kunnassa esimerkiksi joka sadannes henkil6
saadaan 400 hengen otos. Rekisterin kunnan kaikista asukkaista saa Viesto-
rekisterikeskuksesta. Sekd otoksen valinta ettd osoitelaput voidaan my6s
hankkia yritykseltd, jolla on kdytOssddn tarvittavat henkil6rekisterit.

Puhelinhaastattelun otanta
Puhelinhaastattelussa on periaatteessa on kaksi tapaa otoksen valintaan.

Ensimmiisessd tavassa henkil6t valitaan samalla tavoin kuin postitse suo-
ritettavaan kyselyyn. Tdmin jdlkeen hankitaan henkil6iden puhelinnu-
merot, esimerkiksi puhelinluettelon avulla. Tdtd menetelmdd kiytettiessi
kato kuitenkin kasvaa joskus suureksi.

Toisessa tavassa numerot arvotaan puhelinnumeroiden rekisteristé.
Puhelinhaastatteluja tekevit yritykset valitsevat otoksia my6s tilld tavoin.
Tidssd valintamenetelmissd tdytyy péddttdd, ketd kotitalouden henkil6d haas-
tatellaan. Yksi tapa vihentdd jirjestelmillisen vidristyméin riskid on haas-
tatella aina talouden sitd aikuista, jolla on viimeksi ollut syntymépdivi.

Kyselylomakkeen muotoilu

Mittausten tarkoitus on siis muun muassa tutkia turvallisuutta, nikemyk-
sid paikallisista rikoksista ja jdrjestyshdiridistd ja tavallisesti sitikin, missd
mddrin vastaaja itse on joutunut rikoksen uhriksi. Lomakkeen tulee siksi
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sisdltdd nditd aiheita késittelevid kysymyksid. Lisdksi lomakkeessa tulee
olla kysymyksid niin kutsutuista taustatekijéistd, esimerkiksi idstd, vas-
taajan sukupuolesta ja asuinalueesta. Tillaisten tietojen avulla voidaan ver-
tailla, miten nidkemykset eroavat eri vdestéryhmien ja asuinalueiden vilil-
14, mikd on tdrkedd tietoa toimia suunniteltaessa. Voi my0s olla aiheellista
tehdd kysymyksid erityisistd paikallisista ongelmista, kuten nuorisojengeistd
tai alkoholin luvattomasta myynnista.

Johdatukseksi on syytd mainita erditd tirkeitd, kysymyksid muotoiltaessa
huomioon otettavia yksityiskohtia. Vddrinymmarrysten vilttimiseksi
kysymysrakenteiden tulee olla niin yksinkertaisia ja selkeitd kuin mah-
dollista. Lomakkeiden koetdytté on hyvid ajatus. Kdymalld ldpi koetdyttd-
jlen vastaukset ja keskustelemalla lomakkeen kohdista voidaan huomata
korjauksia tarvitsevia virheitd ja puutteellisuuksia. Vilttikdd my6s kysy-
myksid, joihin vastaaja voi antaa enemmin kuin yhden vastauksen. Pdin-
vastoin, vastausvaihtoehtojen tulee olla toisensa pois sulkevia. Muutoin
yhden kysymyksen vastauksien lukumidrd on suurempi kuin vastaajien
lukumadrd, mikd voi hankaloittaa vastausten kisittelyd, analysointia ja tul-
kintaa.

Antaaksemme kuvan siitd, miten turvallisuustutkimuksen lomake voidaan
suunnitella, esitellidn seuraavassa seitsemin yleistd osiota, jotka voivat si-
siltyd kysymyslomakkeeseen. Lihtokohta on suurelle ihmisjoukolle, esi-
merkiksi kunnan tai kunnan osan kaikille asukkaille, suunnattu tutkimus.
Jokaisessa osassa annetaan esimerkkejd mahdollisista kysymyksistd ja vas-
tausvaihtoehdoista.

1. Taustatiedot

Ongelmat ja niiden lajit ovat harvoin jakautuneet tasaisesti kunnan asuk-
kaiden keskuuteen. Tdmin vuoksi kysymykset taustatekijoistd kuten su-
kupuolesta, idstd ja asuinalueesta ovat tirkeitd. Vertailuita voidaan esimer-
kiksi tehdd kunnan eri alueiden tai taajamien vililli. Ongelmat voidaan
usein paikallistaa maantieteellisesti pienille alueille. Yksi tapa tehdid timin
tutkiminen mahdolliseksi on jakaa koko tutkimusalue pienempiin osa-
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alueisiin ja liittdd lomakkeeseen kysymys, milld niistd alueista vastaaja asuu.
Vastaamista voidaan helpottaa liittimilld kysymykseen kartta, jolle asuin-
alueet on merkitty.

Esimerkki
Kysymys: Milla asuinalueella asut?
O Alue A
O Alue B
O Alue C
O Alue D
O Alue E
O Alue F
O Alue G
O Muu alue, mika?

Muita taustatekij6itd, jotka voivat sisiltyd kyselyyn, ovat esimerkiksi iki,
sukupuoli, asumismuoto, kotitalouden rakenne ja ty6llisyys.

2. Asuinalueen sosiaalinen luonne

Lomakkeen tulee sisdltid my6s joitakin alueen sosiaaliseen luonteeseen
liittyvid kysymyksid. Sosiaalinen luonne voi olla osaselitys alueen ongel-
mille ja jopa liht6kohta ongelmien ratkaisemiseen, esimerkiksi asukkai-
den sosiaalisia siteitd vahvistaville toimille. Kiinnostavaa on esimerkiksi
niin kutsuttu sosiaalinen integraatio, joka tarkoittaa muun muassa sitd,
miten hyvin asukkaat tuntevat toisensa ja missi mddrin he kokevat yh-
teenkuuluvaisuuden tunnetta. (Kahta seuraavaa kysymystd on kiytetty
Ruotsin Poliisikorkeakoulun suorittamissa turvallisuusmittauksissa.)

Esimerkki

Vaittdma: Asuinalueellani asuviin ihmisiin voi luottaa.
O Olen suuressa maarin samaa mielta

O Olen jossakin maarin samaa mielta

O Olen vdahaisessa maarin samaa mielta

O En ole laisinkaan samaa mielta

O En osaa sanoa
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Sosiaalista integraatiota ldhelld oleva teema on epivirallinen sosiaalinen
kontrolli, jolla tarkoitetaan muun muassa luonnollista valvontaa ja valmi-
utta tarvittaessa puuttua tilanteeseen.

Esimerkki

Kysymys: Jos asuintalosi ulkopuolella olisi kaynnissa tappelu ja jotakin
osallistujaa lyétaisiin tai uhattaisiin vakavasti, kuinka todennakaéista olisi,
etta joku naapureistasi tekisi jotakin lopettaakseen tilanteen?

O Hyvin todennakoista

O Melko todennakdista

O Ei kovin todennakdista

O Ei laisinkaan todennakdista

O En osaa sanoa

Muita kysymyksid voivat olla aika, jonka henkilé on asunut alueella, ha-
lukkuus muuttaa pois, yhteenkuuluvaisuus naapureiden kanssa jne.

3. Rikokset ja jarjestyshadiriot omalla asuinalueella
Keskeisenid osana turvallisuustutkimusta tulee olla sen selvittiminen, kuin-
ka suureksi ongelmaksi viestd kokee rikokset ja jarjestyshdiriét omalla
asuinalueellaan.

Esimerkki

Kysymys: Kuinka suuriksi tai pieniksi ongelmiksi kaiken kaikkiaan koet
rikokset ja jarjestyshairiot asuinalueellasi?

O Eivat ole laisinkaan ongelma

O Hyvin pieniksi

O Melko pieniksi

O Melko suuriksi

O Hyvin suuriksi

O En osaa sanoa

On my6s esitettdvd kysymyksid, joiden avulla on mahdollista tunnistaa
suurimmaksi ongelmaksi koetut rikokset ja jirjestyshdiriot. Vertailemalla
miten vastaajat eri asuinalueilla ovat vastanneet niihin kysymyksiin on
mahdollista paikallistaa keskittymii, joissa rikokset ja jdrjestyshdiriot koe-
taan erityisen merkittdviksi. Tiedot tdllaisista keskittymistd ovat erinomai-
nen pohja kohdistaa oikeita rikoksentorjuntatoimenpiteitd oikeille alueil-
le.
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Esimerkki
Kysymys: Kuinka suureksi ongelmaksi koet seuraavat ilmiét omalla
asuinalueellasi?

Ei laisin- Hyvin Melko Melko Hyvin En osaa

kaan pieni pieni suuri suuri sanoa
ongelma ongelma ongelma ongelma ongelma

Murrot asuintoihin, kellareihin a a o o o o
tai ullakkokomeroihin

Autoja ja moottoripyoriéd kohtaan O [m] [m] =] =] =]
tehdyt rikokset

Polkupyéravarkaudet a a o o o o
Vahingonteot (esimerkiksi [m] [m] [m] =] =] =]
toherrykset)

Roskaaminen a a m] o o m]

Muita kisiteltdvid aiheita voivat olla esimerkiksi vikivalta tai vikivallan
uhka, hiiritsevit naapurit, véirinkiyttdjien oleskelemat asunnot, ulkona
olevat juopuneet tai huumausaineiden kéyttdjdt, rayhddvit ja hiiritsevit
nuorisojengit, skinheadit ja rasistit, naisten ahdistelu ja liikenneongelmat.

4. Turvallisuus omalla asuinalueella

Turvallisuusmittauksen tdytyy antaa tietoa turvallisuuden eri alueista. On
kysyttivi yleisesti turvallisuudesta asuinalueella — mutta my6s turvalli-
suudesta tietyissd tilanteissa.

Esimerkki

Kysymys: Jos liikkuisit yksin jalkaisin asuinalueellasi mydhaan illalla tai
yo6lla, kuinka turvalliseksi tuntisit olosi?

O Hyvin turvalliseksi

O Melko turvalliseksi

O Melko turvattomaksi

O Hyvin turvattomaksi

O En osaa sanoa

Turvallisuuden tason selvittimisen ja eri asuinalueiden vertailujen lisiksi
tulee tunnistaa turvattomiksi koetut paikat. Tillaiset voidaan sitten ottaa
erityisesti huomioon kidytinnén rikoksentorjuntatoiminnassa.
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Esimerkki

Kysymys: Tunnetko itsesi joskus turvattomaksi jossakin tai joissakin
paikoissa asuinalueellasi?

O Kylla

O En. Siirry kysymykseen x.

Kysymys: Jos vastasit kylla edelliseen kysymykseen, pyydémme sinua
nimeamaan asuinalueeltasi paikan, jossa tunnet itsesi turvattomimmaksi.
(Paikka on pystyttava tunnistamaan kartan avulla.)

5. Turvallisuus, rikokset ja jarjestyshairiot keskus-
tassa

Useilla ihmisilld on syitd oleskella taajaman keskustassa ja eri tavoin hy6-
dyntdd sitd. Tilanne keskustassa on monesti olennaisesti erilainen kuin
kunnan muissa osissa esimerkiksi vilkkaamman liike- ja huvielimin vuoksi.
Omasta asuinalueesta esitetyt kysymykset voidaan sovittaa koskemaan
my6s keskustaa, esimerkiksi ne kysymykset, jotka antavat mahdollisuu-
den paikallistaa erityisen turvattomia paikkoja. Jotta voitaisiin olla var-
moja, ettd kaikki vastaajat tarkoittavat keskustalla samaa maantieteellistd
aluetta, lomakkeeseen voidaan liittdd aluejaon esittivi kartta. Aluksi on
hyvi selvittdd, paljonko vastaajilla on tapana oleskella keskustassa.

Esimerkki

Kysymys: Kuinka usein kayt keskustassa?
O Hyvin usein

O Melko usein

O Melko harvoin

O Hyvin harvoin

O En osaa sanoa

Olennainen tieto on, vilttivitké ihmiset keskustassa kdyntid turvattomuu-
den tunteen vuoksi.

Esimerkki

Kysymys: Oletko joskus menematta X:n keskustaan, koska et tunne
oloasi siella turvalliseksi?

O Kylla

O En

O En osaa sanoa
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6. Uhriksi joutuminen

Olemassa olevia poliisin tilastoja ilmoitetuista rikoksista voidaan tdyden-
tdd turvallisuusmittauksella ihmisten joutumisesta rikoksen uhriksi. Ky-
symyksid voidaan asettaa joistakin erityisen kiinnostavista yleisistd rikos-
ryhmistd, esimerkiksi jakamalla rikokset vikivaltaan, uhkauksiin, vahin-
gontekoihin, varkauksiin ja muihin rikoksiin. On tirkedd ilmoittaa, mitd
ajanjaksoa kysymykset kisittelevdt. Tavallisinta on kysyd rikoksista vii-
meksi kuluneiden 12 kuukauden ajalta.

Esimerkki

Kysymys: Oletko viimeksi kuluneiden 12 kuukauden aikana joutunut
uhriksi niin vakavalle fyysiselle vakivallalle, etta se aiheutti nakyvia jalkia
tai vammoja?

O En. Siirry kysymykseen x

O Kylla

Kysymys: Jos vastasit kylla edelliseen kysymykseen, kuinka monta kertaa
nain on tapahtunut asuinalueellasi ja sen ulkopuolella?

kertaa asuinalueellani

kertaa asuinalueeni ulkopuolella

Kysymys: Oletko ilmoittanut tasta tai naista kerroista poliisille?
O Kylla, kaikista

O Kylla, osasta

O En

7. Rikoksentorjunta

Turvallisuusmittauksessa tulee tutkia, miten alueen viestoé suhtautuu
rikoksentorjunnan eri ndkokulmiin. Esimerkiksi voidaan kysyd poliisin
ja kunnan panostuksista ja siitd, kuinka suuren tarpeen rikoksentorjunta-
toimille koetaan olevan.

Esimerkki

Kysymys: Koetko, etta asuinalueellasi on tarvetta (jonkinlaisille) turvalli-
suutta lisaaville tai rikoksia ehkaiseville toimille?

O Kylla. Onko sinulla siina tapauksessa ehdotuksia toimenpiteiksi

O En
O En osaa sanoa
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Lisdksi on hyvid tutkia vdeston halukkuutta osallistua turvallisuutta lisda-
vidin tai rikoksia ehkiisevdin ty6hon.

Esimerkki

Kysymys: Voisitko ajatella kayttavasi aikaa osallistuaksesi paikalliseen
turvallisuutta lisdavaan toimintaan tai rikoksentorjuntaan?

O Kylla

O En

O En osaa sanoa

Kato

Kaikille timintapaisille kyselytutkimuksille yhteistd on tietty kato. Niin
kutsuttu ulkoinen kato, eli kyselyyn ei vastata laisinkaan, voi johtua esi-
merkiksi siitd, ettd lomake ei tavoita vastaajaa, vastaaja ei halua vastata tai
hin on sairas. Niin kutsuttu sisdinen kato merkitsee, ettd lomake palaute-
taan, mutta osaan kysymyksistd ei ole vastattu. Kato vaikeuttaa tulosten
tulkitsemista. Ennen kaikkea on olemassa riski, ettd kyselyyn vastanneet
eroavat jollakin tavoin vastaamatta jittineistd, mikd voi johtaa tulosten
jarjestelmailliseen virheellisyyteen. Tdmin vuoksi katoa on pyrittdva vi-
hentimain.

Ulkoista katoa voidaan vihentdd maksamalla palautuskuoren postimak-
su, lihettdmalld muistutuskirjeitd, pyrkimilld esittelemidn tutkimus va-
kuuttavalla tavalla, olemalla selked ja liittdimilld kyselyyn puhelinnumero
henkilélle, joka voi vastata tutkimukseen liittyviin kysymyksiin. Kyse-
lystdi on my6s selvisti ilmettdvd, ettd vastauksia kisitellddn luottamuksel-
lisesti. Sisdistd katoa vdhennetddn ennen kaikkea muotoilemalla kyselylo-
make siten, ettd kysymyksiin on helppo vastata, ja vilttdmailld lilan tun-
teellisia kysymyksid. Kadon molempiin muotoihin vaikuttaa myos kyse-
lyn laajuus. Kysymyksiin vastaamiseen ei saisi kulua enempdd kuin esi-
merkiksi 15—20 minuuttia.

Vastausprosenttia voidaan kasvattaa lihettimilld muistutuskirje ja uusi
kyselylomake, vaikkapa noin kolmen viikon jilkeen. Yksinkertaisin tapa
on lihettdd muistutukset kaikille otoksen henkiléille. Tdmédn tavan etu
on, ettd jo vastanneiden erotteluun ei tarvita minkddnlaista menettelya.
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Menetelmdn haittoihin kuuluu, etti jakelukustannukset voivat muodos-
tua suuriksi ja tavassa ei ole mahdollista tarkistaa, onko joku lihettinyt
kaksi tdytettyd lomaketta.

Tavallisin tapa on lihettid muistutukset vain niille, jotka eivit ole vastan-
neet kyselyyn. Tdmi johtaa pienempiin postituskustannuksiin. Ongelmaksi
muodostuu vastaamatta jittineiden tunnistaminen. Erds tapa ratkaista
ongelma on merkitd jokainen lomake yksil6lliselld, yksittdiseen vastaa-
jaan yhdistettdvilld tarkistusnumerolla. Merkintd tulee tehdid kyselylomak-
keen ensimmidisen sivun ylilaitaan — ei kansilehteen, jota vastaaja ei vilt-
tamittd palauta. Vertaamalla kaikkien palautettujen kyselyiden numeroi-
ta otoksen kaikkien osallistujien numeroihin nahddin, ketkd eivit ole vas-
tanneet kyselyyn ja ketkd ndin ollen saavat muistutuskirjeen ja uuden lo-
makkeen. Menetelmisti seuraa, ettd vastaajat eivit ole tdysin nimettomii.
Jotta vastausten kisittely olisi kaikesta huolimatta luottamuksellista, tu-
lee tarkistusnumero poistaa heti, kun tarkistus on suoritettu, toisin sa-
noen ennen kun kukaan lukee vastauksia. Tédtd menetelmid kiytettiessi
on vilttimitontd selittdd kansilehdessd tai saatekirjeessd, miten tarkistus-
numeroa kiytetddn.

Tietojen kasittely

Hyvin yksinkertainen kooste lomakkeiden vastauksista voidaan tehdi il-
man tilasto-ohjelmistoja. Hieman syvemmit analyysit vastausten jakautu-
misesta, esimerkiksi jirjestelmailliset vertailut eri asuinalueiden vililld, vaa-
tivat kuitenkin aineiston kisittelyd tietokoneella. Tillaista analyysia var-
ten on olemassa useita erilaisia ohjelmistoja. Yhteistd niille ohjelmille on,
ettd niiden kadytt6 vaatii kiyttdjaltd erityisid tietoja. On my6s mahdollista
koodata vastaukset ja tehdd yksinkertaisia laskelmia tavallisella taulukko-
laskentaohjelmalla. Kuten aikaisemmin mainittiin, voidaan tarvittaessa
selvittid mahdollisuus saada asiantuntevaa tukea yliopistosta tai muusta
korkeakoulusta, esimerkiksi opiskelijoilta. Jos turvaudutaan puhelin-
haastatteluja tekevdn yrityksen apuun, voi sekin koota tulokset ja tehdi
osan analyyseista, esimerkiksi vertailut eri ryhmien ja eri alueilla asuvien
vililld.
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esimerkki 2:
Kyselytutkimus koulussa

Joskus voi olla kiinnostavaa selvittdd, millaisia kokemuksia on viestén
nuorimmalla osalla, esimerkiksi 7—16-vuotiailla, joita tavalliset turvalli-
suusmittaukset eivit tavoita. Kysymykset voivat koskea lasten ja nuorten
arkipdivin tirkeitd asioita, kuten turvallisuutta, viihtyisyyttd, alkoholin
ja huumeiden kiytt6d, vanhempien tukea ja valvontaa, vapaa-ajan harras-
tuksia jne. Kysely voi lisiksi koskea tilannetta koulussa, vapaa-ajalla ja
paikkakunnan keskustassa. Juuri koululla on monessa mielessd keskeinen
asema paikallisessa tyOssd rikosten ehkiisemiseksi. Tami koskee sekd ajan-
kohtaisia, suoraan kouluun ja oppilaisiin liittyvid ongelmia ettd vaikutta-
mista lapsiin ja nuoriin varhaisessa vaiheessa heiddn tulevaa rikollisuutta
ehkdisevisti. Aluksi tulee tarkistaa, onko aiheesta aikaisempia mahdollisesti
kiinnostavia tutkimustuloksia, esimerkiksi onko kunta osallistunut kan-
sallisiin tutkimuksiin alkoholin ja muiden pidihteiden kdytostd nuorten
keskuudessa.

Kyselytutkimus voidaan suunnata suoraan koulun oppilaille. Yhteistyos-
sd koulun johdon ja opettajien kanssa voidaan erityisesti muotoiltu kyse-
ly jakaa oppilaille luokkatilanteessa, jolloin oppilaat saavat vastata kyse-
lyyn kouluaikana. Tilld tavoin on suuri todennikdéisyys saada korkea vas-
tausprosentti. Oppilaat, jotka ovat poissa kyselyid tehtdessi, voivat yksin-
kertaisesti vastata kyselyyn palattuaan.

Kyselyn suuntaaminen kunnan tai koulupiirin kaikille oppilaille vaatii
usein aivan litkaa resursseja. Jos kiinnostus koskee pienempid, rajoitettua
maantieteellistd aluetta, voi kuitenkin olla mahdollista kysyi kaikilta op-
pilailta. Yli 500 kyselyvastauksen kisittely vaatii suurta tyopanosta. Yksi
tapa rajoittaa tutkimusta on kysyi kaikilta yhden tai useamman vuosi-
kurssin oppilailta. Kyselyitd on suunnattu esimerkiksi kaikille kuuden-
nen tai kahdeksannen luokan oppilaille.
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Kyselyssi tirkedd korostaa, ettd vastaukset palautetaan nimettémind ja ano-
nymiteetti taataan. Muussa tapauksessa on olemassa riski, ettd vastaukset
vidristyvit sosiaalisesti hyviksyttivddn suuntaan tai ettd kato kasvaa, mika
voi tehdi tuloksesta harhaanjohtavan.

Kyselylomakkeen tulee aina olla helppo ymmairtdd ja tdyttdd. Vilttdkaa
esimerkiksi sotkuisia kysymysrakenteita ja pitkid virkkeitdi. Olkaa my6s
huolellisia ja kiyttdkdd vain lasten varmasti ymmirtimid sanoja ja ilmai-
suita. Kuvat ja symbolit ovat joskus hyvi kirjoitetun kielen lisd esimer-
kiksi selventimiin vastausvaihtochtoja, kuten ‘hyvd’ ja ‘huono’, tai anta-
maan lomakkeelle kiinnostavamman ulkoasun. Yksi keino oppia lisdd lo-
makkeiden tekemisesti on tutustua yliopistojen ja korkeakoulujen lomak-
keisiin, joita jo kdytetddn kouluissa.

Se, mitd kysymyksid koulukyselyssid esitetddn, riippuu kiinnostuksen
kohdealueesta. Tiettyjen osien on kuitenkin aina sisdllyttdva kyselyyn.
Kysymyksid on oltava esimerkiksi taustatekijéistd kuten idstd, sukupuo-
lesta, asuinalueesta ja talouden koostumuksesta (katso my06s kappale Es/-
merkki 1: Turvallisuustutkimuksel). Koska osa lapsista asuu useammassa
kuin yhdessd paikassa, tulee timi ottaa huomioon kysymyksissi.

Esimerkki

Kysymys: Asun ...

O aidin ja isan kanssa

O vain aidin kanssa

O vain isan kanssa

O enimmakseen aidin kanssa, mutta joskus isan kanssa
O enimmakseen isdn kanssa, mutta joskus aidin kanssa
O en asu aidin enka isén kanssa, kenen luona?

Usein ollaan kiinnostuneita kartoittamaan koulujen viihtyvyyttd, luvat-
tomia poissaoloja, kiusaamista jne. Niihin asioihin liittyvit kysymykset
voivat antaa monia tietoja esimerkiksi tarpeesta kohdistaa toimenpiteitd
tietyille erityisryhmille. On monesti kidytinnéllistd tehdd kysymystauluk-
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ko, jossa samat vastaukset sopivat useisiin kysymyksiin. (Alla olevan kah-
den taulukon tapaisia kysymyksid on kdytetty Tukholman yliopiston
Kriminologian laitoksen koulututkimuksissa.)

Esimerkki
En Harvoin Joskus Usein En
koskaan osaa sanoa
Oletko nahnyt jotakin kiusattavan
koulussasi? m] a a a a
Kiusataanko sinua koulussa? m] a a a a
Kiusaatko koulussa jotakin toista? m] a a a a
Viihdytkd hyvin koulussa? m] a a a a
Oletko joskus luvatta pois koulusta? 0O a a a a

Muita asioita, jotka voivat sisiltyd tutkimukseen, ovat esimerkiksi jarjes-

tys tuntien aikana, opettajien toimet ja oppilaiden vaikutusmahdollisuu-
det.

Esimerkki
Ei Harvoin Joskus Usein En osaa
koskaan sanoa
Onko sinulla tekemisen puutetta m] a a a a

iltapaivisin koulun paatyttya?

Osallistutko johonkin jarjestettyyn m] a a a a
vapaa-ajan toimintaan kuten

liikuntaan, tanssiin, ratsastukseen

tms.?

Tietdvatké vanhempasi missa olet, m] a a a a
jos olet iltaisin ulkona?

Tietavatké vanhempasi keiden kanssa O a a a a
olet, jos olet iltaisin ulkona?

Onko sinun tultava iltaisin kotiin [m] [m] [m] [m] [m]
johonkin tiettyyn aikaan?

Kysyvatké vanhempasi miten m] a a a a
sinulla koulussa menee?

44



ideakirja #2

Voi my6s olla perusteltua tutkia, onko koulun ympiristéssa paikkoja tai
alueita, joissa oppilaat tuntevat olonsa turvattomaksi.

Esimerkki

Kysymys: Oletko sita mielta, etta jotkut naista paikoista ovat erityisen
pelottavia tai turvattomia oleskella?

(Merkitse rasti vain niihin paikkoihin, jotka koet kaikista
turvattomimmiksi.)

O Luokkahuone

O Ruokasali

O Koulun piha

O Koulun viereinen puisto

O Polku jalkapallokentan takana

O Muu paikka, mika?
O Mikaan naista paikoista ei ole erityisen turvaton.

Jos nuorten keskuudessa on merkkeji levinneestd alkoholin tai huumaus-
aineiden kiytOstd, voidaan tarvita erityisid toimia. Tdll6in voidaan esittdd
joitakin kysymyksid esimerkiksi alkoholin kiytosta.

Esimerkki

Kysymys: Tama kysymys koskee viimeksi kuluneita 12 kuukautta. Oletko
tana aikana juonut olutta, viinia, viinaa taikka jotakin muuta alkoholi-
juomaa niin, etta tunsit itsesi humaltuneeksi?

O Ei, en laisinkaan

O Kylla, yhden kerran

O Kylla, kaksi tai kolme kertaa

O Kylld, useammin kuin kolme kertaa

Monet aikuisten turvallisuustutkimuksissa kiytettivit kysymykset voi-
daan sovittaa koulukyselyyn. Tdmi koskee esimerkiksi kysymyksid tur-
vallisuudesta taajaman keskustassa ja omalla asuinalueella.

Esimerkki

Kysymys: Kuinka turvalliseksi tunnet olosi ulkona omalla asuinalueellasi?
(Jos asut useammassa kuin yhdesséa paikassa, vastaa siita alueesta, jolla
asut eniten)

O Hyvin turvalliseksi

O Melko turvalliseksi

O Melko turvattomaksi

O Hyvin turvattomaksi

O En osaa sanoa
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Nimi olivat joitakin esimerkkejd asioista ja kysymyksistd, joita voi sisdl-
tyd koululaisille suunnattuun kyselytutkimukseen. Tietojen kisittelyyn
ja tulosten analysointiin pitevit periaatteessa samat seikat kuin aikuisille-
kin suunnattuihin turvallisuustutkimuksiin. Yksinkertainen kisittely voi-
daan tehdi paikallisten tahojen toimesta, mutta tarkempia analyyseja var-
ten saatetaan tarvita tukea henkil6iltd, joilla on erityistietimystd, esimer-
kiksi yliopistoista tai korkeakouluista.

Kartoituksesta rikoksentorjuntaohjel-
maan — yhteenveto

On toivottavaa, ettd paikallinen rikoksentorjunta perustuu rikos-, jirjes-
tyshdiri6- ja turvattomuusongelmien kartoitukseen ja selvitykseen niistd
resursseista, joiden avulla tilannetta voidaan parantaa. Kuten ylld esitet-
tiin, ongelmien ja resurssien kartoittamiseen on useita eri keinoja. Yksi
tapa on kysyd ihmisiltd, millaisiksi he kokevat ongelmat ja miten muu-
toksia voitaisiin saada aikaan. Avainhenkiléiden tapaaminen ja heiddn
henkil6kohtaiset haastattelunsa ovat esimerkki timin tyyppisestd mene-
telmédstd. Toisen esimerkin muodostavat kyselytutkimukset — seki aikuis-
viest66n kohdistetut turvallisuustutkimukset ettd kyselytutkimukset kou-
lujen oppilaille.

Toinen tapa on kdyttdd tietoa viestostd ja rikoksista. Tdhdn kuuluvat muun
vdeston muassa demografiset tiedot ja tilastot poliisin tietoon tulleesta
rikollisuudesta. Yleensd kartoituksen tulee aina sisdltdd selvitys sellaisista
olemassa olevista tutkimustuloksista, joita voidaan kidyttdd hyoédyksi ja
joilla on merkitystd paikalliselle rikoksentorjunnalle, esimerkiksi mahdol-
lisista kansallisista tutkimuksista, joihin kunta on osallistunut.

Kuten esityksestd ilmeni, ovat jotkut ndistd keinoista verraten vaivatto-
mia kidyttdd, kuten esimerkiksi jo julkaistut tutkimustulokset, kun taas
jotkut, kuten turvallisuustutkimukset, vaativat enemmin resursseja. Pe-
rustava kartoitus tekee helpommaksi harkita, mitkd ongelmat ovat eniten
ehkidisevin tyon tarpeessa ja ketkd voivat osallistua toimintaan. Tdmin
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tiedon pohjalta voidaan ty6 tarvittaessa jakaa erilaisille tyoryhmille. Jako
ty6ryhmiin voidaan tehdd esimerkiksi ongelma-alueiden, rikoslajien tai
maantieteellisen jaon perusteella tai kdyttimilldi ndiden yhdistelmid. (Kat-
so aiheesta lisdd teoksesta Ideakirja 1. Rikoksentorjunnan rakentaminen.)

Kartoitusty6én tulos voi muodostaa perustan kunnan viralliselle rikoksen-
torjuntaa ohjaavalle asiakirjalle, rikoksentorjuntaohjelmalle. On tirkedi,
ettd kartoituksen tulos kuvaa vallitsevaa tilannetta oikealla tavalla. Tdmin
vuoksi paikallisten tahojen edustajien on tarkastettava ohjelma ennen kuin
se hyviksytddn ja virallistetaan.
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luku 3.

Ongelmien
analysointi ja
priorisointi



Jotta voitaisiin pddttdd toteutettavista rikoksentorjuntatoimista, tulee
perustavanlaatuisen kartoituksen lisdksi tehdd tarkempi ongelmien ana-
lyysi. Tarkoituksena on selvittdd, miksi vallitseva tilanne on nykyisenlai-
nen ja mitd voidaan tehdid sen muuttamiseksi. Analyysin tulokset esite-
tddn rikoksentorjunnan toimintasuunnitelmissa, toisin sanoen niissd kay-
tinnon tyotd ohjaavissa sisdisissd asiakirjoissa, joita sekd paikallinen ri-
koksentorjuntaneuvosto ettd sen tyoéryhmit kayttdvit.

Usein sopivinta on, ettd ongelma-analyysin toteuttaa ty6ryhmi, jonka
vastuualueelle ongelmat kuuluvat. Mitd ongelma-alueita asetetaan etusijal-
le ja mitd tyoryhmid perustetaan, pditetddn alustavan, yleisen resurssien ja
ongelmien kartoituksen yhteydessa.

Ongelma-analyysien toteutustapa riippuu eri tekijoistd, kuten kartoituk-
sen tuloksesta, ensisijaiseksi katsotusta toimintalinjasta, kunnianhimoisuu-
desta, kiytettdvissd olevista tai koottavista tiedoista ja aktivoitavista voi-
mavaroista. Kéytettdvit lihteet ja menetelmit ovat suuressa maérin samo-
ja kuin kartoituksessakin, esimerkiksi avainhenkiléiden haastattelut, ky-
selytutkimukset ja rikosilmoituksien analyysit. Periaatteessa on kyse myo6s
saman tyyppisistd tiedoista, joita voidaan myShemmin kiyttdd toteutet-
tujen rikoksentorjuntatoimien arviointiin (mitd kisitellddn tarkemmin
ldeakirjassa 4. Dokumentointi ja arviointi).
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Kuvitteellinen esimerkki

Ei ole jirkevidd esittdd yleisid ehdotuksia siitd, miten ongelma-analyysi tu-
lee toteuttaa taikka mihin priorisointeihin sen tulee johtaa, silli ne riippu-
vat niin paljon vallitsevasta tilanteesta. Antaaksemme kuvan siitd, miten
analyysity6 voidaan tehdd, esittelemme yleisten ehdotuksien asemesta
kuvitteellisen esimerkin kunnasta, jota ei oikeasti ole olemassa. Esimerk-
kid voidaan kdyttdd lihtokohtana keskustelulle, mitkd keinot ovat asian-
mukaisia tosielimissd. Kuvitteellisen esimerkin ajatukset ovat saaneet al-
kunsa eri puolilla Ruotsia harjoitettavasta toiminnasta, vaikkakin ndin laaja
kartoitus- ja analysointityé kuin tdssd tapauksessa on harvinaista.

Esittelemme aluksi kunnan, joka voi sijaita missd pidin maata tahansa ja
jonka asukasluku on tuntematon. Kunnassa on monien ruotsalaisten kun-
tien tapaan, hieman suurempi keskustaajama ja joitakin pienempid taaja-
mia. Keskustaajamassa, johon tdstd lihtien keskitymme, on liikekeskusta
sekd joitakin ravintoloita ja huvittelupaikkoja. My6s poliisiasema sijaitsee
keskustan tuntumassa. Keskustaajama voidaan puolestaan jakaa joukkoon
enemmain tai vihemmin rajattuja asuinalueita. Osa alueista koostuu pdi-
asiassa pientaloasutuksesta, osa seki pien- ettd kerrostaloista ja loppuosaa
hallitsevat kunnallisen asuntoyhtién kiinteistéjen asunnot. Paikkakunnalla
ei ole korkeakoulua, mutta useita peruskouluja ja joitakin eri tavoin suun-
tautuneita lukioita. Kunta on suurin yksittdinen ty6nantaja. Elin-
keinoelimi on vaihtelevaa ja sitd hatjoitetaan pidasiassa pienchkdssd mitta-
kaavassa.

Paikallinen rikoksentorjuntaneuvosto

Kunnassa on jo jonkin aikaa ollut paikallinen rikoksentorjuntaneuvosto,
joka koostuu muun muassa poliisijohdon, kunnallishallinnon, sosiaalitoi-
men, koululautakunnan, vapaa-ajan lautakunnan, kriminaalihuollon, pe-
rusterveydenhuollon sekd paikallisen elinkeinoelimin ja yhdistyksien edus-
tajista. Neuvostolle on annettu asema kunnan rikoksentorjuntaneuvosto-
na, ja neuvoston koordinaattorin tehtivit kuuluvat erdille kunnan virka-
miehelle hinen muiden tehtdviensd ohessa. Koordinaattori on myd&s neu-
voston sihteeri.
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Kartoitus

Saadakseen kisityksen yleisestd ongelmakuvasta neuvosto on tehnyt on-
gelmien ja resurssien kartoituksen. Tdmin tyén moottorina toimi koor-
dinaattori, joka kartoituksen eri vaiheissa teki yhteisty6td neuvostoon
kuuluvien ja neuvoston ulkopuolisten ihmisten kanssa. Apua osaan kar-
toitus- ja analysointity6td saatiin tySharjoittelunsa rikoksentorjuntaneu-
vostossa suorittaneelta korkeakouluopiskelijalta.

Ensin inventointiin ne olemassa olevat tutkimustulokset, joita voitaisiin
hy6dyntdd. Kartoitus osoitti muun muassa, ettd kunnallinen vuokra-asun-
toyhtié oli vastikddn kysynyt suurelta osalta vuokralaisiaan viihtyvyy-
destd, palveluista ja kiinteist6jen hoidosta. Muut tutkimustulokset olivat
niukkoja.

Seuraavassa vaiheessa keskusteltiin paikallisten edustajien kanssa tavalla,
jota voitaisiin kutsua neavotte/uksi. Ensiksi jrjestettiin tapaaminen, jossa
eri tahojen edustajat voivat kertoa oman nidkemyksensd tilanteesta, toi-
seksi haastateltiin joitakin paikkakunnan ihmisid, joilla on erityisid tieto-
ja, kuten ldhipoliisia, kunnan turvallisuusvastaavaa, erdstd rehtoria ja va-
paa-ajantoiminnan vetdjdd. Lisiksi keskusteltiin sellaisten henkil6iden kans-
sa, jotka osallistuvat aktiivisesti rikoksia ehkiiseviin toimintoihin, kuten
esimerkiksi omakotitaloalueen naapuriapuun ja erddn asuinalueen yéjal-
ka-toimintaan.

Myés tilastot poliisin tietoon tulleesta rikollisuudesta kiytiin lipi viimeisen
kolmen vuoden ajalta. Ndmi tiedot hankittiin Tilastokeskukselta [Ruot-
sissa BRA:lta, suom. huom.]. Oman kunnan rikollisuutta verrattiin eria-
seen lddnin monin tavoin samanlaiseen kuntaan, koko lddniin ja koko
maahan. Vertailu sisilsi etupdidssd rikokset 100 000 asukasta kohti, jakau-
tumisen eri rikoslajeihin ja muutokset ajan kuluessa.

RIKI:stid saadnt tiedot poliisin rikosilmoituksista kiytiin ldpi ja niiden avul-
la tehtiin kartoitus rikosten madrdstd ja kehityssuunnista keskustaajaman
osa-alueilla. Kartalle merkittiin kidsin, missd eri tyyppisid rikoksia (muun
muassa katuvikivaltaa, polkupyo6ridvarkauksia, autovarkauksia, kellari- ja
ullakkomurtoja sekd asuntomurtoja) oli tapahtunut viimeisen vuoden ai-
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kana. Tuloksia tarkasteltiin ndilld alueilla my6s esittden asuinalueet vies-
tén taustatietojen, niin sanottujen demografisten tietojen, mukaan jaettu-
na.

Neuvostolla oli halu asettaa vieston turvallisuus ja timidn omat nikemyk-
set rikoksista ja jdrjestyshairi6istd tirkeimmaiksi rikoksentorjunnan prio-
risointien perustaksi. Tdmin vuoksi tehtiin postitse lihetetyilld kyselylo-
makkeilla toteutettu turvallisuustutkimus, jossa 600 henkilén otos keskus-
taajaman asukkaita sai vastata kysymyksiin muun muassa turvallisuudes-
ta, rikoksentorjuntatoiminnasta, kisityksistd paikallisista rikoksista ja jir-
jestyshdirioistd sekd rikoksen uhriksi joutumisesta.

Kartoituksen eri osien tulokset kerdttiin yhteen ja ne antoivat yleiskuvan
ongelma- ja resurssitilanteesta. Tulosten perusteella neuvosto paitti orga-
nisoida toimintansa neljin ongelma-alueen ympirille: tilanne &owulussa,
keskustassa ja asumisessa sekd rikosten nusiminen. Jokaista aluetta varten
perustettiin ty6ryhma. Suunnitelmiin kuului my6s ajatus perustaa myo6-
hemmissd vaiheessa varhaista punttumista varten tyéryhmi, jossa olisivat
edustettuina muun muassa sosiaalitoimen lapsi- ja nuorisoyksikko, perus-
terveydenhuolto ja vapaachtoisorganisaatiot.

Neuvoston tavoitteet ja priorisoinnit, jotka ohjaisivat toimintaa, koottiin
toimintaperiaatteet linjaavaksi asiakirjaksi, joka hyviksyttiin kunnan vi-
ralliseksi rikoksentorjuntaohjelmaksi. Ohjelmassa, josta tiedotettiin kai-
kille kunnan asukkaille, esiteltiin myds paikallista rikoksentorjuntaneu-
vostoa ja sen toimintaa.

Koulu

Lidhes kaikki alustavaan neuvotteluun osallistuneet korostivat koulun ase-
maa rikoksentorjuntatoiminnassa. Tdstd syystd perustettiin tyoryhmi
Turvallisuns konlussa. Se koostui koulutoimen johtajasta, erddn ongelma-
koulun rehtorista, yhdestd opettajasta ja yhdestd oppilaasta. Koordinaat-
tori ja harjoitteluaan suorittava korkeakouluopiskelija toimivat ylimai-
rdisind resursseina. Ty6ryhmd halusi syventidd tietojaan ja pddtti timin
vuoksi keritd lisdd faktoja.
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Numerotietoja vahingonteoista kaikissa peruskouluissa ja lukioissa saa-
tiin kouluhallinnolta ja kouluja hallinnoivalta kiinteistéyhtiéltd, muun
muassa tiedot siitd, paljonko tekojen korjaaminen aiheutti kustannuksia
koulua kohden. Kouluista saatiin tiedot luvattomista poissaoloista, ja kou-
lujen strategiat poissaolojen ja kiusaamisen kasittelyssd kartoitettiin — seka
raportointijirjestelmien ettd toimintavalmiuksien suhteen. Lisdksi haasta-
teltiin yksittdisid ihmisid, joiden harkittiin olevan keskeisessd asemassa,
esimerkiksi oppilaita, opettajia ja muuta kouluhenkil6kuntaa, mukaan
lukien vahtimestarit ja terveydenhoitajat. Pitimilld yhteyttd eri tahoihin
luotiin kokonaiskuvaa koulun ja yhteiskunnan vilisestd suhteesta. Ennen
kaikkea otettiin huomioon vapaa-ajan toimintojen tarjonta, mutta muut-
kin lapsille ja nuorille suunnatut resurssit.

Hyvin vertailumateriaalin tarve arvioitiin suureksi, ja rikoksentorjunta-
neuvosto pditti, ettd tyéryhmin tulisi tehdd kaikille kunnan seitsemis-
luokkalaisille suunnattu kyselytutkimus. Tyéryhmat Turvallisuus keskus-
tassa ja Turvallisuns asumisessa saivat my6s mahdollisuuden liittdd kyse-
lyyn joitakin kysymyksid niitd erityisesti kiinnostavista aiheista. Lisdksi
esitettiin kysymyksid viihtyisyydestd, vapaa-ajan viettotavoista, luvatto-
mista poissaoloista, alkoholin kdytostd, kiusatuksi joutumisesta jne.

Kyselytutkimuksen tulokset analysoitiin yhdessd muun kerdtyn tiedon
kanssa. Tulokset osoittivat koulujen vililld jirjestelmaillisid eroja. Joissa-
kin kouluissa ongelma oli vihidinen, osassa ongelmia esiintyi erdiltd, mut-
tei kaikilta osin. Luvattomia poissaoloja, kiusaamista ja karkeaa kielen-
kiyttod esiintyi oppilaiden keskuudessa erityisen paljon ennen kaikkea
kahdessa koulussa. Niiden kahden koulun oppilaat my6s viihtyivit mui-
ta huonommin koulussa, saivat vihemmin tukea vanhemmiltaan ja osal-
listuivat muita oppilaita vihemmin jirjestettyihin vapaa-ajan toimintoihin.
Vahingontekojen aiheuttamat kustannukset olivat ndissd kouluissa suu-
ria, ja vahingontekoja esiintyi sekd kouluaikana ettd iltaisin koulujen ol-
lessa suljettuja. Luvattomien poissaolojen kisittelytavat vaikuttivat alkeel-
lisilta. My6s muiden lapsille ja nuorille suunnattujen resurssien edustajat
antoivat ymmirtid, ettd koordinointi koulun kanssa oli kehittymitonta.
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Vaikutettavat olosuhteet — ehdotukset toimiksi

Osa haastatelluista avainhenkil6istd otettiin uudestaan mukaan ty6hon,
tilld kertaa keskustelemaan tuloksista ja ennen kaikkea siitd, mitd voitai-
siin tehdi tilanteeseen vaikuttamiseksi. Keskustelu antoi monia ajatuksia
toimenpiteiksi, etenkin niissi kahdessa koulussa, joilla oli yhteisid ongel-
mia. Erditd seikkoja, joiden otaksuttiin vaikuttavan ongelmiin ja joihin
samalla nihtiin mahdolliseksi vaikuttaa, olivat, etti monet oppilaat eivit
tunteneet vastuuta koulusta, oppilaat eivit osallistuneet koulun pditok-
sentekoprosesseihin, vanhempien osallistuminen oli vdhidistd, muut lapsil-
le ja nuorille tarkoitetut resurssit eivit olleet koulun kanssa koordinoituja
ja ettd kouluissa oli yleensikin lilan vdhdn aikuisia.

Analyysiryhmissd keskusteltiin useista ehdotuksista saada kouluun lisid
aikuisia. Yksi mahdollisuus oli sijoittaa kouluihin enemmain lasten ja nuot-
ten toimintaa, esimerkiksi osia sosiaalitoimen kenttity6std, kunnallisesta
musiikkikoulusta ja kunnallisesta kirjastotoiminnasta. Jirjestelyn, jossa
koulussa olisi enemmin toimintaa, oletettiin my6s vaikuttavan niin, ettd
koulu voitaisiin pitdd avoinna iltaisin, mikd puolestaan nihtiin yhdeksi
tavaksi lisitd oppilaita kiinnostavien toimintojen tarjontaa. Kun koulussa
olisi ihmisid iltaisinkin, voisi se vaikuttaa tohertelyind esiintyviin illan
vahingontekoihin. Lisiksi yksi esille tuotu ehdotus oli houkutella asiasta
kiinnostuneita eldkeldisid kouluun, esimerkiksi seurustelemaan oppilaiden
kanssa vilituntien aikana ja auttamaan liksyjen teossa tuntien padtyttya.

Toinen muutettavaksi haluttu asia oli, ettd vahingontekoihin ei puututtu
riittdvdn nopeasti ja tehokkaasti, minkd vuoksi ne usein saivat juurtua ja
niiden sallittiin levitd. Toivottavana pidettiin my0s sitd, ettd oppilaat saa-
taisiin osallistumaan ratkaisuun. Yhden ehdotuksen mukaan téherryksiid
ja muita vahingontekoja olisi vihennettivi yhdistelmilld informaatiota ja
saamalla kaikki oppilaat erityisen jirjestelmin avulla osallistumaan tirvel-
tyjen kohteiden palauttamiseen ennalleen ja korjaamiseen. Oppilaiden
yhteisvastuun tunteen kasvattamiseksi haluttiin oppilaat saada osallistu-
maan muuhunkin koulun ja juoksevien asioiden hoitoon, esimerkiksi
kouluruokailuun, vahtimestarin tehtiviin ja siivoukseen. Tarkoituksena
oli edelleen, ettd oppilaiden osallistuminen kdytinnén tyéhoén kasvaisi
yhdessd heiddn vaikutusvaltansa kanssa eli oppilaat saisivat enemmin val-
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taa erilaisissa pddtoksentekoprosesseissa. Tdmi voitaisiin toteuttaa esimer-
kiksi vahvistamalla oppilaskuntaa ja sen tehtdvid. Keskusteltiin my6s eri-
laisia ehdotuksista saada vanhemmat osallistumaan, esimerkiksi valitsemalla
vanhempia koulun johtokuntaan. Yksi keskusteltu esitys osallistumisen
lisddmisestd oli kokeilla opetuksessa oppiaineiden rajat ylittivid projektit-
oitd rikollisuudesta ja lihiympiristén rikoksentorjuntatoimista. Lisdksi
ehdotettiin, ettd oppilaille tarjottaisiin mahdollisuus luokittain ”adoptoi-
da” ja ottaa erityinen vastuu jostakin julkisesta ympdristostd tai julkisesta
taideteoksesta.

Tutkimus osoitti, ettd erityisesti monet ongelmakoulujen tytét eivit viih-
tyneet koulussa, mikd ilmeni muun muassa useina luvattomina poissa-
oloina. Oppilaiden itsensd tarjoama selitys oli poikien karkeaan kielen-
kiytt6on liittyvd kova ilmapiiri koulussa. Timidn ongelman ratkaisemi-
sen katsottiin vaativan erityisid toimia. Sen lisdksi, ettd tihdn kysymyk-
seen kdytettdisiin oppitunteja, keskusteltiin mahdollisuudesta aloittaa va-
paa-aikatoimen kanssa kokeilu erityisistd tyttéryhmistd, joissa tytot voisi-
vat omilla ehdoillaan kokoontua omiin harrastuksiinsa.

Analyysiryhmissd pditettiin edelleen tehdd vierailukdynti erddseen naa-
purikunnan kouluun, joka oli jo useita vuosia ollut mukana ns. toveritu-
kitoiminnassa. Toveritukijdrjestelmd oli kuuleman mukaan vaikuttanut
sielld kiusaamisen ja luvattomien poissaolojen vihenemiseen. Lisdksi pdi-
tettiin kddntyd joidenkin paikallisten urheiluseurojen ja muita nuorisotoi-
mintaa harjoittavien yhdistyksien puoleen ja kuulla niiden mahdollisuuk-
sista vaikuttaa siihen, ettd juuri nididen koulujen oppilaat entistd enem-
min osallistuisivat jirjestettyyn vapaa-ajan toimintaan.

Keskusta

Kartoituksessa selvisi, ettd tilanne keskustan ydinalueella yleensikin antoi
toivomisen varaa ja ennen kaikkea viikonloppuillat koettiin rauhattomik-
si. Erityisesti turvallisuustutkimuksen tulos osoitti keskustassa tarvitta-
van erityisid toimenpiteitd. Tdmdn vuoksi rikoksentorjuntaneuvosto pe-
rusti tyoryhman Turvallisuns keskustassa. Sithen kuului koordinaattorin
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lisiksi jasenid poliisista, kauppiasyhdistyksestd, kunnan alkoholiasioista
vastaavasta hallintoelimestd ja katu- ja puistohallinnosta.

Neuvottelun yhteydessd oli arvosteltu, ettd monet kokivat keskustaaja-
man ydinalueen iltaisin turvattomaksi ja ettd se oli tdynnd lihes ainoas-
taan melko alkoholipainotteista huvielimid viettdneitd nuoria ja aikuisia.
My6s vahingonteoista ja roskaamisesta valitettiin. Monet mainitsivat, ettd
yhd useammat kauppojen ikkunat varustettiin kaltereilla ja silekaihtimil-
la ja tdmd itsessddn lisdsi epdviihtyisyyttd ja turvattomuutta keskustassa
kauppojen sulkeuduttua.

Turvallisuustutkimuksen mukaan suuri osa vastaajista koki rikokset ja
jarjestyshdiriot merkittdviksi ongelmaksi, monet tunsivat olonsa keskus-
tassa iltaisin turvattomaksi, ja suuri osa vastaajista myonsi joskus vilttd-
neensd keskustassa kulkemista, koska he eivit tunteneet oloaan sielld tur-
valliseksi.

Nimi tulokset saivat ty6ryhmin tekemiddn tarkempia analyyseja
tutkimusaineistosta. Ilmeni, ettd suurimmiksi koetut ongelmat olivat vi-
kivalta, uhkaukset, tappelut ja juopottelu erityisesti ravintoloiden asiak-
kaiden ja nuorisojengien keskuudessa. Py6rivarkauksia lukuun ottamatta
rikokset, kuten erilaiset varkaudet, koettiin kuitenkin vdhiiseksi ongel-
maksi. Osoittautui my0s, ettd paljon keskustassa oleskelevat ja yleensikin
ulkona liikkuvat kokivat olonsa keskustassa usein yhtd turvattomaksi ja
ongelmat yhtd merkittdviksi kuin muuallakin. Lisiksi nimettiin joukko
erityisen turvattomiksi koettuja paikkoja. Sellaisia olivat muun muassa
katu, jonka varrella sijaitsi suurin osa ravintoloista, alkoholiliikkeen ym-
parist6, erds tori ja puisto, jossa on heikosti valaistuja polkuja.

Koululaisille suunnatun kyselyn tuloksetkin joutuivat erityiseen analyy-
siin. Osoittautui muun muassa, ettd osa vastanneista oppilaista (jotka siis
olivat seitsemisluokkalaisia) viettivit tiettyjd viikonloppuiltoja keskustassa.
Niiden sindnsd harvojen joukossa, jotka my6nsivit juoneensa alkoholia
useammin kuin kerran, oli useita keskioluella itsend humalaan juoneita.
Alaikiiset ostivat oluen muun muassa erddstid keskustan kaupasta.
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Ongelma-analyysin seuraavassa vaiheessa analysoitiin erityisesti poliisin
toimittamia tilastoja sen tietoon tulleesta rikollisuudesta. Viimeisen vuo-
den aikana poliisille ilmoitetut rikokset merkittiin kdsin rikoslajeittain
kartalle. Ennen kaikkea pahoinpitely- ja uhkausrikoksissa havaittiin selvi
keskittymi kadulla, jossa sijaitsi paljon ravintoloita, ja yhdistetylld rauta-
tie- ja linja-autoasemalla. Osoittautui myds, ettd monet néistd rikoksista
tapahtuivat aikoina, jolloin ravintoloissa oli eniten kivijoitd, ja erityisesti
lihimpini tunteina ravintoloiden sulkemisen jilkeen. Polkupyorivarkau-
detkin keskittyivdt suuressa midrin rautatie- ja linja-autoasemalle, mutta
ne tapahtuivat pidasiassa pdivisin.

Tyo6ryhmi pdidtti keskustella joidenkin, nididen erityisen huomattavien
ongelma-alueiden kannalta avainrooleissa olevien henkiléiden kanssa —
kuten kunnan alkoholiasioista padttivd virkamies, erddn ravintolan ja tans-
siravintolan omistajat, ravintoloiden kdyttimin vartiointiyhtién johtaja,
rautatieyhtién ja paikallisen liikenneyhtién turvallisuusvastaavat, katu- ja
puisto-osaston johtaja ja asuinalueella harjoitettavan ydjalka-toiminnan
edustaja. Heiddn kanssaan havainnoitiin yhdessd ongelmallisiksi tunnis-
tettuja paikkoja. Keskustelut nididen moniin kysymyksiin hyvin perehty-
neiden ihmisten kanssa tarkensivat analyysia. Havaittiin, ettd keskusta-
ongelmat voitiin jakaa joukkoon ongelma-alueita: alkoholin liikakulutus
ravintoloissa, jérjestys ravintoloissa ja niiden ldhist6lld, vahingonteot, ros-
kaaminen ja ruma ympdristé kauppakadun alueella, jirjestys rautatie- ja
linja-autoasemalla, polkupyé6rivarkaudet rautatie- ja linja-autoasemalla,
keskioluen myynti alle 18-vuotiaille nuorille ja ympiristélliset puutteet
turvattomaksi koetussa puistossa.

Vaikutettavat olosuhteet — ehdotukset toimiksi
Keskustelujen jilkeen tyoryhmid kykeni esittimdidn kuvan ongelmia aihe-
uttavista olosuhteista ja lisiksi joukon ehdotuksia toimiksi, joista monet
tahtisivdt nopeisiin ja nikyviin tuloksiin.

Alkoholin liikakulutukseen ravintoloissa harkittiin voitavan vaikuttaa
yhdistelmilld, jossa tehostettiin viranomaisvalvontaa ja kannustettiin ra-
vintoloita vapaachtoisiin keskiniisiin sopimuksiin. Kunnan alkoholiasi-
oista vastaava virkamies voisi esimerkiksi parantaa anniskelulupien kisit-
telykdytint6ja. Lisdksi keskusteltiin viranomaisten yhteisistd toimista sen
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valvomiseksi, ettd anniskelulupien haltijat hoitavat velvollisuutensa, esi-
merkiksi kunnan alkoholiasioista vastaavan virkamiechen ja vero- ja terve-
ysviranomaisten viliselld yhteisty6lld. Pohdittiin my6s ravintoloiden hou-
kuttelemista toteuttamaan yhteisid, vapaachtoisia toimia liikakulutuksen
rajoittamiseksi esimerkiksi olemalla tarjoilematta selvisti piihtyneille asi-
akkaille ja olemalla pidittyvdisempid niin kutsuttujen happy hour’ien
tarjoamisessa.

Huonon jirjestyksen ravintoloissa ja niiden ympiristssd katsottiin ole-
van yhteydessd puutteisiin pakollisten jirjestyksenvalvojien jirjestelmis-
sd ja sithen, ettd keskustassa oli aivan lilan vihdn selvid aikuisia etenkin
viikonloppuiltaisin ja —6isin. Ehdotukseen kuului panostaminen jitjestyk-
senvalvojien parempaan koulutuksen ja valvontaan ja tiiviimpi yhteisty6
valvojien ja poliisin vililli. Y6jalka-ryhmin edustajien kanssa kiydyt kes-
kustelut johtivat suunnitelmiin ravintola-alueella jirjestettiviksi aikuisvael-
luksiksi. Lisdksi keskusteltiin kameravalvonnankin eduista ja haitoista.

Kauppakadun roskaamiseen ja rumentamiseen haluttiin puuttua saamalla
kunta lisidmadn puhtaanapitoon kiytettdvid resursseja ja kaupat panosta-
maan muihin ratkaisuihin kuin niyteikkunoiden ja ovien kaltereihin, joi-
ta monet olivat kuvailleet turvattomuuden tunnetta lisddaviksi. Elinkei-
nonharjoittajien ja kunnan vilistd yhteisty6td haluttiin vahvistaa.

Yhdeksi syyksi my6hddn yolld tapahtuviin jdrjestyshdiridihin rautatie- ja
linja-autoasemalla arvioitiin se, ettd juopuneiden ravintola-asiakkaiden piti
odottaa bussiyhteyksid liheisiin taajamiin, mikd oli riitelyn ja epdsovun
kasvupohja. Esitys ongelman ratkaisemiseksi oli aikaistaa bussivuorot si-
ten, ettd 1dht6 tapahtuisi ravintoloiden sulkemisaikaan. Poliisi arveli myos,
ettd silld oli edellytykset partioida paikalla niind rajoitettuina aikoina, jol-
loin ongelmia esiintyi, toisin sanoen muutamina tunteina perjantai- ja lau-
antaiéina.

Keskustellut rautatie- ja linja-autoasemalla tapahtuvien polkupyorivarka-
uksien vastaiset toimet liittyivdt enimmikseen epiviralliseen sosiaaliseen
kontrolliin ja teknisiin parannuksiin, esimerkiksi py6rien sdilytyspaikan
siirtiminen useamman ihmisen nikoetdisyydelld olevaan paikkaan ja sel-
laisten pyoritelineiden asentamiseen, joihin py6rit voidaan kiinnittdd run-
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gostaan. Keskioluen kiellettyd myyntid alle 18-vuotiaille nuorille voitai-
siin hillitd elintarvikekauppojen omistajille ja tyontekijéille suunnatulla
tehokkaalla tietoiskulla. Turvaton puisto pditettiin lopulta ottaa valais-
tukseen ja peittivddn kasvillisuuteen liittyvien parannuksien kohteeksi.
My6s suunnitelmista sijoittaa puistoon enemmin toimintoja keskustel-
tiin, esimerkiksi ehdotuksesta siirtdd sinne koirapuisto ja boule-rata.

Asuminen

Yksi kartoituksen perusteella tehty pditds oli nostaa asuminen paikallisen
rikoksentorjunnan yhdeksi teemaksi. Ty6éryhmid Turvallisuus asumisessa
sai tehtdvikseen ongelma-alueen jatkotyGstimisen. Se koottiin ldhipolii-
sin, kunnallisen asuntoyhtién ja vuokralaisyhdistyksen edustajista. Koor-
dinaattori avusti tyon eri osissa.

Kartoituksen useat tulokset osoittivat, ettd sekd ongelmien laatu ettd laa-
juus vaihtelivat eri asuinalueiden wvililld. Yksi lihtékohta oli poliisin pai-
kalliset rikosilmoitustilastot, joiden mukaan useat rikoslajit olivat erityi-
sen tavallisia kunnallisen asuntokannan hallitsemilla asuinalueilla, esimer-
kiksi kellari- ja ullakkomurrot, vahingonteot, polkupyérivarkaudet, au-
toihin liittyvit rikokset ja kotivikivalta. Siti vastoin asuntomurrot kes-
kittyivdt vaihteleville alueille — joissakin tapauksissa pientaloalueille ja
enimmikseen alueille, joissa oli paljon vuokrataloja.

Kyselytutkimuksesta ilmeni, ettd rikokset ja jirjestyshdiriét koettiin suu-
rimmaksi ongelmaksi alueilla, joilla ilmoitettu rikollisuuskin oli runsasta.
Myés turvattomuuden tunne oli niilld alueilla suurempaa kuin muualla.

Rikosilmoitustilastot, kyselytutkimuksen tulokset ja neuvotteluista saa-
dut kokemukset osoittivat, ettd rikoksia ehkiisevien ja turvallisuutta li-
sddvien toimien tarve oli suurin kahdella asuinalueella, joita hallitsivat
kunnallisen asuntoyhtién kiinteistét. Asumiseen liittyvdt kysymykset,
joihin seitseminsien luokkien oppilaat olivat vastanneet, osoittivat, ettd
ndiden alueiden nuorten mukaan vapaa-ajan toimintojen tarjonta oli vi-
hidistd ja ettd he my6s vain vihdisessd madrin osallistuivat jirjestettyyn
vapaa-ajan toimintaan. Koulututkimuksesta saatuja tietoja vahvisti selvi-
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tys siitd, miten vapaa-ajan toimintojen tarjonta jakautui kunnan alueella.
Piidtettiin aloittaa keskittimailld energia niihin kahteen alueeseen.

Asukkaille suunnattu kysely, jonka kunnallinen asuntoyhti6 oli jo aikai-
semmin tehnyt, kidsitti ndma kaksi asuinaluettakin. Tdssd tutkimuksessa
vastaajat nimesivit polkupydridvarkaudet, vahingonteot ja siivoamattomat
porraskiytivit erityisen suuriksi ongelmiksi. Asuntoyhtién tietojen mu-
kaan my6s vuokralaisten vaihtuvuus oli suurta. Kartoituksen yhteydessi
tehdyssd turvallisuustutkimuksessa selvisi erditi paikkoja, joissa vastaajat
tunsivat olonsa erityisen turvattomaksi. Kyse oli pesutupien ja porraskiy-
tavien lisiksi enimmikseen puisto- ja metsdalueiden jalkakdytivistd ja pyo-
riteistd sekd paikallisesta keskustasta. Yhdessd kiinteistéyhtion edustajien
ja katu- ja puistohallinnon kanssa tehtiin my6s havaintoja tilanteesta niil-
14 kahdella alueella. Esimerkiksi katsastettiin kyselyaineistoissa turvatto-
miksi nimetyt paikat.

Vaikutettavat olosuhteet — ehdotukset toimiksi
Analyysity6 keskittyi timédn jilkeen selvittimddn, mihin olosuhteisiin
voitaisiin vaikuttaa, jotta muutoksia saataisiin aikaan. Tarkoituksena oli
esimerkiksi, ettd kiinteistdjen hoitoa, ympiristéd, viihtyvyyttd ja asuk-
kaiden keskinidistd yhteenkuuluvaisuutta voitaisiin kehittdi.

Yhdeksi tavaksi edetd arveltiin asukkaiden naapuriyhteistyon kannusta-
mista ja tukemista hyvin rajatuilla asuinalueilla. Toinen ehdotus oli, ettid
asuntoyhti6 selkedsti lisdisi kiinteistdnhoitajien tyéhon rikoksia ehkiise-
vid ja turvallisuutta lisddvid tehtdvid. Jdlkimmdinen voisi esimerkiksi mer-
kitd parempaa jirjestelmdd erilaisten vahinkojen nopeaksi rekister6imi-
seksi ja nithin puuttumiseksi mutta myds toimia ulkovalaistuksen paran-
tamiseksi ja tarvittaessa peitteisen kasvillisuuden poistamista. Keskustel-
tiin my6s mahdollisuuksista kehittdd kiinteistonhoitajien yhteyksid asuk-
kaisiin esimerkiksi kannustamalla molemminpuolisiin keskusteluihin on-
gelmista ja niiden ratkaisuista.

Kellari- ja ullakkomurto-ongelman nihtiin muun muassa liittyvin siithen,
ettd ndmi tilat olivat suuressa miirin yhteydessd toisiinsa ilman jakavia
seinid tai ovia. Havainto johti suunnitelmiin kellari- ja ullakkotilojen ja-
kamiseksi pienempiin osiin.
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Lisdksi pddtettiin, ettd poliisi ja asuntoyhti6t tekisivit paikan pédilld yh-
dessi tarkastuksen, kun asuntoon tai muuhun kiinteiston tilaan oli mur-
tauduttu. Tarkoitus olisi yhdessd asukkaan ja mahdollisesti myds vakuu-
tusyhtién kanssa toteuttaa toimia, jotta asunto ei endd yhtd helposti jou-
tuisi uudestaan rikoksen kohteeksi.

Polkupy6rivarkauksia katsottiin voitavan ehkiistd teknisten parannusten
avulla, esimerkiksi varmemmilla pyo6ritelineilld. Lisdksi ndhtiin tarvetta
epavirallisen kontrollin edellytyksien kasvattamiseksi esimerkiksi sijoit-
tamalla polkupy6rien pysdkointipaikat niin, ettd ne ovat niko- ja kuulo-
etdisyydelld asunnoista tai muista kansoitetuista huoneistoista. Vastaavas-
ti haluttiin puuttua autoihin liittyviin rikoksiin, jotka suurelta osin ta-
pahtuivat syrjéisilld pysdkoéintipaikoilla.

Tirkednd pidettiin puuttua lasten ja nuorten vapaa-ajan toimintojen pa-
remman tarjonnan suuren tarpeeseen sekd nuorten nykyisiin rikkomuk-
siin vaikuttamiseksi ettd nuorten varustamiseksi paremmin valmiuksin
tulevaisuuteen.. Yksi esitetty konkreettinen ehdotus oli houkutella lapsi-
ja nuorisotoimintaa harjoittavia, pddasiassa kunnan muissa osissa toimivia
yhdistyksid erityisiin ponnistuksiin toimintansa esittelemiseksi ja alueen
nuorten saamiseksi liittymaddn. Lisdksi tavoitteena oli saada sekd ndiden
ettd vastaavia kunnan toimintoja entistd enemmain sijoittumaan ndille kah-
delle ongelmalliselle alueelle.

Rikosten uusiminen

Kartoituksen aikana eri osapuolien vililld kdydyissd keskusteluissa useat
tahot viittivdt ndyttdvin siltd, ettd toistuvasti rikoksista tuomittujen ra-
joitettu joukko vastaa suuresta osasta koko kunnan rikollisuutta. Aina-
kin kunnan vapaudessa tapahtuvan kriminaalihuollon tilastojen [vastaa-
via tilastotietoja ei helposti saada kuntakohtaisesti Suomessa, suom. huom.]
tulkittiin osoittavan, ettd ndin todella oli. Ongelma-alueen piitettiin ole-
van niin tirked, ettd sitd varten perustettiin erityinen tyoryhmi. Ty6ryh-
miin Rikosten unsiminen liitettiin kriminaalihuollon, sosiaalitoimen, ty6n-
vilityksen ja kirkon edustajia.
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Koska on yleisesti tiedossa, ettd useiden ehdottomaan rangaistukseen tuo-
mittujen tilanne vapautumisen aikaan on hankala, ryhma tutki tilannetta
kunnassa. Tdssd tapauksessa selvitykseen sisiltyi muun muassa, ettd tyo-
ryhmiidn osallistuneet viranomaiset informoivat toisiaan, miten laitokses-
ta vapautuvien kanssa ty6skenneltiin, ja keskustelivat tavoista kehittda
tyotd. Selvitettdvid asioita oli esimerkiksi se, milld viranomaisella oli vas-
tuu mistdkin. Kokonaiskuvan saamiseksi keskusteltiin my6s erddn kun-
nallisen asuntoyhtién padttdjin kanssa.

Ehdottomasta rangaistuksesta vapautuvien tilannetta hallitsi selvd kaava.
Usecilla oli paikka asua, mutta kysymyksessd harvoin oli omillaan asumi-
nen. Vapautuvat asuivat pdinvastoin usein sellaisten ystdvien ja tuttavien
luona, jotka olivat usein piihteiden vadrinkiyttdjid ja joilla oli rikollinen
elimintapa.

Tyollisyystilanne niytti vield heikommalta. Vain poikkeustapauksissa tilld
pahoin rasitteisella ryhmilld oli jotakin jirjestettyd tyOtd vapautumisen
aikoihin.

Timi epiedullinen tilanne kasvattaa tietenkin kyseessd olevien ihmisten
riskid rikoksen uusimiseen. Tarkasteltaessa yhteiskunnan toimia tdssd tdr-
kedssd vaiheessa kivi selviksi, ettd toimet eivit olleet tehokkaita eivitka
koordinoituja. Vastuun edellytyksien luomisesta sille, ettd laitoksesta va-
pautuvilla olisi hyviksyttivit mahdollisuudet asumiseen, tydllistymiseen
ja toimeentuloon, katsottiin putoavan monien tahojen viliin. Lisdksi va-
paachtoisten, kirkon sekd muiden organisaatioiden ja yhdistyksien, kiin-
nostusta ja halua auttaa ei kiytetty hyviksi.

Vaikutettavat olosuhteet — ehdotukset toimiksi

Eri toimijoiden vilisten keskusteluiden avulla koottiin ehdotus siitd, miti
haluttiin saavuttaa ja miten jatkossa pitiisi toimia. Ennen kaikkea nihtiin
suuri tarve kehittdd kdytint6jd eri osapuolien toimien koordinoimiseksi
ja siitd huolehtimiseksi, ettd vapautumista edeltdvd suunnittelu- ja valmis-
teluty6 alkaa jokaisessa yksittdistapauksessa riittivin varhaisessa vaihees-
sa.
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Episelvyyksien vilttimiseksi ja sen varmistamiseksi, ettei yhteisty6ssa
sivuutettaisi voimassa olevia sddnnoksid esimerkiksi salassapidosta, pyrit-
tiin kdytdnnot rakentamaan selville roolijaolle. Alustavien yhteyksien ja
arviointien pddvastuu haluttiin uskoa viranomaisille, ennen kaikkea kri-
minaalihuollolle ja sosiaalitoimelle mutta tyévoimatoimistollekin. Muut
resurssit, esimerkiksi asuntoyhtié ja vapaachtoisorganisaatiot, liittyisivit
sitten ty6hon tarpeen mukaan. Lisdksi katsottiin, ettd eri toimijoilla olisi
oltava mahdollisuus antaa ja saada tietoa ja tukea jatkuvassa tyGssddn.

Priorisointi, suunnittelu ja
toimintaohjelma

Ongelma-analyysit antoivat siis useita ehdotuksia toimenpiteiksi. Ty6ryh-
mien piti tdimén jilkeen yhteisty6ssd rikoksentorjuntaneuvoston kanssa
seuloa ideat ja asettaa ne tdrkeysjirjestykseen. Ehdotusten joukosta vali-
taan toteutettavaksi ne toimet, jotka harkitaan kaikista tarpeellisimmiksi
ja samalla toteuttamiskelpoisiksi. Toimenpiteiden valinnassa voi aluksi olla
kannattavaa panostaa sellaisiin toimiin, jotka tuottavat nopeita ja nikyvid
tuloksia. Tdmd on hyvi tapa innostaa paikallista rikoksentorjuntaneuvos-
toa ja tyoryhmii jatkotyéskentelyyn.

Timin jilkeen tdytyy tietenkin suunnitella toimenpidepaketin toteutta-
minen. Yleinen suunnittelu voidaan tehdid kussakin tyéryhmissd. Yksit-
tdisten toimien suunnittelu hoituu joissakin tapauksissa paremmin niissid
ammattilais- tai vapaachtoisryhmissi, jotka toteuttavat itse toimenpiteen.
Kuten lienee kidynyt ilmi, sekd kartoitus, ongelmien analysointi ja suun-
nittelu ettd toimien toteutus vaativat pitkille menevdd yhteistyotd eri toi-
mijoiden vililli. Toteutusta koskevat toimintakehykset, esimerkiksi ylei-
nen pditds siitd kuka ja missd tekee mitd, tulee koota toimintaohjelmaksi,
joka kattaa toimintaa noin vuodeksi eteenpiin. Toimintaohjelman tulee
toimia sisdisend toimintaa ohjaavana asiakirjana, jota voidaan kdyttdd myo6s
toiminnan seurantaan ja arviointiin.
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ideakirja #2

Lisatietoa

[Ruotsin Brottsférebyggande radetin (BRA:n) ideakirjasen tissi jaksossa
kerrotaan BRA:sta, sen tehtivisti ja julkaisuista sekd annetaan Ruotsin
rikoksentorjuntaohjelman ja parin muun tissd kirjasessa viitatun lihteen
tilaustiedot. Suomennoksessa kerrotaan vastaavia suomalaisia lisitietoja.
Suom. huom.]

Rikoksentorjuntaneuvosto on oikeusministerién yhteydessi toimivat ri-
kollisuuden ehkiisyn asiantuntija-, yhteisty6- ja suunnitteluelin. Sen edel-
tdjd oli nimeltddn rikoksentorjunnan neuvottelukunta.

Rikoksentorjuntaneuvon tehtivini on edistdd ja seurata valtioneuvoston
periaatepditoksellidn 4.3.1999 hyviksymin kansallisen rikoksentorjunta-
ohjelman toteutumista.

Ohjelma ja siihen liittyvd muistio on tilattavissa julkaisuna Twrvallisuns-
talkoot — Kansallinen rikoksentorjuntaohjelma. Oikeusministerii. Y leisen
osaston julkaisuja 2/1999 rikoksentorjuntaneuvostosta (ilmainen), puh.
(09) 1825 7862. Julkaisu on kddnnetty my6s ruotsiksi ja englanniksi.

Ohjelman tausta-aineistoksi on julkaistu teos Jobn Grabam ja Trevor Ben-
nett (toimittanut ja nudistanut Mikael Scheinin): Rikoksentorjunnan stra-
tegioita Buroopassa ja Pobjois-Amerikassa. Oikenspoliittisen tutkimusiaitoksen
Julkaisuja 156. Se on tilattavissa Oikeuspoliittiselta tutkimuslaitokselta
(hinta 100 mk), puh. (09) 1825 7855.

Rikoksentorjuntaneuvostosta on saatavissa my6s rikoksentorjuntaohjel-
man valmistelussa kdytetty Ruotsin rikoksentorjuntaohjelman suomen-
nos ja kaupunginjohtajatyéryhmin ja kouluty6ryhmin mietinnét (mo-
nisteita). Edellinen ty6ryhmi selvitti paikallisen rikoksentorjunnan ke-
hittdmistd, jilkimmiinen koulun mahdollisuuksia rikollisuuden ehkiisys-
sé.
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Jotta paikallinen rikoksentorjuntatoiminta olisi tuloksellista,
on sen perustuttava tiedolle ongelmista ja resursseista.

Jo olemassa oleva tieto on kaytettava hyodyksi, ja uutta
informaatiota on kerattava ja arvioitava. Lahteitd ja menetel-
mia, joita voidaan kayttaa, ovat esimerkiksi avainhenkildiden

haastattelut, kyselytutkimukset ja paikalliset rikostilastot.

Tassa kirjasessa opastetaan, miten jarjestelmallista tietoa
paikallisista ongelmista ja olosuhteista voidaan hankkia ja
kayttaa. Kirjanen on tarkoitettu henkildille, jotka yhteistydssa
muiden kanssa tyodskentelevat paikallisesti ehkaistéakseen ri-

kollisuutta ja lisatakseen turvallisuutta.

RIKOKSENTORJUNTANEUVOSTO, PL 157, 00121 Helsinki
PUHELIN (09) 1825 7862 / FAKSI (09) 1825 7518
SAHKOPOSTI rikoksentorjunta@om.fi
www.rikoksentorjunta.fi
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