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Till Radet for brottsforebyggande

Radet for brottsforebyggande tillsatte 23.10.2012 en arbetsgrupp vars huvuduppgift var att utveckla
modeller for grannhjalp i olika bostadsomraden i enlighet med programmet for den inre sakerheten.
Arbetsgruppen inledde sitt arbete med att kartlagga grannhjélpens nuldge i Finland och grannldnderna och
faste sin uppmarksamhet séarskilt vid goda praxisar. Arbetsgruppens mandatperiod var 23.10.2012—
30.4.2014.
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| arbetsgruppens tillsattningsbeslut konstateras att

| det tredje programmet for den inre sakerheten (STO3) En tryggare morgondag, som statsradet godkande
14.6.2012 konstateras som forsta atgard foljande:

Invanarnas trygghet och bostadsomradets trivsel ska forbattras genom att system med grannteam eller
grannhjalp infors. Ett eget koncept skraddarsys for varje omrade. | konceptet ska specialatgarder beaktas
som behdvs for att invanare med invandrarbakgrund ska kunna involveras. Radet for brottsforebyggande
utarbetar det stddmaterial som behdvs for att alla som deltar i verksamheten ska kunna ta konceptet i bruk.
For koncepten i gleshebyggda trakter ska erfarenheterna fran grannhjalpsprojekten uppmarksammas.

Genomforande:
Stodmaterialet fardigt 2014, bestaende verksamhet efter inforandet.
Ansvariga myndigheter:

IM/radet for brottsforebyggande, IM, MM, Byaverksamhet i Finland rf, i samarbete med aktorer som
ansvarar for sakerhetsplanering, inkl. forsamlingar.

Radet for brottsforebyggande tillsatte 22.10.2012 en arbetsgrupp for att genomfdra denna uppgift.
Arbetsgruppens mandatperiod var 23.10.2012 - 30.4.2014. Arbetsgruppen éverlamnade sin delrapport
31.3.2013.

Arbetsgruppens uppgift har varit att:

att kartlagga situationen i Finland och fasta sarskild uppmarksamhet i bevisad, innovativ och
lovande praxis.

i kartlaggningen ta hansyn till olika omraden och verksamhetsmiljoer, sdsom exempelvis
o olika stadsomraden och glest bebodda omraden

o omraden dar grannhjalp fungerar och dven omraden dar pabdrjandet av sadan verksamhet
moter betydande svarigheter

o omraden som skiljer sig markbart med hansyn till social struktur och invanarnas etniska
bakgrund

e isinutredning utnyttja i tillrécklig grad utlandska erfarenheter av grannhjalp liknande system,
sasom Sveriges grannsamverkan och Estlands naabrivalve

o foresla grundlaggande utgangspunkter for grannhjalpens verksamhetsmodeller och tillampningen
av dem

e vid behov foresla paborjande av pilotprojekt.
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Som arbetsgruppens ordforande kallades generalsekreterare Pentti Lemmetyinen fran
Settlementférbundet rf och som medlemmar som representant for inrikesministeriets Polisstyrelse
dverkonstapel Pentti Tarvonen fran Helsingfors polisinrattning, projektchef/byaombudsman Sirpa
Pekkarinen fran Byaverksamhet i Finland rf/Mellersta Finlands Byar rf, sakkunnig Titi Gavert fran
Kyrkostyrelsen, kundchef Taina Hakamaki fran SATO, specialplanerare Markus Alanko fran
justitieministeriet/sekretariatet for Radet for brottsforebyggande, konsulterande tjansteman Juha
Toropainen fran miljoministeriet och chef for omradesarbete Paivi Mannisto (ursprungligen chef for
omradesarbete Janne Typpi) fran Helsingfors stad / Kommunférbundet. | borjan av arbetet deltog dven
projektchef for PAKE projektet som specialiserat sig pa boendefragor relaterade till personer med
invandrarbakgrund, dverinspektor Nexhat Begiri fran inrikesministeriet och FD, specialforskare
(erikoistutkija?) Marketta Kytta fran samhallsplaneringens forsknings- och utbildningsgrupp, Aalto
universitet. Aven Leena Nygard, praktikant vid Kyrkostyrelsen har deltagit som informell medlem i
arbetsgruppens arbete under ar 2014 och hjalpt till genom att kommentera rapporten. Dessutom har
Karolina Henriksson, planerare vid justitieministeriet fungerat som projektkoordinator fér det nordiska
grannhjalpsprojektet som pabdrjats utgaende fran arbetsgruppens arbete med finansiering av Nordiska
ministerradet. Som arbetsgruppens sekreterare kallades specialplanerare Regina Jarg-Tarno vid
justitieministeriet/sekretariatet for Radet for brottsforebyggande.

Arbetsgruppen har samlats 19 ganger. Arbetsgruppen har gjort faltarbete och fort dialog med bl.a.
organisationer, frivilligaktorer, medborgarrorelser, invanare, tjansteméan och forskare. | arbetet har provats
nya arbetsmetoder, till exempel Dinasikt.fi —tjansten for att héra medborgare. Dessutom har
arbetsgruppen utnyttjat samarbete med media och medborgarrad och WorldCafe metoder samt deltagit i
frivilligarbete pa faltet. Flera av arbetsgruppens medlemmar har férutom sin yrkeskunskap erfarenhet av
frivillig- eller féreningsverksamhet. Arbetsgruppens arbetsmetod har varit att réra sig pa faltet, bygga upp
natverk och fora dialog. Genom féltarbetet har dialog forts med dver hundra personer. Dessutom har
arbetsgruppens arbete och tankar formedlats till medborgare genom tidningsartiklar och Dinasikt.fi —
tjansten. Genom att uppmuntra lokala aktorer och invanare har grannhjalpsarbetsgruppen redan under sin
mandatperiod stravat till att paverka och arbetsgruppen har aven de facto gjort det. Arbetsgruppens
arbetssatt har konkret framjat forverkligandet av grannhjalp pa flera olika satt. Dessutom har
arbetsgruppens sammanséttning konkret framjat en dubbelriktad integreringsprocess.

Begreppet grannhjalp har som term visat sig vara mangsidigt och arbetsgruppens eget motto "Genom att
oka det goda, minskar det onda” har visat sig vara motiverande. Arbetsgruppen har granskat invanarnas
mojligheter att delta i arbetet for att 6ka tryggheten och trivseln i sitt eget bostadsomrade pa ett mer
omfattande satt &n vad som beskrevs i arbetsgruppens uppdrag — grannhjélp, grannhjélpsmodeller och
deras forutsattningar (Programmet for den inre sékerheten atgard 5.1.1). Enligt arbetsgruppen skulle
skapandet av de modeller och system som avses i uppdraget inte nddvéandigtvis producera trygghetskéansla
och trivsel da aktorerna &r medborgarverksamhet vars utgangspunkter, verksamhetsomraden och
situationer ar olika. Medborgarsamhéllet och de lokala aktérerna skall uppmuntras och stédjas men dess
verksamhetssatt skall inte definieras utifran.

Grannhjalpsarbetsgruppen éverlamnar med respekt grannhjélpens rekommendationer och
bakgrundsmaterial till radet for brottsforebyggande. Exemplen och de observerade erfarenheterna som
galler rekommendationernas atgardsforslag hittas i bakgrundsmaterialet.
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Alla som har tagit del av och givit sin vardefulla tid till arbetsgruppens arbete har tagit drendet pa allvar. De
tror och hoppas att detta inte enbart &r en slutrapport for utvecklingen av grannhjalp som i framtida
motsvarande dokument endast blir ihdagkommen genom hanvisningar. Denna rapport ar bara en borjan och
den tid och de resurser som anvants fér den ar ett 16fte om att héddanefter utvecklas, understéds och foljs
upp grannhjalp och invanarnas mojligheter att paverka tryggheten och trivseln pa sitt bostadsomrade, saval
pa lokal som pa statlig niva.

| Helsingfors den 30 april 2014

Pentti Lemmetyinen

Sirpa Pekkarinen Pentti Tarvonen
Titi Gavert Markus Alanko
Taina Hakamaéki Juha Toropainen

In memoriam (maj 2014)

Paivi Mannisto Regina Jarg-Tarno
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FORTAL

En tid for kAnnbara forandringar i Finland och i varlden

Ett utav det paborjade arets diskussionsamnen har varit den offentliga ekonomins hallbarhetsunderskott.
For att lappa till underskottet planeras sparatgarder i miljardklass och minskningar av kommunernas
skyldigheter gentemot invanarna. Det ekonomiska underskottet &r inte vart enda underskott. | samhallet
finns dven en beréattigad oro for ett gemenskapsunderskott och ett underskott pa social hallbarhet. Allt
detta skapar en omdjlig ekvation for valfardsstaten. Universell, vid ratt tidpunkt erbjuden och tillracklig
omsorg och serviceutbud kan inte langre erbjudas at alla medborgare med offentliga medel. Vi arien
situation dar det endera bor godkannas att servicen skars ner och prioriteras pa olika sétt och att valfarden
darmed hastigt forsamras eller sa bor det hittas pa nya metoder.

De globala foréandringarna i ekonomin och politiken samt deras kriser &r nu snabba och deras mekanismer
svara att kontrollera. | varsta fall paverkar de direkt lokalsamhallena. Detta utmanar oss att séka och kanna
igen gransytor och samarbetskonstellationer mellan medborgare, férvaltning, lokalpolitik, féretag och
organisationer.

Grannhjalp

Av radet for brottsforebyggande tillsatta grannhjalpsarbetsgruppens uppgift var att utreda grannhjalpens
betydelse med tanke pa medborgarnas kénsla av trygghet. Arbetsgruppens metod var att ga ut pa faltet
och under de senaste tva aren traffade vi tiotals medborgargrupper som var och en genom sin verksamhet
bygger upp en trygg gemenskap i sitt grannskap. Oberoende av ménniskornas socioekonomiska eller
etniska bakgrund verkade deras budskap vara det samma. Kanslan av trygghet 6kar da man kanner sina
grannar och inte behover vara radd for dem. Hjalp fas vid behov och deltagande och
paverkningsmajligheter kan forverkligas i den egna narmiljon. Det verkar inte vara mer komplicerat an sa.

Da grannhjalp kommer till tals gar tankarna ofta till forfluten tid. | det lantliga levnadsséttet har traditionen
av gemenskap och betydelsen av lokala omsténdigheter varit stark. | Finland &r urbaniseringen i europeiska
matt méatt annu en relativt ny sak och darfor ar grannhjalpstraditionen i staderna ocksa svag.

Véra boendestrukturer ar i kraftig férandring. A ena sida har vi en kraftigt véixande huvudstadsregion och
ovriga metropolomréden och & andra sidan en avfolkande landsbygd. A ena sidan avtagande
industriomraden och & andra sidan véaxande smahussamhallen i stadernas utkanter, vars invanare arbetar
nagon annanstans. Lokalsamhallets strukturforandring ar kraftig, snabb och allt mer accelererande. Detta
stéller sarskilda utmaningar pa grannhjalpen och de strukturer som dess utveckling forutsatter.

En del av strukturforandringen syns i och med att méanniskors fortroende till politiskt beslutsfattande
vacklar och rostningsprocenten sjunker. Detta syns speciellt pa de omraden dar det bor mest socialt
vanlottade manniskor. Sjalvstyret pa dessa omraden for att bygga upp nya samhallsstrukturer ar skort. Dar
behdvs hjélp och uppmuntran.
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Lat oss bli medborgare

For att utveckla, sprida och stadiggtra den medborgarverksamhet som kallas grannhjélp behévs
forandringar i vara attityder och i samhallets strukturer. Fram till de senaste aren har vi narmast varit
vélfardsstatens skattebetalare, véljare, konsumenter och kunder men vi har inte riktigt vetat hur vi ska vara
medborgare. Vi har inte en stark tradition for det och vi har heller inte i verkligheten inbjudits till det sa
mycket. Da valfardsstaten allt mer omvandlas till ett vélfardssamhélle bor &ven den offentliga makten
kanna igen medborgarsamhéllets mojligheter att skapa sadana strukturer som mojliggor en god och trygg
levnadsmiljo for manniskor.

Steg i denna riktning tas da makt dverges at medborgargrupper till exempel i kommunalt beslutsfattande, i
fornyelse av boende och lokal budgetering. Lagstiftningen slapar anda efter i utvecklingen, de politiska
beslutsfattarna kanner inte igen medborgarsamhéllets potential och medborgarna kan inte heller kréva det
tillrackligt hogljutt &nnu.

| en tid av stora forandringar skar den offentliga sektorn ner, centraliserar, utkontrakterar och
konkurrenssatter sina tjanster, bolagiserar gamla kommunala servicestrukturer och skapar allt kraftigare
sektorer i forvaltningen som inte kommunicerar sinsemellan utan till och med tévlar med varandra. Detta
ar ett fenomen som skapar en risk for medborgarsamhallets balanserade utveckling. Manniskornas liv och
samhallenas vardag ryms inte in i en enda sektor utan de forutsatter forstaelse av omfattande helheter.

Grannhjalp annanstans

Ett starkt medborgarsamhélle och ménniskornas eget ansvarstagande visar sig vara en viktig faktor aven
annanstans med tanke pa kanslan av trygghet och brottsforebyggande. For att lana ett afrikanskt ordsprak
"Det kravs en hel by for att forebygga ett brott”. Grannhjalp och gemenskap pa bostadsomradena ar inte
enbart trevliga tillaggskryddor utan centrala strukturer med tanke pa socialt brottsforebyggande och till och
med ron i samhéllet.

Finland och de 6vriga nordiska landerna delar en véldigt liknande samhallsstruktur. Valfardsstatens
strukturer omskakas dven annanstans och grannhjalp och ménniskornas all slags ansvarstagande efterlyses.
Danmark och Sverige har redan fatt erfara nar missnojda manniskor gar ut pa gatorna. | bada landerna finns
ocksa erfarenheter av hur det i stadsdelar dar grannhjalpen och gemenskapen ar stark, finns farre problem.
Om det finns problem har samhéllet &ven hittat sétt att I6sa dem.

"Genom att tka det goda, minskar det onda” var grannhjalpsarbetsgruppens utgangspunkt. De tiotals
manniskor och medborgargrupper som vi tréffat forstarker enhalligt denna tanke. En forstarkning av
medborgarsamhaéllet och kénslan av partnerskap mellan medborgarna och den offentliga forvaltningen
Okar det sociala kapitalet och skapar fortroende och trygghet.

Pentti Lemmetyinen, grannhjalpsarbetsgruppens ordfdrande
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UTGANGSPUNKTERNA FOR GRANNHJALP

Kanslan av trygghet skapas av fortroende och véaxelverkan - inte av taggtradar

och dvervakningskameror

Invanarnas trygghetskénsla skapas av vaxelverkan, gemenskap och positiva erfarenheter. Vaxelverkan
byggs upp mellan invanare, myndigheter och omradets aktorer. Egna erfarenheter och uppfattningar
paverkar mycket den upplevda kanslan av trygghet. Detta kan inte lasas ur brottstatistiken. Myndigheterna
kan inte l0sa alla brister géllande trivsel eller trygghet. Genom att forstérka strukturer som framjar
gemenskapen majliggors beaktandet av invanarnas egna losningar till bostadsomradets problem.

Att starka gemenskapen och fortroendet mellan invanarna och myndigheterna bor goras sa latt som
mojligt. Detta forutsatter att nya verksamhetsmodeller och strukturer, sa som medborgarrad och
trygghetsvandringar, utnyttjas pa riktigt. Medborgarna bor ges en konkret mojlighet att paverka
utvecklingen av sitt eget bostadsomrade exempelvis genom deltagande budgetering.

Arbetsgruppen ansag inte det vara nddvandigt att starta nya separata pilotprojekt. Daremot beskrivs i
rapportens bakgrundsmaterial flera projekt och verksamhetsmodeller, som redan &r i bruk och som kunde
fungera som inspiratdrer for pilotprojekt och som exempel for grannhjalp.

Tack vare arbetsgruppens arbete har pabdrjats ett projekt med nordiska ministerradets specialfinansiering.
Projektets syfte &r att kartlagga nordiska exempel pa grannhjalp och invanares majligheter att paverka sitt
eget bostadsomrades trygghet och trivsel. Resultaten rapporteras pa hosten 2014 genom nordiska
ministerradets serie TemaNord.

Denna rapport ar ett steg framat i framjandet av den finlandska tryggheten. Grannhjalpsarbetsgruppen
foreslar att radet for brottsférebyggande framjar, foljer upp och rapporterar tillsammans med
medborgarsamhallets aktorer forverkligandet och effekterna av de atgarder som foreslas i denna rapport.

| Medborgaren, invanaren och aktéren

1. Att bli medborgare

Medborgarskap ar en upplevelse som i denna rapport inte avser endast en viss stats medborgarskap,
manniskors rattigheter eller skyldigheter i samhéllet. Medborgarskap &r ocksa en erfarenhet av
delaktighetens och existensens betydelse. Denna upplevelse forstéarks av deltagande i medborgar- och
frivilligverksamhet.

Medborgarverksamhet &r allt det som gors for det gemensamma goda vederlagsfritt. Frivilligverksamhet ar
en form av medborgarverksamhet. Frivilligverksamhet och att hjélpa 6vriga ménniskor &ar inte bundet till
aldern. Frivilligverksamheten kan framjas genom att gora den till en del av for- och
grundskoleundervisningen. Foretag och arbetsgemenskaper kan framja frivilligverksamhet genom att
understdda projekt samt mojliggdra arbetstagarnas deltagande i verksamheten.
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2. Var och en kan nagonting och tillsammans kan vi vad som helst

Det ar sloseri att inte utnyttja manskliga resurser. Individer har mycket mangsidig kunskap och fardigheter.
A andra sidan har organisationer och arbetsplatser som fungerar p& bostadsomraden mangsidigt
anvandbara resursser och kunskap. Foretag kan stoda gemenskaper dven pa andra séatt an genom
sponsorering exempelvis genom att erbjuda kunskap, utrymmen, apparatur och personal. Utvecklingen av
det egna naromradet ar ett konkret sétt att utveckla foretagets samhallsansvar. Det ar vasentligt att samla
all kunskap och intresse pa omradet till gemensamt gérande. For att framja bostadsomradenas trygghet
och trivsel bor efterstravas sa omfattande och for alla Gppna natverk som majligt. Samhallet har inte rad att
lata bli att utnyttja medborgarnas och gemenskapernas kunskap.

Samverkan pa omraden kan vara valdigt konkret. Till exempel kunde det stadarbete som skolelever gor pa
naromradet forverkligas i samarbete med de pa omradet fungerande foretagens personal. Kommunen och
omradets offentliga och privata aktorer kan genom gemensamma talkon stada upp och gallra vaxtlighet
som dventyrar trafiksakerheten. Exempel pa verksamhetsmodeller kan tas fran olika evenemang, vars
troskel for deltagande ar 1ag och under vilka sarskild uppmarksamhet har fasts vid anvandningen av sa
mangsidiga kommunikationskanaler som majligt for att na s manga olika deltagare som mgjligt.

Att delta i gemensam verksamhet ar en mojlighet, inte en skyldighet. Ju lattare det ar att delta pa olika
nivaer, desto sakrare ar det att envar hittar sitt eget sétt att delta. Férutom konkreta resultat har
gemensam verksamhet en positiv effekt pa kanslan av upplevd trygghet och trivsel.

Grannhjalp kan vara konkret hjalp mellan enskilda personer. Det kan vara vardagligt beaktande av varandra
eller mer organiserad frivilligverksamhet. | organiserad frivilligverksamhet intervjuas den som anmaler sig
frivillig, sa att at denne kan skraddarsys en uppgift som lampar sig for och utnyttjar den kunskap och de
fardigheter som denna person har. At den frivilliga erbjuds dven méjlighet att utvecklas. |
frivilligverksamhet bor dessutom erbjudas handledning och stdd.

ATGARDSFORSLAG: Det ar viktigt att framja arbetslésas mojligheter att delta i medborgar- och
frivilligverksamhet utan radsla for att mista ratten till utkomststod.

3. ”ldag hjalper jag, imorgon ber jag om och far hjalp.”

Ibland kan det uppsta en kansla av tacksamhetsskuld till, beroende eller belastning av den som ger hjalp.
Den som far hjalp kan ha skuldkanslor eller skammas for sitt behov av hjalp. Aven sprak- och
kulturskillnader kan utg6ra utmaningar. For somliga ar det latt att be om hjalp, for andra ar det svart.

Nar man ser bruksvérdet i envars kunnande blir erbjudandet av hjélp naturligt och okonstlat. Det skapas en
kansla av 6msesidighet och grannskap: ”Idag hjalper jag, imorgon ber jag om och far hjalp.” Mgjliggérande
av permanent hjalp- och frivilligverksamhet skapar ett natverk som gagnar hela gemenskapen.

Det finns olika satt att mota utbud och efterfragan pa hjalp. Férutom naturligt informationsutbyte och
traditionell grannhjélp finns det dessutom formedling av organiserad frivillig hjalp.
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4. "For att forebygga ett brott behovs en hel by.”

Da boendemiljon uppfattas som ostadad och otrygg, vander man sig ofta till myndigheterna eller bara
forhaller sig likgiltigt till problemen. Man marker inte vad man sjalv som person eller gemenskap kan gora
at problemet bade i forbyggande och reparerande syfte. Daremot ar man till och med radd for de
eventuella foljderna av ett ingripande. Att ingripa i missférhallanden ar anda viktig grannhjalp och ett
tecken pa samhallsansvar. En fungerande gemenskap forebygger brott. Likgiltighet och underlatenhet
minskar da anmalningstroskeln och risken for att bli fast sjunker.

Nar man forst kommer éverens om saker tillsammans kan man senare beréttigat ta upp missforhallanden
till behandling och granskning. Redan nu finns det i anvandning flera satt att komma 6verens om
gemenskapens gemensamma spelregler, tolerans- eller alarmgranser, korrigerande atgarder, sanktioner
och ersattningsforfaranden. Sadana ar exempelvis skolornas interna 6verenskommelser om nolltolerans
mot mobbning, gemensamt dverenskomna hemkomsttider samt invanartillfallens och bymétens
gemensamma éverenskommelser.

Grannmedling kan anvéndas som arbetsmetod i tvister grannar emellan. Medling &r ett viktigt satt att
forebygga tvister. Detta har man redan goda erfarenheter av i Finland. Aven i lindrigare fall paverkar gral
mellan grannar betydelsefullt trivseln i bostadsomradet.

ATGARDSFORSLAG: Man bér aktivt erbjuda information och kunskap till medborgare i olika ldrar om de
egna rattigheterna att ingripa i missforhallanden.

ATGARDSFORSLAG: Myndigheter, féretag som &ger lagenheter och enskilda bostadsbolag bér framja
opartisk grannmedlingsverksamhet.

Il Helhet — Stodkonstruktioner och verksamhetsmiljoer

5. En stédkonstruktion ar forutsattningen for lyckad organiserad frivilligverksamhet
Frivilligverksamhet har en betydelsefull samhallelig uppgift med tanke pa socialt brottsforebyggande. Detta
férutsatter strukturer och resurser. Frivilligverksamhet &r billigt med inte gratis.

Organisering skapar stabilitet och fortroende for frivilligverksamheten. Pa samma satt som
medborgarorganisationerna, sérjs i organiserad frivilligverksamhet for nédvandigt ansvar och skyldigheter
sd som arbetsavtal, understod av valmaende och arvode. Kunskap behovs i fragor gallande marknadsforing,
att bygga natverk, informering, skatter och utrymmen. Avtalsmassig och kvalitativ frivilligverksamhet
forutsatter &ven kunskap i koordinering. Det behdvs koordinerare som erbjuder frivilligaktorerna
handledning, stéd och utbildning.

Om risker och ansvarsfragor betonas for mycket kan det & andra sidan leda till att troskeln for att aktivera
sig stiger. Att hitta en aktor som bar ansvaret for koordineringen av lokal frivilligverksamhet i synnerhet pa
glest bebodda omraden &r en utmaning.
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6. Utrymmen behovs for invanarnas samverkan
Att gora tillsammans ger storre nytta an géra samma sak pa olika hall. Samverkan forutsatter planering och
latt tillgangliga motesplatser.

Utrymmen for féreningar och gemenskaper

| och med att kommuners och foretags tjanster har centraliserats har lokaler blivit tomma. Byggnader pa
centrala platser, vilka star tomma kunde erbjudas som verksamhetshus till invanare, féreningar och
organisationer, dar dessa skulle ha tillrackligt stora utrymmen for aktivt grupparbete. By- och invanarhus
samt gemensamma samlingsutrymmen &r ofta byskolor och -butiker, alderdomshem eller daghem. Husen
skulle kunna fungera i annu storre utstrackning som verksamhetsutrymmen for féreningar och mangsidiga
servicecentrum.

Att verka i samma utrymme framjar samarbetet. Storre foreningar eller gemenskaper kan koordinera
administrationen av gemensamma utrymmen och pa sa vis majliggéra mindre foreningars, gemenskapers
eller spontana gruppers verksamhet. Ett gemensamt utrymme i form av ett féreningshotell kan sporra till
gemensam medelsanskaffning och partnerskap.

Oka anvandningen av offentliga utrymmen

Offentliga utrymmens sambruk bor 6kas med en tanke om att fastigheten anvands av férutom
huvudanvandaren ocksa av 6vriga aktorer, vars behov av utrymmet kan ses som likvardigt med
huvudanvéndaren. Nar utrymmet inte &r i den egentliga férvaltarens bruk kunde det erbjudas till
invanarnas bruk. Exempelvis kunde skolans gymnastiksal eller halsocentralens motesrum vara i invanarnas
bruk jamsides med huvudanvandaren.

I och med att lokalerna oftast kostar tvingas féreningar och organisationer samla pengar for sin verksamhet
vilket belastar forverkligandet av den egentliga verksamheten. For att foreningars och organisationers
aktorer skall kunna koncentrera sig pa den egentliga verksamheten bér man framja majligheterna att
anvanda utrymmen som lampar sig for gemensamt bruk och géra betalningspraxisen smidigare. Foretag
kan vara partners med foreningar och frivilliga aktorer aven i fragor gallande utrymmen. Vissa képcentrum
har skapat gemensamma utrymmen i samarbete med ungdomar. | bostadshus och stadskvarter kan
bostadsaktiebolagen erbjuda sina utrymmen till invanarverksamhet.

For praktiska fragor gallande utrymmens sambruk finns olika l6sningsalternativ. Det &r viktigt att definiera
vem som svarar fér kostnader och ansvar géllande utrymmenas anvandning och vem som &r relevanta
parter i forhandlingarna om dessa fragor. Gemensamma intressen for utrymmenas anvandare, forvaltare
och forsorjare ar avtal, ansvarsfordelning och kostnader. Fragor om offentliga utrymmens lasning kan I6sas
till exempel med elektriska |3s vars varierande PIN-kod &r personlig eller utlamnas endast for den
nddvéndiga tiden till frivilligakttren.

ATGARDSFORSLAG: Offentliga utrymmens &garskap bor granskas pa ett nytt satt som méjliggor
gemenskap och invanarverksamhet: "’Kommunens utrymmen ar kommuninvanarnas utrymmen”.
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7. Ibland behovs "gemenskapsgardskarll” for att framja gemenskapen

Fastighetens dgare bar husbondeansvar for sitt hus och sin egendom. Det &r |4tt att gripa tag i
fastighetsskotselns missforhallanden. Disponeringen, skotseln och rengdéringen av huset kan vara i sin
ordning men ingen har dragansvaret fér socialt umgange och gemenskap. Bristerna i social hansyn och
trygghetskanslan blir latt utan uppmaérksambhet eller asidosatta.

Gemenskap fods inte av enbart utrymmen i synnerhet om utrymmena har flera olika anvéndare. Det vore
bra ifall utrymmet hade ett ansikte. Uppgiften kan till exempel ges till en husvard eller byagardsman som
valjs bland invanarna mot en eventuell ersattning.

Genom att halla samlingsplatsen 6ppen med en lag troskel framjas alla intresserades majligheter att
anvanda utrymmet likvardigt. Som en neutral part forsékrar husvarden utrymmets jamlika och
allmannyttiga anvandning samt motiverar invanarna att paverka och fungera for det gemensamma goda.
Samarbetsformagan och trygghetskanslan forstarks genom skdtsel av gemensamma arenden och
forebyggning av konflikter. Nar man vénjer sig vid att fungera tillsammans med sina grannar kan man med
samma attityd bygga upp samarbete med grannhusen och vidare genom hela bostadsomradet.

ATGARDSFORSLAG: | samband med gemensamma utrymme bér utses en aktor vars uppgift det vore att
framja gemenskapen pa samma satt som med rengdring och fastighetsskotsel.

I11 Helhet — Natverk och myndigheter

8. Forstarkning av natverkssamarbetet — aktorerna bor natverka

Pa bostadsomraden finns naturligt redan flera aktorer: invanare, kommun, myndigheter, forsamlingar,
bostadsaktiebolag, foreningar och lokala féretag. Dessa fungerar ofta ovetande om varandra. Detta &r
sloseri av resursser och orsakar till och med 6verlappning av mal. Det ar viktigt att inse att det finns endast
en gemensam “planbok”. Otillracklig kommunikation mellan aktérerna och invanarna kan orsaka att alla
satsar eller drar sig ur samtidigt och samverkan omvandlas till en nackdel for verksamheten. Genom
samverkan kunde processerna bli mer langsiktiga till exempel genom att organisera projekt efter varandra i
stallet for pa varandra. Invanarna har véardefull information om omradets behov och méjligheter. De ar
anda inte enbart informanter eller kunder utan partners, aktiva aktorer.

Forutsattningarna for lyckat samarbete ar fortroende, respekt, 6ppenhet och transparent samarbete

mellan aktGrerna samt en attityd om att arbeta pa samma sida. Dessa forutsétter inom organisationerna ett
oppet forhallningssatt gentemot omradets Gvriga aktorer. For att framja verksamhetens effekt bor
efterstravas satt att se aktorernas arbete som en del av en storre helhet. Det vasentliga ar dven att satsa pa
oppen kommunikation. Omradesvisa portaler eller andra gemensamma kommunikationskanaler kan
fungera som hjalp for att natverka. Det gemensamma utrymmet kan &ven vara virtuellt.

Samarbetet kulminerar ofta i pengar. Finansieringsmodellernas villkor innehaller hinder och férdrajningar
for pa olika satt organiserade aktorers samarbete. Avvecklingen eller undvikandet av dessa kan vara svart.

! yhteisotalkkari

Sid 13



Forutom verksamhetsmedel |6nar det sig att se som en gemensam resurs utrymmens gemensamma
anvandningsmajligheter och avidénade arbetstagares arbetstid. Genom att granska arbetstagares
traditionella arbetsbeskrivningar pa ett nytt satt kan hittas verksamhetssatt som béttre tjanar omradet och
gemenskapen. En vardefull resurs &r dven den tid frivilliga ger till verksamheten.

9. Lagstiftningen bor dndras sa att den béttre starker medborgarsamhéllet och uppmuntrar till
gemenskap

Medborgar- och frivilligverksamhet &r branschovergripande, tvaradministrativt och i standig utveckling. Vid
sidan om traditionella féreningar har under de senaste decennierna utvecklats alltmer informell
medborgarverksamhet som fungerar genom natverk och nétet. Den nuvarande lagstiftningen k&nner inte
igen den nya medborgarverksamhetens idé utan beskattar exempelvis tidsbanksverksamheten och
férsdmrar arbetslésas mojligheter att delta i frivilligverksamhet. De begrepp gallande medborgar- och
frivilligverksamhet som anvands i lagstiftningen bor fortydligas: vad avses med foreningar ekonomiska och
fran egna utgangspunkter fungerande verksamhet, vad avses med ny informell eller formfri
medborgarverksamhet eller frivilligarbete.

Lagstiftningen och dess tolkning borde uppmuntra till och mojliggéra medborgarverksamhet och inte
begransa det. Grannhjalpsarbetsgruppen understéder en utredning av hinder fér och problem géllande
frivilligarbete. Dessutom understdder arbetsgruppen stiftandet av en egen lag for frivilligverksamhet och
skattefri utredningstid for tidsbanksverksamhet for att majliggora verksamhet som framjar valmaende och
for att bedoma de samhélleliga effekterna.

Oorganiserade aktorer blir exempelvis utanfér PAF-stodets och flera kommunala och statliga stods
omfattning. Foreningsverksamhetens, medborgarverksamhetens och frivilligarbetets verksamhetsbidrag
bor utvecklas sa att de sporrar till aktivt medborgarskap utan att tvinga aktorerna till organiserad
verksamhet. Exempel pa detta ar flexibel finansiering sa som arbets- och naringsministeriets flat rate -
finansieringsmodell, formedlingsorganisationer och lokal budgetering.

Invanarnas reella paverkningsmajligheter ar centrala da delaktigheten utvecklas. Vardagserfarenheter visa
ofta att verkliga paverkningskanaler ar svara att hitta, identifiera och utnyttja och deras effekter ar osakra.
Det bor sorjas for skapandet och nyttan av nya paverkningskanaler samt aktivt informerande om dem.

ATGARDSFORSLAG: Den nuvarande kommunallagens 27 § méjliggér medborgarnas hérande och
delaktighet. Kommunerna bor anvdnda denna méjlighet i allt storre grad och lagtolkningen bor skarpas till
forpliktande for kommunerna. Samlad information om lokala paverkningsmajligheter bor vara latt
tillgénglig.

ATGARDSFORSLAG: Det nationella brottsférebyggande programmet Trygga tillsammans (1999) av Radet
fér brottsforebyggande uppdateras till att tjana dagens medborgarskap och medborgarsamhalle.
Programmet bor identifiera medborgarnas paverkningsmojligheter och socialpolitiska atgarders
mojligheter i brottsforebyggande och framjande av upplev trygghet. Pa motsvarande satt bor det
brottsférebyggande radets sammanséattning utdkas med medborgarsamhallets aktorer.
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10. Identifieringen av granserna mellan myndighetsarbete och medborgarverksamhet
Varje medborgare i valfardssamhaéllet har rétt att reagera pa negativa foreteelser i sin egen narmiljo. Var
och en ar ansvarig for sig sjalv men ocksa for andra.

Gransen mellan den offentliga maktens uppgifter och medborgarverksamheten bor hallas tydlig da
medborgaraktivitet frdmjas inom brottsforebyggande. Det finlandska samhallets ryggrad &r de uppgifter
och rattigheter som tilldelats myndigheterna. Aven glesbygdens sikerhetstjanster bor ordnas med
myndighetskraft. Vid sidan av polisen skall inte utvecklas medborgarverksamhet som stoder sig pa ratten
till nédvarn och gripande for att skydda ménniskor eller egendom eller for att gripa brottslingar. Uppgifter
gallande sékerhet skall inte dverforas till medborgarsamhaéllet utan dess kraft finns annanstades.
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