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Tyéryhman selvityksessé kerrotaan ikdantyneisiin kohdistuvista rikoksista tilasto-
jen ja tutkimusten valossa. Selvitykseen on koottu tietoa toimista ja hankkeista,
joita on toteutettu tai toteutetaan ik&antyneiden turvallisuuden edistdmiseksi ja
ikaantyneisiin kohdistuvien rikosten vahentamiseksi. Tilastojen yhtenaisyyden ja
vertailtavuuden edistdmiseksi tydryhma maaritti senioreiksi yli 65-vuotiaat.

Tydryhma pitaé tarkednd, ettd ikdantyvaén vaestdon ja heidan turvallisuustarpei-
siinsa kiinnitetddn huomiota myds rikosten ehkéisyn nakdkulmasta. Tydryhma
ehdottaa rikoksentorjuntaneuvostolle konkreettisia toimia ikaantyneiden turvalli-
suuden parantamiseksi ja ikaantyneisiin kohdistuvien rikosten vahentamiseksi.
Tyéryhmé nostaa esiin seikkoja, jotka olisi hyva ottaa huomioon sisaisen turvalli-
suuden ohjelmassa ikantyneiden turvallisuutta kehitettdessa seké paikallisessa
toiminnassa kunnissa. Rikollisuuden ehkaisyn nakokulma tulisi ottaa huomioon
ikdantyneiden hyvinvointia koskevia paatoksia laajemminkin yhteiskunnassa teh-
taessé.

Tyoéryhma on luonnostellut senioreiden turvaohjeet, joissa neuvotaan, miten toi-
mimalla voi vahent&4 riskia joutua rikoksen uhriksi. Turvallisuustiedon vélittdminen
ikdantyneille edellyttaa eri tahojen yhteistyota.

Ehdotus pohjautuu koti- ja ulkomaisiin kokemuksiin tarkoituksenmukaisista tavois-
ta, joilla voidaan vahentaa senioreiden riskia joutua rikosten kohteeksi.

Tydryhmassé olivat edustettuina oikeusministerié/rikoksentorjuntaneuvosto, sisa-
asiainministerion poliisiosasto/Poliisihallitus, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Val-
vira, Vanhustyon keskusliitto, Suomen vanhusten turvakotiyhdistys ry, Svenska
pensionarsforbundet rf ja Palmenia.
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| arbetsgruppens utredning redogors for brott som riktar sig mot aldre utgaende fran
statistiker och undersokningar. | utredningen presenteras information om de atgarder
och projekt som har genomférts eller ska genomféras i syfte att framja aldres sakerhet
och for att minska antalet brott som riktar sig mot dem. For att sékerstalla att statisti-
kerna ar enhetliga och jamférbara har arbetsgruppen definierat seniorer som Gver 65-
ariga personer.

Arbetsgruppen anser det viktigt att avseende fasts vid den aldre befolkningen och
deras sékerhetsbehov ocksa ur brottsforebyggandets perspektiv. Arbetsgruppen fore-
slar konkreta atgarder till radet for brottsforebyggande for att forbattra aldres sakerhet
och for att minska antalet brott som riktar sig mot aldre. Arbetsgruppen lyfter fram
omstandigheter som ska tas i beaktande i programmet for den inre sakerheten vid
utvecklingen av aldres sakerhet samt i den lokala verksamheten i kommunerna. Per-
spektivet av brottsforebyggande borde aven i storre omfattning i samhallet tas i beak-
tande nér beslut om aldres valfard fattas.

Arbetsgruppen har utarbetat ett utkast till anvisningar for seniorer, dar det ges rad om
tillvagagangssatt med vilka man kan minska risken for att bli brottsoffer. Formedling av
s&kerhetsinformation till &ldre forutsatter samarbete mellan de olika instanserna.

Forslaget baserar sig pa inhemska och utldndska erfarenheter om &ndamalsenliga
satt att minska seniorernas risk for att bli utsatta for brott.

Foretradda i arbetsgruppen var justitieministeriet/radet for brottsforebyggande, inri-
kesministeriets polisavdelning/Polisstyrelsen, Institutet for halsa och valfard, Till-
stands- och tillsynsverket for social- och halsovarden, Centralforbundet for de gamlas
val, Suomen Vanhusten Turvakotiyhdistys ry, Svenska pensionarsforbundet rf och
Palmenia.
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JOHDANTO

Suomen vaesto ikdantyy, ja tulevien 30 vuoden aikana maamme véestd muuttuu Euroo-
pan neljanneksi nuorimmasta sen kolmanneksi vanhimmaksi. Suurten ikaluokkien
ikAantymisen my6ta 65 vuotta tayttdneiden osuus vaestosta kasvaa nykyisesta 15 pro-
sentista runsaaseen 26 prosenttiin ja 80 vuotta tayttaneiden maara yli kolminkertaistuu
vuoteen 2030.

Suomen véesto ikéantyy, mutta miten ikdantyneet otetaan huomioon rikoksentorjunnas-
sa ja vaeston turvallisuutta kehitettdessa? Rikoksentorjuntaneuvosto asetti toukokuussa
2009 tyoryhmaén tekeméén selvitysta tarkoituksenmukaisista tavoista vahentéé seniori-
vaeston riskejd joutua rikosten kohteeksi. Neuvoston sihteeristdssa jo aikaisemmin vi-
reill&4 ollut hanke ikadntyneiden turvallisuusoppaasta korvattiin talla selvitystehtavalla,
jota varten nimettiin laaja asiantuntijaty0ryhma.

Rikoksentorjuntaneuvoston tyéryhmén tehtdvan oli sopivassa laajuudessa

e Kkartoittaa olemassa oleva tieto seniorivaeston rikosriskeista

e kartoittavat toimet ja hankkeet senioreiden turvallisuuden edistdmiseksi ja
rikoksen uhriksi joutumisen vahentamiseksi Suomessa (toimijat, hankkeet,
oppaat, havaitut puutteet jne.)

e selvittdd kotimaisten ja ulkomaisten tutkimusten ja kokemusten perusteella
tarkoituksenmukaiset tavat vahentda seniorivaeston riskeja joutua rikosten
kohteeksi

e tehda ehdotus rikoksentorjuntaneuvoston roolista ja toimista ikaihmisten ri-
kosriskien vahentdmiseksi.

Tyoryhman tuli selvittdd mahdollisuudet tehdd yhteisty6té ja vélttad paéllekkaisyyksia
ikaantyneiden turvallisuuden parantamiseksi maassamme vireill& olevien muiden hank-
keiden kanssa.

Tydryhman puheenjohtajaksi nimettiin projektipaéllikko Sirkka Perttu, Palmenia. Jase-
niksi nimettiin erikoistutkija Minna-Liisa Luoma, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos,
suunnittelija Tiina Savola, Palmenia, projektipaallikké Leena Serpola-Kaivo-oja, Suo-
men Vanhusten turvakotiyhdistys ry, toiminnanjohtaja Veronica Fellman, Svenska pen-
sionarsforbundet rf, suunnittelija Markus Alanko, oikeusministerid/rikoksentorjun-
taneuvoston sihteeristd, poliisitarkastaja Mikko Lampikoski, sisaasiainministe-
rié/poliisiosasto sekd kehittamispaallikké Katriina Jokela, Vanhustyén keskusliitto.
Tydryhméan kokoonpanoa muutettiin huhtikuussa 2010 siten, ettd elakkeelle ja&neen
Lampikosken tilalle nimettiin poliisitarkastaja Mia Tuominen, siséasiainministerio, ja
Jokelan tilalle lakimies Marjut Vuorela, Vanhustyon keskusliitto. Samalla kokoonpanoa
taydennettiin nimittamalla jaseneksi Valvirasta yliladkéri Sari Anttila. Sihteerind toimi
erikoissuunnittelija Mervi Sarimo, oikeusministerid/rikoksentorjuntaneuvoston sihtee-
risto.

Tyoryhman tyoskentelyn aikana Suomessa alettiin valmistella kahta kansallisen tason
ohjelmaa, jotka koskettavat tydoryhman teemaa. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos kayn-

1 Vaarama 2004.



nisti naisiin kohdistuvan vékivallan vastaisen ohjelman valmistelun, ja siséasiainminis-
terid ikaantyneiden turvallisuusohjelman valmistelun. Terveyden- ja hyvinvoinnin lai-
toksessa oli kaavailtu idkkaisiin naisiin kohdistuvaa vakivallan ehkéisya yhdeksi prio-
risoitavaksi osa-alueeksi, mutta tasta luovuttiin paéllekkaisyyksien valttamiseksi. Poik-
kihallinnollinen naisiin kohdistuvan vakivallan vahentdmisen ohjelma valmistui vuonna
2010. Sisdisen turvallisuuden sihteeristd sai toukokuussa 2011 valmiiksi ehdotuksen
sisdisen turvallisuuden ohjelmaan liitettavasta ikd&ntyneiden turvallisuusohjelmasta.

TyOryhma jérjesti yhteisty0ssé sisédisen turvallisuuden sihteeriston kanssa kaksi tilai-
suutta. 9.2.1010 jarjestettiin asiantuntija- ja keskustelutilaisuus aiheesta "ikaantyneisiin
kohdistuvan vakivallan ja muun rikollisuuden ehkéisy”. Tilaisuuden alustajina toimivat
geriatrian professori Simon Biggs Lontoon Kings’s Collegesta ja ylilaakéri Jouko Lauri-
la Haartmanin sairaalasta. Samasta teemasta pidettiin ikdantyneiden turvallisuusohjel-
man valmisteluun liittyvé tyopaja 8.3.2010.

Tyoryhma on kuullut seuraavia asiantuntijoita: erikoistutkija Markku Heiskanen, HEU-
NI, siséisen turvallisuuden yksikon péallikkd Tarja Mankkinen, sisdasiainministerio, ja
projektipaallikkd Minna Piispa, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Asiantuntija-apua
ovat tyoryhmalle antaneet OTT Martti Lehti, erikoissuunnittelija Hannu Niemi ja eri-
koistutkija Reino Sirén Oikeuspoliittisesta tutkimuslaitoksesta. Poliisin tietoon tulleita
rikoksia koskevan aineiston kokosi ja analysoi suunnittelija Regina Jarg-Tarno rikok-
sentorjuntaneuvoston sihteeristosta.

Tyodryhma kokoontui 8 kertaa. Tydryhman alkuperdinen mééaraaika oli 31.12.2009, mut-
ta sitd pidennettiin ensin 30.4.2010 asti, sitten 31.8.2010 asti. Toimeksiantoa laajennet-
tiin samalla niin, ettd tyéryhma sai tehtdvékseen luonnostella liséksi turvaohjeet se-
nioreille rikosriskien vahentamiseksi. Tyon edelleen pitkittyessa sovittiin, etta selvitys
saatetaan loppuun sihteerityénd. Puheenjohtajan ja tyéryhmén jasenten seké rikoksen-
torjuntaneuvoston sihteeriston tuella on ollut t&ssa suuri merkitys.

Tyoryhmén tyOstd on vélitetty tietoja rikoksentorjuntaneuvostolle jo ennen raportin
valmistumista. Talta pohjalta neuvosto on ottanut ikéantyneisiin kohdistuvan rikollisuu-
den ehkaisyn yhdeksi painopisteeksi omassa toiminnassaan vuonna 2011.2 Neuvosto
nosti aiheen esiin oikeusministeridlle antamassaan rikoksentorjuntakatsauksessa.® Li-
séksi ikadntyneiden turvallisuuden parantaminen otettiin vuonna 2011 yhdeksi rikok-
sentorjunnan valtionavun priorisointikohteeksi.

Tilastojen yhtendisyyden ja vertailtavuuden edistamiseksi tyéryhma maéritti senioreiksi
yli 65-vuotiaat. Tyéryhman l&dhtdkohtana on ollut sukupuolisensitiivinen tarkastelu si-
ten, ettd rikollisuuden ehkaisyn kysymyksia on pyritty pohtimaan seké iakkaiden mies-
ten ettd naisten nakokulmasta.

Selvityksessa on voitu huomioida Idhinnd se aineisto, joka on ollut saatavilla toukokuun
alkuun 2011 mennessa.

2 Neuvoston toimintasuunnitelma 2011:
http://www.rikoksentorjunta.fi/Etusivu/Neuvosto/Toiminta/Toimintasuunnitelmat. Rikoksentorjuntaneu-
voston on tarkoitus julkaista senioreiden turvaohjeet tdnd vuonna.

3 Rikoksentorjuntaneuvoston katsaus rikollisuuteen ja rikosten ehkéisyn mahdollisuuksiin hyvéaksyttiin
neuvoston kokouksessa 11.2.2011:
http://www.rikoksentorjunta.fi/Etusivu/Neuvosto/Ajankohtaista/Uutiset/1290610433826
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Tassa luvussa tarkastellaan, miten ikdantyminen vaikuttaa riskiin joutua rikoksen uhrik-
si ja mité rikoksia ikdantyneisiin kohdistuu olemassa olevien tilastojen, tutkimusten ja
muiden tietojen mukaan. Luvussa tarkastellaan myos ikaantyneisiin kohdistuvan kal-
toinkohtelun ilmenemista seké& idkkaiden kokemaa rikospelkoa ja turvattomuutta.

1.1 lk&antyneiden ikaryhma

Ei ole olemassa yhtendista maaritelmaa sille, minka ikaista pidetdén ik&d&ntyneend. So-
siologisessa tutkimuksessa ikaantyneen alarajana saatetaan pitdd 60 vuotta, mutta
useimmissa kehittyneissd maissa ja aihepiirid koskevassa kirjallisuudessa ikaantyneiksi
katsotaan 65 vuotta tayttaneet. Tydryhma paatti linjata ikdrajan omassa tydssaan tilas-
toaineistojen ehdoilla. Tass& jouduttiin kuitenkin huomaamaan, etta ikdmaarittelyt vaih-
televat eri tahoilla — ja jopa saman tahon tuottamissa tiedoissa. Tilastojen yhtendisyyden
ja vertailtavuuden edistamiseksi tydryhmaé pitéé sopivana ikdrajana 65 vuotta.

Suomessa 65 vuotta tayttaneitd on 941 000 (2010). Heistd 58 % on naisia. On arvioitu,
ettd 20 vuoden péaasta yli 65-vuotiaita on 1,5 miljoonaa. Tilastokeskuksen véestéennus-
teessa arvioidaan yli 65-vuotiaiden osuuden véestostd nousevan 17 prosentista 27 pro-
senttiin vuoteen 2040 ja 29 prosenttiin vuoteen 2060 mennessa.*

Ikédantyminen tuo mukanaan muutoksia ihmisen fysiologiaan ja se saattaa vaikuttaa
my06s kognitiivisiin taitoihin. Nama puolestaan vaikuttavat henkilon toimintakykyyn ja
haavoittuvuuteen. Vaikutusten ilmeneminen on hyvin yksilollista. Ikaantyneet eivat ole
homogeeninen ryhma. Tama véestoryhma kattaa nelja vuosikymmentd, ja &arilaitojen
valilla on kaksikin sukupolvea. Terveydentila vaihtelee samallakin kymmenluvulla ole-
villa. Senioreista 10ytyy aktiivisia, fyysisesti ja psyykkisesti erittdin toimintakykyisia,
mutta myds vakavasti dementoituneita, ja kaikkea silta valilta.

1.2 lk&antyneisiin kohdistuva kaltoinkohtelu

Ik&&ntyneiden kaltoinkohtelu on moniulotteinen ilmi6. Yleensa kaltoinkohtelulla tarkoi-
tetaan idkkaaseen kohdistuvaa, yksittéistd tai toistuvaa tekoa tai toimen laiminlydntid,
joka tapahtuu luottamuksen varassa toimivassa suhteessa ja joka aiheuttaa idkk&élle va-
hinkoa tai ahdinkoa.’> Kaltoinkohtelu voi olla fyysisté, psyykkisté, seksuaalista tai talou-
dellista/aineellista. Kaltoinkohtelu voi ilmetd esimerkiksi vakivaltana tai taloudellisena

4 Véestoennuste 2009-2060. Tilastokeskus 2009.

5 Médritelmén on luonut Iso-Britanniassa toimiva Action on Elder Abuse -jarjesté vuonna 1993: A sing-
le or repeated act or lack of appropriate action, occurring within any relationship where there is an ex-
pectation of trust, which causes harm or distress to an older person”.

Lahde: www.elderabuse.org.uk. Vastaava on hyvéksytty WHO:ssa 2002 (The Toronto Declaration on the
global prevention of elder abuse).
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hyvaksikayttond. Se voi ilmetd myos hoidon ja avun laiminlyonting, joka tarkoittaa hoi-
vavelvollisuuden tayttamisen laiminlyontié tai siita kieltaytymistd. Kaltoinkohtelu voi
olla tahallista tai tahatonta. Se kutsutaanko kayttaytymista vakivallaksi, laiminlyonniksi
tai hyvéksikéaytoksi riippuu todennékdisesti huonon kohtelun toistumistiheydestd, sen
kestosta, vakavuudesta ja seurauksista sekd ennen kaikkea kulttuurisesta yhteydesta.’
Madritelmien osittainen paallekkaisyys ja vaihtelevuus heijastuvat aihepiirin tutkimuk-
siin ja vaikeuttavat kokonaiskuvan saamista ikaantyneisiin kohdistuvista rikoksista.

Kaltoinkohtelulla ei ole omaa rikosoikeudellista maaritelmaa tai kriminalisointia.” Kal-
toinkohtelua koskevia tutkimustuloksia tarkasteltaessa on huomioitava, ettd vain osa
huonosta kohtelusta tayttaa rikoksen tunnusmerkiston. Rikoksia ovat esimerkiksi

e pahoinpitely- ja seksuaalirikokset

e varkaus, petos, kavallus, vahingonteko

e  kotirauhan rikkominen, laiton uhkaus, vapauden riisto, kiristys, rydstd

e heitteillepano

Kaltoinkohteluun syyllistyva tulee yleensé uhrin l&hipiirista ja kayttdd hyvakseen uhrin
hanesta riippuvaista asemaa. Kokemuksen haavoittavuutta liséa se, ettd se tapahtuu ym-
péristdssa, jonka pitdisi olla kaikista turvallisin: kodissa tai hoitopaikassa. Useimmiten
kaltoinkohtelija on perheenjasen — esimerkiksi ikaantyneen puoliso tai alkoholiongel-
mainen poika, tai joskus tytar. Kyseessa saattaa olla vanhuksen ainoa l&heinen ihmis-
suhde, mika vaikeuttaa tilanteeseen puuttumista. Vanhus ei ehkd edes halua tulla aute-
tuksi, jolloin joudutaan pohtimaan itsemaédraamisoikeuden rajoja. Kaltoinkohteluun voi
syyllistyd myos hoitaja.

1.3 Uhriksi altistumisen riskitekijoitd ja seurauksia

Ik&éantynyt voi joutua rikoksen uhriksi samasta syysta kuin kuka tahansa. Rikoksenteki-
jat osaavat kayttaa hyvakseen ihmisten huolimattomuutta esimerkiksi omaisuuden suo-
jaamisessa. On olemassa yksinkertaisia kdytantdjd, joita noudattamalla voi itse pienen-
taa riskiaan joutua rikoksen uhriksi ja parantaa turvallisuuttaan.

Ikéantynyt voi valikoitua rikoksen uhriksi myds sen takia, ettd hdn on ns. helppo kohde.
Rikosta suunnitteleva kohdistaa tekonsa hitaasti liikkuvaan ja puolustuskyvyttomaan
saadakseen lompakon tai laukun helpommin anastetuksi. lakkaalla on myds erityinen
riski joutua rikoksen uhriksi huijattuna. Hénelle tarjotaan apua, mutta samassa yhtey-
dessa viedadnkin omaisuutta. Tai idkkaan kotiin yritetdan paasta tekaistun syyn varjolla,
jotta sieltd voisi anastaa omaisuutta. Tyypillisia ikaihmisiin kohdistuneita huijauksia
ovat erilaiset arpajais-, lotto- ja rahankerdyshuijaukset. Kuluttajaviraston verkkosivuille
on kevaalla 2011 lisatty tietopaketti, jonka avulla omaiset voivat havaita ja auttaa ehkéi-
semaan laheisensa huijauksen.®

6 Vakivalta ja terveys maailmassa 2005.

7 Laiminly6nnin rangaistavuudesta on saadetty rikoslain 3 luvun 3 8:ssd (13.6.2003/515). Laiminlydnti
on rangaistavaa, jos rikoksen tunnusmerkistdssa niin nimenomaan méaarataéan. Laiminlydnti on rangaista-
va myos, jos tekija on jattanyt estdmatta tunnusmerkiston mukaisen seurauksen syntymisen, vaikka héanel-
14 on ollut erityinen oikeudellinen velvollisuus estéa seurauksen syntyminen. Téllainen velvollisuus voi
perustua mm. virkaan, toimeen tai asemaan, tekijan ja uhrin véliseen suhteeseen taikka tekijan vaaraa
aiheuttaneeseen toimintaan.

8 http://www.kuluttajavirasto.fi/fi-Fl/tiedotteet/tiedotteet-huijaukset/esta-iakkaan-laheisesi-huijaus
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lakas voi olla helppo kohde myds puhelinmyyjille ja muille kaupittelijoille. 1akkéille
kaupataan puhelimitse tuotteita, joita he eivat tarvitse mutta joista he eivét osaa kieltay-
tyd. Sinallaan laillinen, mutta tyyliltdan “aggressiivinen” vanhuksiin kohdistuva myynti-
toiminta on omaisten mukaan yleinen ei-toivottu ilmid. Ikaantyneille tehdyn puhelin-
myynnin laadun nostamisen tarpeeseen on vastannut Asiakkuusmarkkinointiliitto, joka
on valmistellut ohjeet telemyynnista ikdéntyneille. Ohjeet julkistettiin lokakuussa 2010.
Kotimyyntisadnnosten muuttamiselle voisi olla aihetta, mutta tdméan selvittdminen ei
kuulunut toimeksiannon mukaisiin tyéryhman tehtéviin.

Kuten tassa selvityksessa jaljempéna ilmenee, tilastojen ja tutkimusten mukaan iakkééat
joutuvat rikoksen uhriksi vahemman kuin muu vdestd keskimaarin. On kuitenkin teki-
JOitd, jotka tekevat vanhuksesta haavoittuvamman ja alttiimman kaltoinkohtelulle ja ri-
koksille lahipiirinkin taholta. Riskitekijoitd ovat etenkin alentunut fyysinen ja psyykki-
nen toimintakyky, yksindisyys, masentuneisuus, syrjaytyminen ja muistihairiot.

65 vuotta tayttaneistd noin 8 %:lla arvioidaan olevan keskivaikeaa tai vaikeaa dementi-
aa. Muistihairiot yleistyvat jyrkasti idan myoté: 65—74-vuotiaista muistihairiéisia on noin
4 %, 75-84-vuotiaista runsaat 10 % ja 85 vuotta tayttaneista yli kolmannes. Dementoi-
tuneiden ma&4ra suurenee huomattavasti vaeston ikarakenteen vanhetessa.’ Vaikka
ikdihmisten joukon arvioidaan olevan yh& terveempaa ja sairastumisen siirtyvan van-
hempiin ikaryhmiin, lisddntyvat muistihdiriot voivat merkité sitd, ettd vanhuksiin koh-
distuva kaltoinkohtelu ja rikokset lisaantyvat.

Ikéantyneisiin kohdistuvan vékivallan riskitekijoita on selvitetty Suomessa parikym-
menta vuotta sitten. Silloin tehdyn tutkimuksen mukaan vakivallalle altistavia tekijoita
olivat huono terveys, fyysisen ja henkisen toimintakyvyn puutteet, avioliitossa oleminen
ja asuminen kahdestaan puolison kanssa. Kun pahoinpitelijd on oma aikuinen lapsi, ris-
kitekijoita ovat aikuisen lapsen taloudellinen tai asumiseen liittyvé riippuvuus uhrista
sekd erilaiset vaikeudet aikuisen lapsen eldméassa.'®

Yhdysvaltalaisten tutkimusten mukaan iak&std &itidén tai iséansa pahoinpitelevalla ai-
kuisella pojalla on muita useammin alkoholiongelmia, mielenterveysongelmia, tyotto-
myytta tai toimeentulovaikeuksia ja taloudellista riippuvuutta vanhemmasta. He asuvat
usein vanhemman kanssa ja ovat joko naimattomia tai ovat kokeneet avioeron, jonka
jalkeen he ovat saattaneet muuttaa vanhemman luo takaisin. N&it& piirteitd ei voi kui-
tenkaan yleistaa kaikkiin vanhempiansa kohtaan vékivaltaisesti kayttaytyviin aikuisiin
lapsiin, vaan he saattavat olla myds hyvéssa yhteiskunnallisessa asemassa.™*

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksella on vuoden 2010 lopulla valmistunut ik&antynei-
siin naisiin kohdistuvan vékivallan ja kaltoinkohtelun yleisyystutkimus, johon osallistui
Suomen liséksi nelj& muuta Euroopan maata. Tutkimustulosten mukaan maiden vélilla
oli huomattavia eroja vakivallan ja kaltoinkohtelun yleisyydessd, mutta riskitekijat
osoittautuivat maissa samanlaisiksi. Niit4 olivat huono terveys, masentuneisuus, asumi-
nen yhdessa puolison/partnerin taikka aikuisen lapsen kanssa. My6s huonolla taloudelli-
sella tilanteella oli merkittava yhteys laiminlyontiin sek& henkiseen ja seksuaaliseen va-

9 Sulkava 2005.
10 Kiveld ym. 1992. Ks. myds Perttu 1999.
11 Pillemer & Finkelhor 1989.
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kiva;taan. Laiminlyontié tai hyvaksikayttoa kokeneet naiset olivat useimmiten yksinai-
e 1
sid.

Laitoksessa hoidettavina oleviin vanhuksiin kohdistuvaa kaltoinkohtelua koskevat suo-
malaiset tutkimustiedot ovat 1990-luvulta. Niiden mukaan fyysinen vékivalta pitkaai-
kaislaitoksissa on harvinaista, mutta hoidon laiminlyontia ja idkkéitd loukkaavaa toi-
mintaa tapahtuu.*® Hoitotyén johtajien kasityksia vanhusten kaltoinkohtelusta selvitta-
neen pro-gradu -tutkimuksen mukaan muistisairas, psyykkisesti oirehtiva ja paljon apua
tarvitseva vanhus on muita suuremmassa vaarassa tulla vanhainkodissa kaltoinkohdel-
luksi.** Australiassa huomion kohteeksi nousi ikaantyneiden henkildkohtaisen hoidon
heikko taso, kun oli ilmennyt, ettd hoitolaitoksissa olleita vanhuksia oli joutunut seksu-
aalisen kaltoinkohtelun uhriksi. Meilla vanhuspotilaiden riski joutua vakavan rikoksen
uhriksi nousi huomion kohteeksi, kun viranomaisten tietoon tuli useita potilaisiin koh-
distuneita henkirikoksia, joiden tekijoiksi epaillaan terveydenhuollon hoitohenkildstoa.
(ks. luku 1.5.3)

Iso-Britanniassa tehdyn tutkimuksen mukaan kaltoinkohtelua kokeneista ik&é&ntyneista
76 % piti aiheutuneita seurauksia vakavina tai erittain vakavina. Useimmiten kyse oli
sosiaalisista ja tunnepuolen seurauksista.”® Australiassa tehdyn selvityksen mukaan
ikaantyneiden taloudellisessa ja muussa kaltoinkohtelussa on kysymys isoista ra-
hasummista. Kustannukset lankeavat hyvéaksikéyton kohteeksi joutuneille ik&antyneille
ja tulevat laajasti myods yhteiskunnan sosiaali- ja terveydenhuollon maksettavaksi kal-
toinkohtelun lieveilmididen aiheuttamina kustannuksina. *°

Kun ik&éntynyt joutuu rikoksen uhriksi, siitd saattaa koitua hanelle vakavia seurauksia.
Fyysiset ja psyykkiset vammat voivat olla kohtalokkaita, heikentaa ihmisen elaméanhal-
lintaa ja toimintakykyd ja johtaa jopa ennenaikaiseen kuolemaan. Vakivallasta voi ai-
heutua pahemmat vammat kuin nuoremmalle, vaikka kyse olisi voimakkuudeltaan sa-
manlaisesta teosta. lkdantymiseen liittyvat fysiologiset muutokset lisddvat luunmurtu-
mien riskid. Kasilaukun anastus riuhtaisemalla voi aiheuttaa iakk&&n uhrin kaatumisen
ja lonkkamurtuman. Vakuutusyhtididen tiedon mukaan kuntoutusaika korreloi suoraan
i&n kanssa.

Pelkké rikoksen pelkokin voi joissakin tapauksissa iakk&alld muodostua kohtuuttoman
suureksi ja elamanlaatua heikentévéksi tekijaksi. Pelko voi rajoittaa liitkkumista kodin
ulkopuolella ja lisété vanhuksen eristaytymista ja yksindisyytta, mika puolestaan kasvat-
taa uhriksi joutumisen riskid. Rikoksen pelkoon vaikuttavat mm. tiedon puute ja eldmén
kontrollin puute. (Ks. luku 2).

12 Prevalence study of violence and abuse against older women (AVOW). Tutkimuksen tuloksista enem-
man luvussa 2.5.1.

13 Isola ym. 1997.

14 Sipil&inen 2008.

15 Abuse and Neglect of Older People: Secondary Analysis of UK Prevalence Study.

16 The Cost of Elder Abuse in Queensland 2009.
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1.4 Viranomaisten tietoon tulevat tapaukset

Vain pieni osa rikoksista tulee viranomaisten tietoon ja tilastoihin. Tdma koskee etenkin
lievaa vékivaltaa ja véhdisia omaisuusrikoksia. Vékivalta jaa piiloon, jos se halutaan
salata vékivallan tekijén ja uhrin suhteen vuoksi. Uhri ei ehka pida tekoa rikoksena vaan
normaaliin eldaménmenoon kuuluvana. Uhri voi myds arastella tapauksen viranomais-
kasittelysta aiheutuvaa harmia.'” Piiloon jaavasta rikollisuudesta pyritaan saamaan tie-
toa uhritutkimuksilla, mutta nekaan eivat ole tietolédhteind ongelmattomia. (Ks. luku
1.5)

1.4.1 Poliisin rikostilastot

Poliisin tulostietojarjestelmista on poimittavissa tiedot poliisille tehdyista rikosilmoituk-
sista, joissa asianomistaja on véhintaan 65-vuotias. Liitteen taulukoihin on koottu tietoja
poliisin rikosilmoitustilastoista.'®

Ik&éntyneiden joutuminen rikoksen uhriksi on poliisin tilastojen mukaan huomattavasti
vahaisempaa kuin alle 65-vuotiaan véeston. Tarkastelujakson 2005-2010 aikana polii-
sille vuosittain noin 260 000 ilmoitetusta rikoksesta ik&ihmisiin kohdistuneita on kes-
kimaarin 17 500 (Taulukko 1).'° Joka 15. rikosilmoitus koskee yli 65-vuotiasta. Poliisin
tilastojen mukaan ikaantyneiden ikéluokasta vuosittain noin 2 % on joutunut rikoksen
uhriksi, kun 16-64-vuotiaista vastaava osuus on yli 6 %. Poliisitietojen perusteella las-
kien ikdihmisten tilastollinen riski joutua rikoksen uhriksi on kolme kertaa pienempi
kuin vertailuryhmalld; omaisuusrikosten uhriksi joutumisen riski on 2,5-3 kertaa pie-
nempi, ja henkeen ja terveyteen kohdistuneissa rikoksissa noin kymmenen kertaa pie-
nempi. (Taulukko 2)

Poliisitilastoihin pohjaavat arviot ovat kuitenkin puutteellisia. Tilastot eivét kuvaa koko
rikosmaaréa vaan vain sitd osuutta, joka on ilmoitettu poliisille ja tullut poliisin tietoon.
Tilastoitumiseen vaikuttaa muun muassa se, pitddké uhri itse tekoja rikoksina. Ilmoi-
tusalttiuteen vaikuttaa paitsi uhrin ika ja sukupuoli, myds teon vakavuus sekéa ilmoituk-
sesta saatavissa oleva hyoty. Tilastoitumiseen vaikuttavat lisdksi lainmuutokset ja polii-
sikontrollin kohdentuminen ja tehokkuus.”® Suurin osa kaikista yksityiseen henkiléon
kohdistuneista vakivalta- ja omaisuusrikoksista jaa tulematta poliisin tietoon. Laheisen
henkilon tekemésta rikoksesta vaietaan helpommin, mihin vaikuttanee mm. uhrin riip-
puvuus tekijastd ja seurausten pelko. Ikaantyneiden kohdalla ilmoitusalttiutta voi hei-
kent&a erityinen hoivan ja huolenpidon tarve. Heikko fyysinen tai psyykkinen kunto il-
menee vaikeutena kulkea omin voimin, kayttd4 puhelinta ja muita kommunikaatiovali-
neitd, ongelmina muistissa ja puhekyvyssa sekd muuna puutteellisena toimintana.

17 Sirén 2011.

18 Tassa esitetty pohjautuu suunnittelija Regina Jarg-Tarnon analyysiin poliisin PATJA-tietojarjestel-
masta erikoissuunnittelija Juha Heleniuksen avulla saaduista tiedoista, joihin myds liitteen taulukot perus-
tuvat. Tarkastelun kohteena olivat yli 65-vuotiaisiin kohdistuneet omaisuusrikokset ja henkeen ja tervey-
teen kohdistuneet rikokset kuuden vuoden ajalta (2005-2010). Vertailuryhméand on 16-64-vuotiaat. PAT-
JA-jérjestelmén tiedot saattavat poiketa Tilastokeskuksen julkaisemista tiedoista. Luvut kertovat asian-
omistajien madrasté ko. rikosryhmissa.

19 Ik&&ntyneiden asianomistajien rikosilmoitusten méara sukupuolen mukaan ilmenee taulukosta 3.

20 Rikollisuustilanne 2009.
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Tarkastelujaksolla yli 65-vuotiaiden rikosilmoituksista varkauksia koski 38 % ilmoituk-
sista, vahingontekoja 14 %, napistyksia 10 %, petoksia 5 %, pahoinpitelyrikoksia 3 % ja
ry6stoja 1 %. Ikaantyneisiin kohdistuneista rikoksista suurin osa (72 %) on omaisuusri-
koksia, henkeen ja terveyteen kohdistuvia rikoksia on 5 %. Vertailuryhman kohdalla
omaisuusrikosten osuus rikosilmoituksissa on 60 %, henkeen ja terveyteen kohdistunei-
den rikosten 16 %. (Taulukko 5)

Poliisitilastoissa monessa rikostyypissa nakyy ikéantyneisiin kohdistuneiden rikosten
maarallinen lisdantyminen tarkastelujakson aikana (Taulukko 1). Kun rikosten méaaré
suhteutetaan ikéaluokkien kokoon, muutos ei ole samalla tavalla nakyva. Vanhusten
madrén lisd&ntyminen lisaa heihin kohdistuneiden rikosten yhteismaaraa ja nakyy tilas-
toissa nousuna. Muutamassa rikostyypissa (mm. petos, vakuutus- ja maksuvalinepetos
sekd pahoinpitelyt ja lievat pahoinpitelyt) kasvu on kuitenkin merkittava ikaluokan ko-
koon suhteuttamisen jalkeenkin. Petosrikosten uhriksi joutuminen on lisdéntynyt erityi-
sesti yli 65-vuotiailla naisilla (Taulukko 4). Poliisitilastot eivat tue sitd vaitettd, ettd
ikaantyneisiin kohdistuvat rydstot (ml. torkeé ryosto ja tekojen yritykset) olisivat viime
aikoina liséantyneet. Ne eivat ole lisddntyneet Helsingin alueellakaan, jossa tarkastelu-
jakson aikana ikaantyneisiin kohdistuneista koko maassa poliisille ilmoitetuista ryosto-
rikoksista tapahtui noin joka kolmas — joka viides. Mediassa on saatettu uutisoida tapa-
uksia ryostona ("ryovaamisend”), vaikka kyse olisi muusta rikosnimikkeesta.

Poliisi on julkisuudessa tuonut esiin ulkomaisiin esimerkkeihin viitaten arvioita siitd,
ettd vanhuksiin suunnattuja rikoksia voi alkaa ilmetd maassamme aikaisempaa enem-
man. Huomiota on Kiinnitetty erityisesti rahan ja omaisuuden anastamiskeinoihin, kuten
maksukorttirikollisuuteen, huijauksiin ja vanhusten asuntoihin pyrkimiseen tekaistuin
perustein. Myds muutokset asuntomurroissa ovat herattdneet huolta. Poliisin mukaan
asuntomurtojen méara vuonna 2010 kasvoi edellisvuodesta 2,2 %. Leimallista oli ulko-
maisten rikoksentekijoiden aiempaa suurempi osuus, suunnitelmallisuus ja ammattimai-
suus.

Suuret ikdluokat ovat lahitulevaisuudessa siirtyméassa ikaantyneiden ikaryhmaan, mika
heijastuu myds poliisitilastoihin. Koska suuret ikdluokat tuovat mukanaan tilastoissa
nékyvia tapauksia, tdmé todennakoisesti tulee nakymaan ikaantyneiden asianomistajien
madrén kasvuna (jopa silloin, jos kokonaisrikollisuus laskee). Tdma ennuste edellyttéisi,
etta seka rikollisuus ettd ilmoitusalttius pysyvét samalla tasolla kuin nyt. Mikéli ilmoi-
tusalttius lisdantyy — mika voi tapahtua, jos esimerkiksi ryhdytdén kiinnittdmaan huo-
miota johonkin tiettyyn rikosongelmaan — poliisitilastojen ndyttdma rikollisuus saattaa
lisadntyd, vaikka todellinen rikollisuus pysyisikin samana tai laskisi.

1.4.2 Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujérjestelma

Britanniassa on arvioitu, ettd joka kymmenes paivystyshoitoon tuleva ikaantynyt saattaa
olla kaltoinkohtelun uhri. Suomessa on esitetty arvio, ettd jopa 15-20 % sairaala- ja ter-
veyskeskuspéivystyskdaynneista liittyisi ainakin osaksi idkkaaseen kohdistuneeseen kal-
toinkohteluun tai laiminlyontiin.?* Kaltoinkohtelu — samoin kuin paihteiden kaytto — jaa
laakareiltd helposti tunnistamatta, koska vanhukset eivét itse tuo asiaa esiin. Ikaantynyt

21 Valkonen Leena. Laakari Jouko Laurilan haastattelu Vanhusty&-lehden numerossa 6/2009.
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saattaa olla uhrina vuosia, jopa vuosikymmenia eikd kehtaa kertoa kokemastaan viran-
omaisille. Lahisuhteessa koetusta vakivallasta ei yleensa kerrota oma-aloitteisesti.

Sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaisten asiakkaistaan kerddmissa tiedoissa iakkéaa-
seen kohdistettu vakivalta ei tule nakyviin, silla sit4 ei tilastoida systemaattisesti. Ter-
veydenhuollossa ladkari kirjaa vakivaltatapauksia kéayttden 1CD10-tautiluokitusta.
Saannollista tilastotietoa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujérjestelméssa kerdtédén
valtakunnallisesti vékivallan seurauksena sairaaloiden tai terveyskeskusten vuodeosas-
toille joutuneista potilaista seka vakivallan aiheuttamista kuolemista. Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitoksen (THL) hoitoilmoitusrekisterin mukaan vékivallan vuoksi sairaala-
hoitoa saaneita ikadntyneitd on vuodessa noin 70. On arvioitu, ettd sairaalassa ja terve-
yskeskuspaivystyksessa vékivaltaisesta kaltoinkohtelusta suuri osa jad& tunnistamatta.
Vammojen alkuperd j&a talloin piiloon. Nykyinen jarjestelma tuottaa Idhinné nollain-
formaatiota ja on sellaisenaan hyddyton.

Tiedon keradmisen tarpeet on tiedostettu ja parantamisehdotuksia on tuotu esiin Siséi-
sen turvallisuuden ohjelmassa ja Kansallisen vékivallan vdhentdmisohjelman seuranta-
raportissa. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksessa tehdyn selvityksen?” mukaan vékival-
tatapausten kirjaamiskaytdnnét ja dokumentoinnin tavat vaihtelevat kunnittain. Kattava
ja luotettava tiedonkeruu edellyttéisi, ettd asiakastietojarjestelmaén saataisiin yhtendiset
tavat, joilla vakivaltatapauksia merkitaan ja luokitellaan. Sosiaali- ja terveydenhuollossa
meneillddn olevassa sosiaalialan tietoteknologiahankkeessa yhtena tehtdvana on yhte-
néistad asiakastietojarjestelmassa kaytettavat minimitietosiséllot ja rakenteet. Asiakkai-
den vékivaltatapahtumien kirjaamisesta on tehty vahimmaistietotarpeiden kuvaus ja eh-
dotus siita, mitka tiedot asiakastietojrjestelmista pitaisi jatkossa 6ytya.?® Tietojarjes-
telmiin rakenteistettu tieto mahdollistaisi tilastotietojen kerdamisen vékivallan kohteeksi
joutuneiden asiakkuuksien maarastg, auttaisi palvelujarjestelmén kehittdmista ja antaisi
suuntaviivoja koulutustarpeista vakivallan tunnistamiseen ja puheeksi ottamiseen. Tie-
tojen kirjaamisen tulisi olla sosiaalialan palvelutuotannossa jarjestelmallista. Tiedonke-
ruun pilotoinneissa havaittiin hyvéksi tavaksi lahestyd asiaa ns. suodatinkysymyksen
avulla. Puheeksi ottamista helpottaa se, ettd asiasta voi tiedustella asiakastilastoinnin
yhteydesséd. Asiakkaalta voidaan esimerkiksi kysyd, onko hénelld ollut viimeisen vuo-
den aikana vakivaltakokemuksia uhrina tai tekijand. Koska vékivaltatietoa voidaan Kir-
jata sosiaalihuollossa vain tilanteissa, joissa palvelutarpeeseen liittyy vékivaltaa, tavoit-
teena olisi keraté tietoa avuntarpeen kannalta ajankohtaisista véakivaltatapauksista.

Sosiaalihuollossa on alettu kiinnittaa erityistd huomiota ikaihmisten toimintakyvyn ar-
viointiin, kun sosiaalihuoltolakiin lisattiin 1.3.2006 saannokset kuntien velvollisuudesta
jarjestaa palvelutarpeen arviointi.?* Ei-kiireellisissa tapauksissa palvelutarpeen arvioin-
tiin paasy tulee jarjestaa 75 vuotta tayttaneille seitsemantend arkipéivana yhteydenotosta
kuntaan. Kiireellisissa tapauksissa palvelujen tarve tulee arvioida viipymatta. Arvioin-

22 Vayrynen ym.

23 Poikkihallinnollisen virkamiestydryhman méaarittelemaa tietosisaltdd on pilotoitu Jarvenpaassa ja Por-
voossa marraskuussa 2007. Pilotoinnin aikana kirjattiin 197 vakivaltatapausta, joista valtaosa fyysisen
vékivallan uhreja ja sukupuoleltaan naisia. Vakivaltatietolomaketta kokeiltiin parissakymmenessé palve-
luyksikdssd, mukana mm. terveyskeskus ja vanhustyon avohuolto. Vakivaltatapauksia raportoitiin eniten
péihdehuollossa, perheneuvolassa ja perheasiainkeskuksessa, koulussa ja neuvolassa. Vékivaltaa kohdat-
tiin kuitenkin kaikissa palveluissa. Pilotissa havaittiin koulutuksen vaikutus tietojen laadukkaaseen kir-
jaamiseen.

24 Sosiaalihuoltolaki 40 a 8§ (21.11.2008/751). Ik&ihmisten toimintakyvyn selvittdminen osana sosiaali-
huollon palvelutarpeen arviointia, ks. sosiaali- ja terveysministerion tiedote 7.6.2006.
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nissa huomiota on kiinnittdvd myos riskitekijoihin, jotka ennakoivat toimintakyvyn
heikkenemistd. Sosiaali- ja terveysministerié on korostanut, etta palvelutarpeen arviointi
on térked4 eri tilanteissa ja myos muiden kuin erikseen laissa méériteltyjen ryhmien
kohdalla. Toimintakyvyn arviointi tuottaa tietoa useisiin kayttotarkoituksiin seka yksilo-
tasolla ettd kunnan tasolla.

Toimintakykya kuvaavia mittareita ja arviointijarjestelmida on olemassa lukuisia. RAI
(resident assessment instrument) on laaja kansainvalinen vanhustenhuollon asiakaspoh-
jainen seuranta- ja arviointijarjestelma, joka kattaa koko hoito- ja palveluketjun. Tdman
atk-pohjaisen tietojarjestelman soveltuvuutta on testattu Suomessa useassa kunnassa ja
otettu k&yttoon osana potilastietojarjestelmad. RAI siséltdd standardoidun kysymyssar-
jan, jonka avulla tiedot keratddn koti- ja laitoshoidossa. Téarkeitd tiedonléhteita ovat
vanhus itse, hdnen omaisensa, potilasasiakirjat ja hoitoon osallistuvat ammattihenkil6t.
Arvioinnin suorittaa sairaanhoitaja tai hoitotyon tiimi. RAI on yksi harvoista jarjestel-
mistd, jonka avulla voidaan arvioida my0s turvallisuutta/turvattomuutta, sosiaalisten
kontzaSktien puutetta, raha-asioiden hoitoa, paihteiden vaarinkayttda ja sosiaalisia verkos-
toja.

Ikdéntyneitd koskevaa lainsaddantod ollaan vahvistamassa ns. ikélailla. Lain valmistelu
perustuu arvioon siitd, ettd vanhuspalvelujen laatua ja saatavuutta ei kyeta turvaamaan
pelk&staan laatusuosituksilla vaan tarvitaan lakia turvaamaan iékkaille ja toimintakyvyl-
tdan alentuneille henkildille palveluiden saanti. Lainsaadadnnon tavoitteena on edistaa
ikdantyneiden hyvinvointia ja itsendistd suoriutumista sekd turvata ikdantyneiden palve-
lutarpeen arviointi ja maaraltaén ja laadultaan riittavéat palvelut. Oikeus sosiaalipalvelui-
hin sidottaisiin aiempaa vahvemmin sosiaalipalvelujen tarpeen selvittdmiseen ja sen pe-
rusteella laadittavaan palvelusuunnitelmaan. Tarkoitus on turvata jokaiselle oikeus ar-
vokkaaseen vanhuuteen ja hyvééan kohteluun asuin- ja hoitopaikasta tai hoidon ja palve-
lun tarpeesta riippumatta. Lakiluonnos asettaa sosiaali- ja terveydenhuollon tyontekijal-
le ilmoitusvelvollisuuden toimintayksikon vastuuhenkil6lle ja kunnan sosiaali- ja ter-
veydenhuollosta vastaavalle viranomaisille tapauksissa, joissa tyontekija huomaa tai saa
tietoonsa epakohdan tai epakohdan uhan palveluissa (ks. luku 6.1.1). lImoitusvelvolli-
suus ei kuitenkaan ulottuisi esimerkiksi perhepiirissa tapahtuvaan kaltoinkohteluun.?

Sosiaali- ja terveysministerion teettdmasta turvakotiselvityksesta ilmenee, etté turvako-
dit tilastoivat asiakkaita eri tavoin ja puutteellisesti, koska systemaattinen, palvelun
tuottajia sitova jarjestelmé puuttuu. Esimerkiksi asiakkaiden ikdjakaumia ei tilastoida.
Ensi- ja turvakotien liitto on kehittanyt omien jasenyhdistystensa tilastointia, mutta kun-
tien yllapitamissa toimintayksikoissa tilastointi voi tasta poiketa.?” Ensi- ja turvakotien
liiton tietojen mukaan 3-6 % turvakotien kayttajista on yli 60-vuotiaita.?® Osuus on yl-
lattdvan suuri, kun otetaan huomioon, etté turvakotipalvelut on suunniteltu Iahinna lap-
siperheiden tarpeisiin.

25 RAI-jérestelméstd enemman verkkosivuilla http://info.stakes.fi/finrai/Fl/raijarjestelma.htm

26 Tietoa lainsd&déntbhankkeesta 10ytyy sosiaali- ja terveysministerion verkkosivuilta:
www.stm.fi/vireilla/lainsaadantohankkeet/sosiaali_ja_terveydenhuolto/ikaantyneet.

27 Laine 2010.

28 Ensi- ja turvakotien 14 turvakodissa oli ajanjaksolla 9.9.2009-9.9.2010 yli 60-vuotiaita naisia 40 ja
miehid 10.
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1.5 Uhriksi joutumisen yleisyys tutkimusten mukaan

Uhritutkimuksilla saatavat tiedot tdydentdvat viranomaistilastojen antamia tietoja rikol-
lisuudesta. Oikeuspoliittinen tutkimuslaitos on yhteistydssé Tilastokeskuksen kanssa
tehnyt kansallisia uhritutkimuksia vuodesta 1980. Valtakunnallisia uhritutkimuksia on
tehty yhteensa seitseman kertaa, viimeksi vuonna 2009.° Puhelinhaastatteluina tehdys-
sé tutkimuksessa kysytddn edustavalta otokselta 15 vuotta tayttaneitd, ovatko he joutu-
neet viimeisten kahdentoista kuukauden aikana tiettyjen rikosten uhreiksi ja minkalaisia
nama tilanteet ovat olleet. Vakivallan lisaksi kysytaan tapaturmista ja omaisuusrikoksis-
ta (varkaus, vahingonteko).*

Naisiin kohdistuvan vakivallan yleisyyttd on tutkittu tdhan tematiikkaan erikoistuneilla
tutkimuksilla kahdesti (1997, 2005). Ik&&ntyneisiin kohdistuva vakivaltaa tai muuta ri-
kollisuutta on erikseen tutkittu Suomessa hyvin véhan. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
kerdd hyvinvointi ja palvelut -katsaukseen tietoja idkkaiden kokemista tapaturmista ja
vakivallasta. THL on selvittdnyt ikaantyneisiin naisiin kohdistuvan vékivallan ja kal-
toinkohtelun yleisyytta osana EU:n tuoretta Daphne-tutkimushanketta™.

Véestokyselyt ovat viime vuosikymmenind tulleet entistd keskeisemmiksi tietol&hteiksi
vaeston turvallisuuden ja rikollisuustilanteen seurannassa. Oikeuspoliittinen tutkimus-
laitos on kaynnistanyt rikosuhritutkimuksen menetelmié koskevan hankkeen, jossa etsi-
tdén vastauksia myos siihen, miten yleinen rikosuhritutkimus voitaisiin yhdistaa ns. eril-
listutkimuksiin (esim. parisuhde- ja tyOpaikkavékivalta) ja kuinka ikaantyneisiin kohdis-
tuvan vakivallan yleisyytta saataisiin mitattua entista luotettavammin.*

Australian rikosuhritutkimuksen mukaan 65 vuotta tayttaneista 3,9 % joutui vuoden ai-
kana petoksen uhriksi kuluttajina. Tdman on harvemmin kuin vastaava osuus keski-
ikaisistd, mutta petos oli kuitenkin yleisin yksittainen rikostyyppi, jonka uhriksi idkkééat
tutkimuksen mukaan joutuivat. Se oli yli kaksi kertaa yleisempi kuin heihin kohdistunut
pahoinpitelyrikos tai henkilokohtainen varkaus ja vain vahan harvinaisempi kuin mur-
tovarkaudet ja -yritykset yhteensa.*® Australian kriminologisen instituutin trendiennus-
teessa arvioidaan, ettd 65 vuotta tayttaneet joutuvat todennédkdisemmin pankki- ja luot-
tokorttipetoksen kuin muun rikoksen uhriksi ja ettd petosten seuraukset saattavat olla
ikaantyneille tuhoisia. Ennusteen pohjana on malli, jossa arvioidaan petosten suhteellis-
ta kasvua seuraavan 25 vuoden aikana ja iakkaiden uhrien maaran lisaysta.>*

29 Vuoden 2009 aineisto keréttiin haastattelemalla puhelimitse yli 7000 véestotietojarjestelmastd poimit-
tua 15 vuotta tayttanytta henkilda. Lahtdotos oli runsaat 9500, vastausprosentti noin 75. Suurin kato oli
nuorimmassa ja vanhimmassa ikaryhmassa (yli 85-vuotiaat).

30 Vakivalta on méadritelty kasittdmaan seuraavat tyyppitilanteet: uhkailu tai lyénnin yritys (myds puhe-
linuhkaus), liilkkumisen estdminen, téniminen, kiinni tarttuminen, lyonti (josta ei seurannut nakyvaa jal-
ked tai josta aiheutui mustelmia, haavoja tai luunmurtumia), aseellinen vakivalta, seksuaalinen vakivalta
ja muu vékivalta. Vuodesta 2003 lukien on esitetty tarkennettu kysymys laheisvéakivallasta.

31 Daphne on yhteison toimintaohjelma, jonka tavoitteena on ehkéisté ja torjua lapsiin, nuoriin ja naisiin
kohdistuvaa vakivaltaa. Ohjelman tavoitteena on my@s pysyvien monialaisten verkostojen luominen, par-
haiden kéyténtojen tunnistaminen ja levittdminen sekd vékivaltaan liittyvien ilmididen tutkiminen.

32 Sirén 2011.

33 Carcach ym.2001.

34 Temple 2007.
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15.1 lk&&ntyneiden kaltoinkohtelun yleisyys

Kuten edelld luvussa 1.2 on kerrottu, kayttaytymisen maarittdminen kaltoinkohteluksi,
vakivallaksi, hyvaksikaytoksi tai laiminlyonniksi vaihtelee eri yhteyksissa. Tutkimusky-
symysten ja -menetelmien sekd madritelmien erilaisuus vaikeuttaa tulosten vertailua ja
arviota ikaantyneisiin kohdistuvan kaltoinkohtelun yleisyydesta. Tutkimustuloksia tar-
kasteltaessa on liséksi otettava huomioon, ettd vain osa kaltoinkohtelusta tayttaa rikok-
sen tunnusmerkiston.

Iso-Britanniassa tehdyn kaltoinkohtelun yleisyytta koskevan tutkimuksen® mukaan:

e 2,6 % kotona asuvista ikddntyneista on joutunut viimeisen vuoden aikana
perheenjésenen, ldheisen ystavan tai hoitohenkilon (inner circle) kaltoin-
kohtelemaksi. Osuus nousee 4 %:iin, jos mukaan otetaan myds naapurit ja
tuttavat (outer circle)

e laiminlydnti ja taloudellinen hyvéksikéyttd ovat yleisimpia kaltoinkohtelun
muotoja:

laiminlyontia koki 1,1 % (l&hipiiri) vs. 1,2 % (ml. naapurit ja tuttavat)

taloudellista kaltoinkohtelua 0,7 % vs. 1,0 %

fyysisté kaltoinkohtelua 0,4 % vs. 0,7 %

psyykkista kaltoinkohtelua 0,4 % vs. 0,7 %

seksuaalista kaltoinkohtelua 0,2 % vs. 0,5 %

e naiset joutuvat lahipiirissdan kaltoinkohtelun uhriksi enemman kuin miehet
(3.8 % vs. 1,1 %). Miesten kaltoinkohtelun kokemukset ovat yleisimmin ta-
loudellisia (0,6 %).

e kaltoinkohtelijat ovat todennék6isimmin miehié (74 % vs. naiset 26 %) —
poikkeuksena taloudellinen kaltoinkohtelu, johon syyllistyminen on tasa-
puolisempaa (56 % miehid). Oma puoliso on lahipiirissa yleisin kaltoinkoh-
telija (51 %), mutta taloudelliseen hyvéksikayttoon syyllistyy useimmiten
muu perheen jésen (54 %).

e ik&antyminen lis&si miesten kaltoinkohtelua (laiminlydnti& lukuun ottamat-
ta, joka vaheni). Naisilla ikdantyminen véhensi kaltoinkohtelua (lukuun ot-
tamatta laiminlyontid, joka oli poikkeuksellisen suurta yli 85-vuotiailla).

Brittitutkimuksessa taloudellinen hyvaksikaytté osoittautui yleisimmaksi kaltoinkohte-
lun muodoksi laiminlydnnin jalkeen. Kyseessd nayttéisi olevan fyysista vékivaltaa sel-
vasti yleisempi ilmi6 — ja ilmi0, joka nakyy myds iakkaiden miesten kokemuksissa. Ta-
loudelliseen hyvaksikéayttoon syyllistyvat tutkimuksen mukaan miehet ja naiset lahes
yhté paljon; useimmiten kyse on muusta perheenjasenestd kuin puolisosta (esim. aikui-
nen lapsi).

35 Abuse and Neglect of Older People: Secondary Analysis of UK Prevalence Study. Tutkimukseen osal-
listui 2100 yli 65-vuotiasta kotona asuvaa.
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Australiassa on arvioitu, ettd taloudellista kaltoinkohtelua kokee 0,5-5 % ikaantyneis-
t4.%® Uhriksi joutumisen yleisyyden arviointia vaikeuttaa kuitenkin taloudellisen Kkal-
toinkohtelun maaritelman epamaaraisyys.®” Queenslandissa tehdyn selvityksen mukaan
ikaantyneiden tukipuhelimeen tarkastelujaksolla 2002—-2005 soittaneista 32 % mainitsi
taloudellisen hyvaksikayton ensisijaiseksi yhteydenoton syyksi.*

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksella on toteutettu Euroopan komission Daphne IlI-
ohjelmassa yleisyystutkimus ikééntyneisiin naisiin kohdistuvasta vékivallasta ja kal-
toinkohtelusta (Prevalence study of violence and abuse against oldern women, AVOW).
Viidessa maassa 2009-2011 tehdyn tutkimuksen loppuraportti julkaistiin kevaalla 2011.
Tutkimuksessa yli 60-vuotiailta kotona asuvilta naisilta kysyttiin heidan elamanlaadus-
taan ja kokemuksistaan lahisuhdevékivallasta ja kaltoinkohtelusta viimeisen vuoden
ajalta.®® Tutkimuksen tulosten mukaan Suomessa 25 % ikééntyneisté naisista on koke-
nut kaltoinkohtelua. Vékivallantekijana on yleisimmin puoliso tai eldméankumppani,
laiminlyontiin syyllistyvat useimmiten aikuiset lapset. Kodin seinien sisapuolella tapah-
tuvasta vékivallasta runsas viidennes on henkista (21,2 %). Véakivalta ilmenee tutkimuk-
sen mukaan myos taloudellisena (6,6 %), fyysisené (2,8 %), laiminlyontina (2,6 %) seka
henkilkohtaisten oikeuksien loukkaamisena (5,6 %).*> Noin viisi prosenttia ikaanty-
neista suomalaisnaisista on kokenut seksuaalista hairinta4 tai vakivaltaa — luku on tutkit-
tujen maiden korkein.

1.5.2 lk&&ntyneiden vékivaltakokemuksista

Tuoretta tai yleistettdvissa olevaa tutkimustietoa ik&é&ntyneisiin kohdistuvan vékivallan
esiintyvyydesta ei Suomessa ole. Vuonna 1992 julkaistun tutkimuksen mukaan miehista
3 % ja naisista 9 % oli joutunut pahoinpitelyn kohteeksi elakeidssa.*! Vakivaltaa koke-
neista miehistd 46 % ja naisista 75 % kertoi joutuneensa aviopuolison, lapsen tai muun
sukulaisen pahoinpitelemaksi. Pahoinpitelyn tapahtumapaikka oli oma koti 46 %:lla
miehistd ja 82 %:lla naisista. Perhevakivaltaa 65. ikdvuoden jalkeen oli kokenut naisista

36 Lowndes ym. 20009.

37 Usein kéytetddn WHO:n médritelméa (2002), jonka mukaan taloudellinen kaltoinkohtelu on laitonta
tai epaasiallista idkkaan rahojen tai muiden varojen kayttoa. Laaja mééritelmé ei rajaa tekijoita tuttuihin
tai luottamussuhteessa oleviin henkil@ihin vaan kattaa myds tuntemattomien ja instituutioiden teot - 1ahes
kaiken tahallisesta varkaudesta tahattomaan varojen vaarinkohdentamiseen. Australialaistutkimus suosit-
taa taloudellinen kaltoinkohtelun selkedmpad madéarittdmistd, minka jalkeen pitdisi identifioida erilaiset
hyvaksik&ytdn muodot ja suunnitella torjuntakeinot.

38 Asiaa raportoineessa tutkimuksessa taloudelliseen kaltoinkohteluun méaériteltiin kuuluvaksi luottamus-
suhteessa (omainen, hoitaja jne) tapahtuneet vaarinkaytokset. Tuntemattoman tekemat rikokset jatettiin
tarkastelun ulkopuolelle. Puhelimeen soittaneiden ikéaa ei rajattu yli 65-vuotiaisiin, joten mukana voi olla
nuorempiakin itsensa "ikaantyneeksi” maarittaneita.

39 Tutkimukseen osallistui yhteensa yli 2800 kotona asuvaa naista Suomessa, Belgiassa, Liettuassa, Ita-
vallassa ja Portugalissa. Kyselyyn vastanneet olivat 60-97-vuotiaita. Suomessa tutkimus tehtiin posti-
kyselynd, joka lahetettiin 1700:lle yli 60-vuotiaalle naiselle; vastausprosentti oli 40.

40 Tutkimuksen tuloksia tarkasteltaessa on huomattava, ettd vékivallasta kdytetadn tassd laajaa, kaltoin-
kohtelun tyyppistd maaritelmaa.

41 Kiveld ym. 1992. Tutkimus tehtiin haastattelemalla yhden kunnan (Ahtéri) kaikki 65 vuotta tayttaneet,
yhteensd 1086 henkil64.
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7 % ja 2,5 % miehista.*> Suurin osa vakivallasta tapahtui parisuhteessa; naisten pahoin-
pitelijoista 44 % oli aviopuolisoita, 16 % aikuisia lapsia ja 15 % muita sukulaisia. Nai-
den tutkimusten mukaan idkkaat naiset nayttaisivat joutuvan ldhisuhdevakivallan uhrik-
si useammin kuin miehet.

1990-luvun alussa toteutettiin Vantaalla Hoivakoti Hopeassa hanke, jossa yhden van-
hainkodin lyhytaikaishoidon osastolla avattiin turvakotipaikkoja ik&antyneille. Hank-
keessa haastateltiin ikddntyneitd, jotka etsivat turvaa hoivakodista perhevékivallan
vuoksi. Silloin kun vékivallan tekija oli oma lapsi, ikd&ntyneitd painoi huoli tdman sel-
viytymisestd usein enemmaéan kuin huoli vékivallasta ja omasta selviytymisestd. lakas
vanhempi koki olevansa osasyyllinen vékivallan tekijan epéonnistumiseen eldmassaan
ja idkkaat kokivat usein elaméntehtavékseen huolehtia ja sietdd vakivaltaisesti kayttay-
tyvéa lastaan. Irrottautuminen ja sietdmisen rajojen I0ytyminen naytti vaikealta ja pitké-
aikaiselta prosessilta, jossa ikaantyvat tarvitsivat viranomaisten aktiivista tukea.*

Kansallisen uhritutkimuksen raportissa vanhusvéestoon kohdistunutta vakivaltaa ei eri-
tell&4 tarkemmin, sill& yli 75-vuotiaiden vakivaltaa kokeneiden maaré on koko véestfa
edustavassa aineistossa niin pieni. Tiedot esitetddn tilastoaineiston ehdoilla; 55-75-
vuotiaat on niputettu yhdeksi ikdryhméksi eikd yli 75-vuotiaita vékivallan uhreja koske-
vaa tietoa julkaista. Tyoryhma sai pyynnostd Oikeuspoliittiselta tutkimuslaitokselta eril-
lisotoksen™  tutkimustiedoista, jotka koskivat ikaantyneiden vakivaltakokemuksia.
Vuoden 2009 uhritutkimuksen mukaan vakivaltaa tai sen uhkaa kokeneita oli 65-74-
vuotiaista miehisté 2,7 % ja naisista 2,3 %. Yli 74-vuotiaista miehista vastaava osuus oli
1,2 % ja naisista 1,7 %. Alle 65-vuotiaasta (15-64 v) véestosta vékivaltaa tai sen uhkaa
oli kokenut selvasti enemméan: miehistd 12,7 % naisista 13,7 %. Tilanne on sama, kun
rajoitutaan fyysiseen vékivaltaan. 65- 74-vuotiaista miehistd fyysista vakivaltaa koke-
neita oli 1,1 %, yli 74-vuotiaista 0 %. Naisista vastaavien ikdryhmien osuudet olivat 0,7
% ja 1 %. Alle 65-vuotiaasta vaestosta fyysistd vakivaltaa oli miehistd kokenut 6,6 %,
naisista 7,1 %. Kansallisen uhritutkimuksen mukaan ik&ihmiset kokevat siis paljon har-
vemmin vékivaltaa kuin nuoret tai keski-ikaiset.

Naisuhritutkimuksissa vékivallasta kertoneiden naisten osuus on ollut suurempi kuin
kansallisessa uhritutkimuksessa. Ero johtuu kysyttyjen kysymysten ja tietojen keruuta-
pojen eroista; naisiin kohdistuvaan vakivaltaan erikoistuneet tutkimukset ottavat kansal-
lisia uhritutkimuksia paremmin huomioon téllaisen véakivallan erityispiirteet. Vuoden
1997 tutkimuksen mukaan 65-74-vuotiaista 13 % oli joutunut joskus nykyisen avio- tai
avopuolison fyysisen tai seksuaalisen vékivallan tai vékivallalla uhkaamisen kohteek-
si.® Tama tieto ei viela kerro, oliko vakivaltaa koettu 65 vuotta tayttamisen jalkeen.
Vuoden aikana parisuhdevakivallan kohteeksi joutuneita 65—74-vuotiaita naisia oli ika-
ryhmésté 2 % vuonna 1997 ja 3 % vuonna 2005.*° Naiset kokivat kaiken muotoista V-
kivaltaa: laiméisyja, vakivallalla uhkailua, lyémistd, potkimista, kuristamista ja seksuaa-
lista vakivaltaa. Pahoinpitelijat olivat naisten ikdantyneitd puolisoita. Terveyden ja hy-

42 Kiveld ym. 2001.

43 Perttu 1995.

44 Sirén 2009. Tutkimuksessa haastateltuja yli 65-vuotitaita oli alle 1300 (naisia 729 ja miehia 532). 75
vuotta tayttaneitd oli 470 (naisia 302, miehid 168).

45 Heiskanen & Piispa 1998.

46 Piispa ym. 2006. Vuonna 2010 julkaistun suomalaisen miesuhritutkimuksen (Heiskanen ym. 2010)
mukaan avio- tai avoliitossa olevista 65—74-vuotiaista miehistd noin 7 % oli joutunut joskus nykyisen
puolisonsa vékivallan tai uhkailun kohteeksi. Vuoden aikana vastaavalla tavalla uhriksi joutuneita iakkai-
t4 miehid ei ollut k&ytadnnollisesti katsoen lainkaan.
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vinvoinnin laitoksella toteutetussa tuoreessa porevalenssitutkimuksessa on selvitetty
idkkéiden naisten kokemaa vakivaltaa ja kaltoinkohtelua. Tuloksista on kerrottu edelld
luvussa 1.5.1.

Ik&éantyneiden kokema vékivalta ja uhkailu ndyttavat uhritutkimusten mukaan verrattain
harvinaiselta muihin ikdryhmiin verrattuina, mutta sitd esiintyy. Véest6haastatteluihin
perustuvat tiedot voivat kuitenkin antaa todellisuutta positiivisemman kuvan siitd, kuin-
ka suuri osa vakivallasta tulee viranomaisten tietoon. Syrjaytyneimmat ja moniongel-
maisimmat vaestoryhmaét ovat yleensékin aliedustettuina uhritutkimuksissa. Haastatte-
luissakin vékivaltaa jadnee piiloon eri syistd. Ikaantyneet ovat erityisryhmd, joka saat-
taisi ed%lyttéé erilaisten tutkimusmenetelmien kayttdmista kuin perinteiset uhritutki-
mukset.

Oikeuspoliittinen tutkimuslaitoksen tuoreessa hankkeessa on kéynnistetty uuden ri-
kosuhritutkimuksen konseptin suunnittelu. Suunnitelman mukaan Suomessa on painetta
toteuttaa my0s erillisuhritutkimuksia, kuten selvitys vanhusten kokemasta vékivallasta.
On mahdollista, ettd menetelmédna kaytetty puhelinhaastattelu ei toimi kovin hyvin
ikaantyneitd ihmisid haastateltaessa ja tulokset siksi vaaristyvét. Ik&antyneiltd voi kyse-
lytutkimuksissa muutenkin olla vaikeampi saada tietoa vakivallasta kuin nuoremmilta
vastaajilta. On myds mahdollista, ettd uhrin ik& tai elaménvaihe vaikuttaa siihen, pitaa-
ko vastaaja jotakin itseensd kohdistunutta tekoa vékivaltana tai tekona, joka kuuluisi
ilmoittaa rikosuhritutkimuksessa. Voidaan pohtia, pitdisiké vanhuksille esittdd heidan
ikdvaiheensa paremmin huomioon ottavat vékivallan ja uhkailun yleisyytta mittaavat
kysymykset. *°

153 lk&antyneet henkirikosten uhreina

Oikeuspoliittisen tutkimuslaitoksen ja Poliisiammattikorkeakoulun yllapitaman henkiri-
kollisuuden seurantajarjestelman mukaan ikaantyneen joutuminen henkirikoksen uhriksi
on harvinaista. Yli 65-vuotiaita henkirikoksen uhreja on viime vuosina ollut keskiméaa-
rin kymmenen vuodessa, kun surmattuja yhteensa on keskiméaarin 125. Ikdantyneiden
riski kuolla vékivaltarikoksen uhrina on yli puolet pienempi kuin koko véestolla (1,18
versus 2,37 surmattua 100 000 henked kohti vuodessa). Erityisesti miesten riski kuolla
vékivaltaan laskee vanhusvéestossa.

lakkaita henkirikoksen uhreja oli vuosina 2005-2009 seuraavasti:

2005 2006 2007 2008 2009
65 vuotta tayttaneet uhrit 6 13 14 8 14

(I&hde: Henkirikollisuuden seurantajarjestelmé 30.11.2010)

47 Perustuu erikoistutkija Markku Heiskasen tyoryhmélle esittdmaan arvioon.
48 Sirén 2011.
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Enemmistd (56 %) 65 vuotta tayttaneista vakivaltarikoksen uhrina kuolleista on naisia.*
Koska naiset eldavat miehia pitempaan, niin suhteutettuna ikéluokkien kokoon miesten
vakivaltakuolleisuus (1,31 vs. 1,11) on silti suurempi tassékin ikaluokassa — tosin vain
viidenneksen. Koko vaeston tasolla miehid surmataan 2,5 kertaa enemmaén kuin naisia.

Uhrin ja tekijan suhteen tarkastelu osoittaa, etta
e miehet joutuvat useimmiten tuttavansa surmaamaksi (53 %), naiset puo-
lisonsa (50 %).
e seuraavaksi yleisimmin surmaaja on uhrin lapsi (naisuhrit 23 %, miehet 13
%)
e vuosina 2003-2009 yli 70-vuotiaiden naisten toiseksi yleisin surmaaja oli
ammattihoitaja, ikdryhmén miesten yleisin surmaaja oli tuttava.

Henkirikoksen tapahtumapaikkana on useimmiten uhrin koti (naisuhrit 65 %, miesuhrit
50 %).

Osapuolten humalatilasta voidaan todeta seuraavaa:

e  65-69-vuotiaiden miesten vékivaltakuolemat liittyivét vuosina 2003-2009
lahes kaikki osapuolten yhteisiin alkoholinkayttétilanteisiin: 83 %:ssa seka
tekija ettd uhri olivat humalassa ja kaikissa jompikumpi oli humalassa

e yli 70-vuotiaidenkin miesten vékivaltakuolemissa yhteys alkoholin kéyt-
toon oli selvé, kyse oli kuitenkin harvemmin osapuolten yhteisesta ryypis-
kelysté: tekijoista 70 % oli humalassa, uhreista sen sijaan 45 % oli selvié.

e  kun kuolemaan johtavan vékivallan uhrina oli nainen, humalatilalla oli va-
haisempi osuus: 65—-69-vuotiaiden naisten surmaajista 56 % oli humalassa,
uhreista 63 % oli selvid; yli 70-vuotiaiden naisten véakivaltakuolemista 60
%:ssa seka tekija etté uhri olivat rikoshetkella selvié.

Suomessa on viime vuosina viranomaisten tietoon tullut ainakin yhdeksén laitoksissa ja
laitosten ulkopuolella tapahtunutta potilaisiin kohdistunutta henkirikosta, joissa tekijané
on ollut terveydenhuollon hoitohenkilostoon kuuluva. Valtaosassa uhrit ovat olleet
vanhuksia. Vuonna 2007 nokialaista sairaanhoitajaa epailtiin ainakin kolmesta hoitolai-
toksissa kehitysvammaisiin ja vanhuksiin kohdistuneesta henkirikoksesta. Hanet tuomit-
tiin yhdestd murhasta. Samana vuonna kaksi hoitajaa surmasi kehitysvammaisen poti-
laansa hoitolaitoksessa Lehtimé&elld. Vuonna 2009 tuli ilmi tapaus, jossa helsinkildisté
perushoitajaa epaillaan viiden hoidettavanaan olleen vanhuksen surmaamisesta ja kuu-
desta niin ik&&n vanhuspotilaisiin kohdistuneesta murhan yrityksesta. Tekojen epailld&n
tapahtuneen sairaaloissa, hoitokodissa ja kotihoidossa vuosina 2004-2009. Yksikéaéan
rikoksista ei tullut ilmi uhreille tehdyissa kuolemansyyntutkimuksissa, vaan epéonnistu-
neiksi jadneiden surmaamisyritysten kautta. Lehtimaen rikos tuli ilmi I&hinnd onnellisen
sattuman johdosta.

Martti Lehden arvion mukaan nykyisesséd kuolemansyyntutkintajarjestelméssa ei ole
riittdvasti huomioitu tdman tyyppisten rikosten mahdollisuutta. Rikosten ennalta ehkai-
syn ja potilaiden oikeusturvan kannalta olisi tarke&d, ettd rikosten ilmi tulon todenné-
koisyytta kyettdisiin lissdméan sekd kuolemansyyntutkintajarjestelmaé ettd terveyden-
huollon tyontekijoiden toiminnan valvontaa kehittdmalld. Ongelma ei koske sinall&déan

49 Té&ssé esitettdvat tiedot koskevat 2003-2009 tehtyjd henkirikoksia ja perustuvat henkirikollisuuden
seurantajérjestelméén 30.11.2010 mennessé kirjattuihin rikoksiin. Teksti pohjaa OTT Martti Lehden ty6-
ryhmélle toimittamaan erillisaineistoon.
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ainoastaan Suomea; viimeisten kahdenkymmenen vuoden aikana Euroopassa ilmi tul-
leet vastaavat potilaiden surmaamistapaukset ovat lahes kaikki tulleet ilmi sattumalta tai
yrityksiksi jaéneiden tekojen kautta. Useimmissa niista toiminta on jatkunut vuosia ja
surmattujen méaéarat ovat tdman johdosta nousseet kymmeniin, toisinaan satoihin. Tosin
viime vuosina ainakin Saksassa on pystytty selvittdm&én rikoksia my0ds sairaaloiden
omien valvontatoimien ansiosta. Tallgin rikosputki on yleensa kyetty katkaisemaan suh-
teellisen varhaisessa vaiheessa ja uhrien maara on jaanyt suhteellisen pieneksi. Yleisesti
ottaen riski jaada kiinni potilaiden surmaamisesta sairaaloissa ja vanhainkodeissa nayt-
taisi kuitenkin olevan talla hetkell& niin Suomessa kuin monissa muissakin Euroopan
maissa aivan liian pieni, toisaalta ilmi tulleiden tapausten perusteella nayttaisi silté, etta
tdmén kaltaiset rikokset eivat ole vélttamatta aivan harvinaisia.

Huomioiden vdeston vanhenemisen mukanaan tuoman laitoshoitoa ja kotihoitoa tarvit-
sevien potilaiden maaran huomattavan lisddntymisen tulevina vuosina Lehden mielesta
olisi ensiarvoisen tarkead paitsi séilyttdd henkirikosten nykyinen korkeatasoinen tutkin-
tajarjestelma ja kuolemansyyntutkintajarjestelmé huolehtimalla niiden riittavasta resur-
soinnista ja tyontekijoiden korkeasta ammattitaidosta ja tyomoraalista, myos kehittaa
hoitohenkil6ston valvontaa, niin rekrytoinnissa kuin tyétehtavissakin. Nykyisellaan se
ei ole riittdvaa ja laitoksissa tehtdvien henkirikosten ilmituloriski on aivan liian pieni.
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Rikosten pelkoa on kansallisessa kansallisissa uhritutkimuksissa kartoitettu vuodesta
1988 alkaen. Kysymyksilla mitataan vakivallan pelkoa ja huolta kotimurron kohteeksi
joutumisesta.” Uhritutkimusten mukaan ikaantyneet eivat pelkaé sanottavasti enemman
vakivaltaa kuin muu véestd. Myds sukupuolten ero pelossa on pienempi kuin nuorem-
milla. Vuoden 2009 kansallisen uhritutkimuksen mukaan erittdin tai jonkin verran huo-
lestuneita vakivallan kohteeksi joutumisesta iltaisin kodin ulkopuolella oli yli 65-
vuotiaista miehista 18 %, naisista 32 % (koko vaestosta: miehet 18 %, naiset 40 %). Uh-
ritutkimusten tuloksia tulkittaessa on otettava huomioon, ettd mittaustekniikat eivat tun-
nista koko eldménaikaisia kokemuksia eivatké kaikkea vakivaltaa (esim. laheisvakival-
ta).51\/astauksissa on kyse subjektiivisista arvioista ja selityksissa tutkijoiden kasityksis-
ta.

Pelon yleisyyteen ja sisaltoon vaikuttaa asuinymparisto ja ikérakenne. Iké&éantyessé ko-
kemukset rikollisuudesta vahenevat ja huolestuneisuus yleensa lisdantyy. Kasitys omas-
ta haavoittuvuudesta on keskeinen pelkoa ja huolestuneisuutta maarittavéa tekija. Merki-
tystd on my0s tiedotusvalineiden valittaméalla kuvalla: se saattaa tulla sit4 uskottavam-
maksi mitd kauempana rikollisuus on omasta kokemusmaailmasta. Ikaantyneiden ela-
mantilanne on stabiloitunut, eldaman arvot ja arvostukset muuttuneet konservatiivisem-
miksi, ja omassa nuoruudessa asiat tuntuivat olleen paremmin. 1kad enemmaén pelkoon
voi kuitenkin vaikuttaa asuinympdrist0, yksin asuminen, terveydentila ja erilaiset el&-
mantyylit.

Vaikka vanhusten rikosongelmat ja rikoksen pelko eivat uhritutkimusten mukaan ole
muuta vaestod suuremmat, pelko voi vaikuttaa ik&&ntyneiden eldmanlaatuun monella
tapaa. Arkipéivan turvallisuuden kannalta rikosuhkia suurempia pelon aiheita ik&anty-
neelld ovat esim. pelko oman terveyden menettdmisestd, yksindisyydesta ja avuttomuu-
desta. Liikkumisen esteettomyys ja syrjaytymisen ehkaisy ovat tarkeitd turvallisuuden
edistamisessa.

Pelkoparadoksin mukaisesti eniten huolissaan ovat usein ne, joilla on vahiten syyta olla
huolissaan ja véhiten huolissaan ne, joilla olisi syyta olla eniten huolissaan. Osa van-
huksista voi kuitenkin pelatd rikoksia ihan aiheesta. Pelkojen kohteita ovat mm.

50 Puhelinhaastatteluna toteutetussa tutkimuksessa pelkoa mitataan seuraavilla kysymyksilla: ”Onko ko-
tinne l&histoll& jokin alue, jolla ette halua liikkua yksin my6hdaén illalla tai yolla?”; "Miten huolissanne
olette vékivallan kohteeksi joutumisesta iltaisin kodin ulkopuolella?”; "Kuinka todennakdisend pidatte
sitd, ettd asuntoonne murtaudutaan seuraavan 12 kuukauden aikana?”

51 Téssé luvussa esitetyt huomiot perustuvat Oikeuspoliittisen tutkimuslaitoksen erikoissuunnittelija
Hannu Niemen powerpoint-esitykseen Rikoksen pelko ja sen vaikutukset (2009). Niemi on pohtinut
ikadntyneiden rikospelkoa ja sen vaikutuksia sek& koonnut aiheesta havaintoja.
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e Kasilaukkuvarkaudet; pelatdan tonaisyn tai kaatumisen aiheuttamaa vam-
maa

o Kerjaldiset, kaupustelijat, vanhusten hyvaksikayttéjat

e  Huijatuksi tulemisen pelko; modernin yhteiskunnan menetelmét voivat olla
outoja

e  Omat aikuiset lapset uhkana

e Vanhusten hoidon ongelmat ja heitteillejatto

e Liikennerikokset uhka huonon liikkuvuuden yms. takia

e  Omaisuuden hoito, mahdolliset kavallukset ja petokset

e Pdihteiden kayton lisddntyminen: perhevakivalta

Tampereella toteutetun turvattomuuskyselyn®® mukaan ikaantyneiden mielesta turvat-
tomuutta aiheuttavat ilkivalta, valinpitdamattomyys ymparistostd ja polkupyorailijat.
Pimeyden ja pdihtyneiden vuoksi véltetaan iltaisin ja Oisin litkkumista. Turvattomuutta
el koeta osittain juuri sen vuoksi, etta liikutaan vain péivésaikaan. Vastausten perusteel-
la naiset ja yli 75-vuotiaat kokivat enemmaén turvattomuutta kuin miehet ja nuoremmat
ikaryhmat. Kerrostaloissa asuvat kokivat enemman turvattomuutta kuin muissa talotyy-
peissa asuvat.

Kansanterveyslaitoksen Elékeikdisen véeston terveyskdyttdytyminen ja terveys -
tutkimuksessa on kartoitettu 65-84-vuotiaiden turvattomuuden kokemuksia vuosina
2003, 2005 ja 2007. > Vakivallan aiheuttama turvattomuus ei nouse naissa vastauksissa
kovinkaan korkealle. Enemman turvattomuutta aiheuttivat mm. muistin heikkeneminen,
elaketulojen niukkuus, toisten avusta riippuvaiseksi joutuminen, laitoshoitoon joutumi-
nen ja laheisen ihmisen sairaus tai kuolema. Vuonna 2007 vakivallan vuoksi turvatto-
muutta kokeneiden osuudet olivat aikaisempia vuosia pienempid seké naisten etta mies-
ten kohdalla. Kun vuoden 2003 tutkimuksen mukaan vékivaltarikollisuudesta johtuvaa
turvattomuutta koki 65-84 -vuotiaista naisista 14 % ja miehista 13 %, niin vuonna 2007
naisten osuus oli 10 % ja miesten oli 9 %. L&heisen ihmisen vékivaltaisuudesta aiheutu-
vaa turvattomuutta koki tdman ikaluokan miehista ja naisista vuonna 2003 noin 2 % ja
vuonna 2007 noin 1,5 %.

Turvattomuuskokemukset eivat yleistyneet vuodesta 2005 vuoteen 2007, kuten oli ta-
pahtunut vuodesta 2003 vuoteen 2005. Selvasti harvemmat miehet kokivat vuonna 2007
turvattomuutta muistin heikkenemisen johdosta kuin vuonna 2003. My@s yksin asumi-
sesta ja vakivaltarikollisuudesta aiheutuvaa turvattomuutta tuntevien osuus on hieman
pienentynyt sek& naisilla ettd miehilld. Hoivapalvelujen laatu huoletti eldkeikéisid nyt
enemman kuin vuonna 2003, mutta turvattomuutta kokevien osuus ei tdmankaan tekijén
osalta kasvanut vuodesta 2005.

52 Tampere turvalliseksi ikdihmisille: Ik&ihmisten turvallisuusohjelma, 2004.
53 Tutkimuksessa kysytddn 18 méaaratyn tekijan aiheuttamaa turvattomuuden tunnetta. VVuoden 2007 tut-
kimukseen vastasi 1847 henkil6a. Vastausaktiivisuus oli 77 %.
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Tassa luvussa kerrotaan Suomessa toteutetuista kansallisista ohjelmista ja hankkeista
turvallisuuden edistamiseksi ja rikoksen uhriksi joutumisen véhentamiseksi. Erityisesti
tarkastellaan sitd, miten ikadntyneet on ndissa otettu huomioon.

3.1 Kansallinen rikoksentorjuntaohjelma ja
valtionavustukset paikallisiin
rikoksentorjuntahankkeisiin

Maamme ensimmainen kansallinen rikoksentorjuntaohjelma hyvaksyttiin valtioneuvos-
ton periaatepaatokselld 4.3.1999. Rikoksentorjuntaneuvostossa valmistellun Turvalli-
suustalkoot-ohjelman tavoitteena oli luoda yhteinen toimintapolitiikka rikollisuuden va-
hentamiseksi ja turvallisuuden edistdmiseksi niin, ettd vaikutukset rikollisuuteen otetaan
huomioon kaikessa julkisessa paatoksenteossa. Ohjelmalla tavoiteltiin laajaa yhteistyo-
ta: valtiovallan ohella rikoksentorjuntaan osallistuvat entistd tietoisemmin ja aktiivi-
semmin kunnat, elinkeinoelamaé, kirkko, kansalaisjarjestot ja yksityiset kansalaiset.

Ohjelma koski periaatteessa kaikenlaista rikollisuutta, mutta erityistd huomiota kiinni-
tettiin sellaisiin turvattomuutta aiheuttaviin rikoksiin, joita ihmiset voivat joutua koh-
taamaan arkiymparistossaan. Painopiste oli paikallisessa rikoksentorjunnassa. Paikalli-
sen toiminnan kaynnistamiseksi suositeltiin kuntiin turvallisuussuunnitelmia ja rikok-
sentorjuntaohjelmia. Valtion tulo- ja menoarvioon varattiin maaréaraha, josta yhteisot
voivat hakea osarahoitusta rikoksentorjuntahankkeilleen. Avustus tarkoitettiin viritta-
madn paikallisia rikoksentorjuntahankkeita ja -yhteistyota seka sitouttamaan paikallisia
resursseja rikoksentorjuntaan.

Kansallisen rikoksentorjuntaohjelman seurantaraportin mukaan ohjelman edistamiin
turvallisuussuunnitelmiin sisaltyi kolmen suuren ongelma-alueen — nuoriso, syrjaytymi-
nen, pdihteet — liséksi paljon tarkkaan méériteltyjé sosiaalisia ongelmia, joiden katsot-
tiin liittyvan turvallisuuden alaan. Laheis- ja perhevakivalta mainittiin parissakymme-
nessa strategiassa, samoin vanhusten asumisen ja liikkumisen turvallisuus ja muut van-
husten oloihin liittyva asiat.>*

Kansallinen rikoksentorjuntachjelma ei nostanut ik&dantyneité erityisend kohderyhmana
esiin. Ohjelmassa esitetyistd periaatteista ja toimista monilla on kuitenkin vaikutusta
yhté lailla idkk&iden turvallisuuteen. Né&it4d ovat mm. syrjaytymisen ehkaisy, turvallisen
kaupunkiympdriston suunnittelu, kansalaisjarjestdjen rooli kumppanina rikollisuuden
ehkaisyssd, kansalaisaktiivisuus turvallisuuden yllapitdmiseksi ja edistdmiseksi, uusiu-

54 Virta 2001.
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tuvan uhriksi joutumisen ehkaisy, turvallisuuden edistdmisen korostaminen rikollisuu-
den vahentamisen rinnalla, tarkoituksenmukainen suojautuminen.

Kansallista rikoksentorjuntachjelmaa on luonnehdittu prosessiksi, joka alkoi ennen val-
tioneuvoston periaatepadstosta ja jonka tarkoitettiin jatkuvan ohjelmasta tehdyn seuran-
taraportin jalkeenkin. Turvallisuussuunnittelu on nykyéén integroitu osaksi sisédisen tur-
vallisuuden ohjelmaa, johon on sisallytetty monia muitakin kansallisen rikoksentorjun-
taohjelman periaatteita ja toimia. Turvatalkoisiin kootulla tiedolla, innovaatiolla ja teo-
rialla voidaan yh& perustella toimia, jotka ovat rikoksentorjunnallisesti tehokkaita ja
edelleen ajankohtaisia. Vaikuttavuuden kannalta erittdin tarked on tavoite, joka asetet-
tiin jo kansallisessa rikoksentorjuntaohjelmassa ja joka vahvistettiin ensimmaisessa tur-
vallisuuden ohjelmassa: vaikutukset rikollisuuteen tulisi ottaa huomioon kaikessa julki-
sessa paatoksenteossa.

Oikeusministerié on vuodesta 1998 mydntanyt valtionavustuksia paikallisiin rikoksen-
torjuntahankkeisiin. Vuodesta 2000 ldhtien jaossa on lisdksi ollut avustuksia arviointien
aikaansaamiseksi siitd, millaisia tuloksia toteutetuilla hankkeilla on saavutettu. Té&hén
mennessa tuetun, yhteensa 162 joukossa on lukuisia kuntien turvallisuussuunnitteluun,
lahiympariston turvallisuuteen ja vakivallan vahentdmiseen liittyvia hankkeita. Ainoas-
taan yksi tuettu hanke on koskenut nimenomaan vanhuksiin kohdistuvan rikollisuuden
ehkaisya (ks. luku 4.2).> Tamantyyppisten avustushakemusten vahaisyys voi kertoa
senioreihin liittyvien turvallisuushankkeiden niukkuudesta. Toisaalta on huomattava,
ettd iakkaisiin kohdistuvan rikollisuuden ehkaisy ei ennen vuotta 2011 ole ollut mainit-
tuna prioriteettina valtionavun myontamisté harkittaessa.

3.2 Sisaisen turvallisuuden ohjelmat

3.2.1 STO1jaSTO Il

Valtioneuvosto teki 23.9.2004 paatoksen ensimmaisesta sisdisen turvallisuuden oh-
jelmasta vuosille 2004-2007. Laajan poikkihallinnollisen ohjelman tavoitteeksi asetet-
tiin, ettd Suomi on Euroopan turvallisin maa vuonna 2015. Ohjelmassa vahvistettiin ta-
voitteet, strategiset linjaukset ja toimenpiteet tavoitetilan saavuttamiseksi. *°

Ohjelma mainitsee idkkaat onnettomuuksien vahentdmisen ja koti- ja vapaa-ajan tapa-
turmien ehkéisyn toimien perusteluissa. Ikdéntyneilld todetaan olevan suurempi tapa-
turmariski ja vakavammat tapaturmien seuraukset kuin nuoremmilla ikaluokilla. V&es-
torakenteen muutos mainitaan myos turvallisuusyhteistyon tehostamisen toimissa, joissa
korostetaan kumppanuutta seka kansalaisjarjestojen ja yksittaisen kansalaisten vastuuta.

Ohjelmassa pidettiin syrjaytymista siséisen turvallisuuden kannalta suurimpana uhkana
ja vékivaltarikollisuuden maéran vahentdmista yhtena ohjelman tarkeimmista tavoitteis-
ta. Ik&é&ntyneitd ei mainittu erikseen. Seurantaraportissa todetaan, ettd ohjelman aikana
toteutettiin useita toimenpiteitd lahisuhteissaan vékivaltaisesti kéyttaytyvien saattami-

55 Tilanne ennen vuoden 2011 valtionavustusten jakoa. Vuonna 2007 oikeusministerid tuki Svenska Pen-
sionarsforbundet rf:n Katketyt Aanet -hanketta 7500 eurolla. Toukokuun lopulla 2011 oikeusministerié
myo6nsi Suomen vanhusten turvakotiyhdistyksen Suvantolinja-hankeeseen 22 000 euroa.

56 Arjen turvaa. Siséisen turvallisuuden ohjelma. Sisdasiainministerion julkaisuja 44/2004.
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seksi edesvastuuseen teoistaan.>’ Samanaikaisesti STO I:n kanssa toimeenpanovaihees-
sa oli sosiaali- ja terveysministerion toimintaohjelma lahisuhde- ja perhevékivallan eh-
kaisemiseksi. Sisdisen turvallisuuden ohjelmasta erillisend valmisteltu kansallinen véki-
vallan vahentamisohjelma liitettiin osaksi sisdisen turvallisuuden ohjelmaa. (Ks. luvut
3.3ja3.4).

Seudullisten ja paikallisten turvallisuussuunnitelmien kehittdmistyon ké&ynnistdminen
oli yksi sisdisen turvallisuuden ohjelman tarkeimmistd toimenpiteistad. Seurantaraportis-
sa kiinnitettiin huomiota sektorirajojen murtamisen vaikeuteen: hallinto kaikilla tasoilla
on toiminut kauan omissa sektoreissaan ja nakemyksen muodostaminen laajemmasta
kokonaisuudesta on joskus vaikeaa.

Siséisen turvallisuuden ohjelmassa vahvistettiin edelleen toimenpide, jonka mukaan ri-
kollisuuden ehkaisy tulisi ottaa huomioon kaikessa viranomaisten péaatoksenteossa ja
suunnittelussa. Tavoitteena oli, ettd p&atosten ja suunnitelmien vaikutukset rikollisuu-
den ehkéisyyn arvioitaisiin samalla tavalla kuin esimerkiksi ympéristovaikutukset tai
sukupuolivaikutukset. Paikallinen turvallisuussuunnittelu tarkoitettiin menettelyksi, jos-
sa voidaan arvioida eri paatdsten ja suunnitelmien vaikutuksia rikollisuuden ehkéisyyn
paikallisella tasolla.

Toisen sisdisen turvallisuuden ohjelman valtioneuvosto hyvéksyi 8.5.2008 vuosille
2008-2011. Tavoite on edelleen, ettd Suomi on vuonna 2015 Euroopan turvallisin maa.
Ohjelma sisaltdd 74 toimenpidettd, jotka perustuvat arvioon sisdisen turvallisuuden
haasteistg8ja kehittamistarpeista. lakk&at mainitaan muutamissa ohjelman tavoitteista ja
toimista.

Syrjaytyminen todetaan yha suurimmaksi turvallisuusuhkaksi. Téssa kohtaa idkkaéatkin
on nostettu huomion kohteeksi:

Ikaéntyneen véeston méaréa kasvaa. Vuonna 2026 joka neljas suomalainen on
65-vuotias tai vanhempi. Erityisesti kasvaa hyvin iakkaiden maara ja 75 vuot-
ta tayttdneiden maaran on ennustettu kaksinkertaistuvan vuoteen 2030 men-
nessa. Tavoitteeksi on asetettu, ettd mahdollisimman moni ikaéntynyt voi
asua mahdollisimman pitkddn omassa kodissaan. Vaarana on, ettd tama
saattaa johtaa lisdantyvaan ikaantyneen vaestdnosan yksindisyyteen ja sita
kautta syrjaytymiseen. lkaantyneiden alkoholinkayttd on lisdantynyt selvasti.
Yksinaisyys, sulkeutuminen kodin seinien sisépuolelle ja lisdantyva alkoho-
linkayttd voi olla ikaantyneelle vaarallinen yhdistelma. Toisaalta terveydenti-
lan ja toimintakyvyn paranemisen myota vanhukset pystyvat selviytymaan it-
sendisesti entista pidempaan.

Ohjelmassa todetaan, ettd ikaantyvat naiset joutuvat useammin kotona vakivallan koh-
teeksi kuin ikd&ntyneet miehet ja ettd ikaantyviin kohdistuva vékivalta on usein lahisuh-
teissa tapahtuvaa vakivaltaa. Ohjelmassa méaéritelladn vakivallan véhentdmisen keskei-
set kehittdmiskohteet seka vakivallan vahentamisty6té ohjaavat poikkihallinnolliset stra-
tegiset linjaukset. Kehittdmiskohteita ovat:

57 Vuonna 2005 pdivitettiin poliisin perhevakivallan ehkéisyohjelma ja valmisteltiin poliisin keskeiset
toimenpiteet vékivallan vahentdmiseksi, jotka toimeenpantiin 2006.
58 Turvallinen eldma jokaiselle. Sisdisen turvallisuuden ohjelma. SM:n julkaisuja 1/2008.
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Vékivallan uhrin tunnistaminen nykyista paremmin.

Palvelujen kattavampi saatavuus ja niiden riittava resursointi

Uusiutuvan uhriutumisen ehkéisyn tehostaminen

Uhrin ja todistajan tarpeiden huomioiminen nykyista paremmin

Vékivallan uhrin tunnistamisessa ja auttamisessa olevien osaamispuutteiden
poistaminen

Tiedon kerddminen ja koordinoinnin parantaminen

e Vikivaltaan liittyvien asenteiden muuttaminen

e  Alkoholin kulutuksen vahentdminen

Turvallisuusseikkojen huomioon ottaminen rakennetun ympdriston suunnittelussa on
ohjelman sisaltdméa toimi, jolla voi olla vaikutusta myds idkkaiden turvallisuuteen.
Ik&éntyneet vélttavat uhkaavan tuntuisia tiloja ja alueita. Rikoksen kohteeksi joutumisen
pelko heikentaa eldmanlaatua.

Uudenmuotoiset paikalliset turvallisuussuunnitelmat oli tarkoitus saattaa kunnissa val-
tuustojen hyvéksyttaviksi vuoden 2010 aikana. Tydryhméll4 ei ole ollut mahdollisuutta
selvittad laajemmin sitd, miten paikallisissa/seudullisissa turvallisuussuunnitelmissa
ikdantyneet on otettu huomioon. Erditd huomioita on esitetty luvussa 5.1.

3.2.2 Toimenpideohjelma ik&antyneiden turvallisuuden
parantamiseksi

Siséisen turvallisuuden ministeriryhmé péatti 26.11.2009 toimenpideohjelman laatimi-
sesta ikaantyneiden turvallisuuden parantamiseksi osana sisaisen turvallisuuden ohjel-
maa. Toimintaohjelmaa varten ei kdynnistetty uusia selvityshankkeita, vaan sisalt6 tuli
tyostad asiantuntijatydpajoissa ja hyddyntden olemassa olevia selvityksid, raportteja ja
ohjelmia. Sisdisen turvallisuuden sihteeriston kanssa sovittiin rikoksentorjuntaneuvos-
ton tyéryhman tyon hyddyntamisestd ikaantyneiden turvallisuutta parantavan toimenpi-
deohjelman valmistelussa.

Valmistelusta vastasi siséasiainministerid. Toimenpideohjelmaa valmisteltiin kevaan
2010 aikana neljassa eri teematydpajassa (asumisturvallisuus, tapaturmien ehkaisy, ri-
kosten ehkaisy, liikkumisen turvallisuus).” Rikoksentorjuntaneuvoston tydryhma oli
mukana jarjestamassa tyOpajaa ikéantyneisiin kohdistuvan vékivallan ja muiden rikos-
ten vahentdmisesta 8.3.2010. Tarkoitus oli saada esiin keskeisimpia ongelmia ja seikko-
ja, joihin tulisi vaikuttaa ikaantyneisiin kohdistuvien vékivalta- ja muiden rikosten va-
hentamiseksi sek& uhriksi joutumisen ehkdisemiseksi. Ikaantyviin kohdistuvan vékival-
lan ja muiden rikosten taustalla oleviksi keskeisiksi ongelmiksi tydpajassa mukana ol-
leet nostivat:

e |kaantyneisiin kohdistuvan rikollisuuden tunnistamiseen, tilanteeseen puut-
tumiseen ja palveluihin ohjaamiseen liittyvat puutteet (mm. osaaminen,
puutteelliset toimintamallit, pirstaloituneet palvelut, lainsdddannén ongel-
makohdat)

59 Tyopajoista on laadittu siséisen turvallisuuden sihteeristdssa muistiot, jotka on julkaistu verkkosivuilla
http://www.intermin.fi/intermin/hankkeet/turva/home.nsf/
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e Rikosten ehkaisemista koskevan tiedon puute idkkailla ja heidan omaisil-
laan, mutta my0s idkkaita tyosséan kohtaavilla seké yhteiskunnallisia péa-
toksia tehtaessa

e lakkaiden kokema turvattomuuden tunne ja rikosten pelko

e |kaantyvien kanssa tydskentelevien ja palveluntuottajien valvonnan seka
edunvalvontajarjestelman puutteet.

Ty0Opajassa ehdotettiin useita konkreettisia toimia ikadntyviin kohdistuvan vékivallan ja
muiden rikosten véhentamiseksi ja turvallisuuden edistdmiseksi:
e  Ammattiosaamisen ja toimintamallien kehittdminen
e  koulutus, vastuun selventaminen, arjen turvallisuusajattelun virittami-
nen, riskien huomaamiseen ja uhrin tunnistamiseen harjaannuttaminen,
vékivallasta puhumisen ja esille ottamisen edistaminen, lahestymiskiel-
lon kayttd, erityisryhmien huomiointi; lahisuhdevékivallan ehkaisyyn
kehitettyjen mallien soveltaminen vanhusten kanssa tehtdvaan tyohon
e  Turvallisuustiedon lisddminen ja turvallisuuden tunteen vahvistaminen
e infopaketti senioreille, lahipoliisitoiminta ikdéntyneet paremmin huo-
mioon ottavaksi, rikosilmoituksen tekomahdollisuus kotona, perinteis-
ten vanhuksiin kohdistuvien rikosten liséksi myds uudet tekomuodot
huomioon, ikaantyviin kohdistuvan rikollisuuden seuranta poliisitoi-
messa nykyisté tarkemmin ennalta ehkaisevien toimien oikein suun-
taamiseksi, ikaantyneet mukaan turvallisuussuunniteluun
e Palveluiden ja rakenteiden kehittdminen
e idkkaille kohdennetut ja raataloidyt tuki- ja neuvontapalvelut, jarjesto-
jen ja virastojen tyonjaon selkiyttdminen, mahdollinen kotiasiamiesjar-
jestelma toimimaan yhdyshenkiloksi hallintokuntien valill4, omahoita-
ja-hoidon tarpeen arviointi, keskushallinnon tasolla tarvetta valvoa ja
kehitt44 toimintaa ja tyonjakoa ministerididen valilla
e Valvonnan kehittdminen ja tiedonvaihdon esteiden poistaminen
e vanhusty6hon hakevan ja vapaaehtoisten rikostaustan selvittdminen, it-
sendisen ammatinharjoittajan ilmoituksentekovelvollisuus aluehallin-
tovirastoon, salassapitosdéannoston tarkistaminen ja kentan ohjeistami-
nen, seurannan vahvistaminen tilanteissa, joissa vastuu siirtyy seuraa-
valle taholle.

Ty0Opajojen tuloksia raportoitiin seminaareissa, johon oli kutsuttu ikdantyneita ja heidéan
edustajiaan sekd muita asiantuntijoita. Helsingissa 22.4.2010 ja Rovaniemelld 15.6.2010
jarjestettyyn tilaisuuteen osallistui yhteensa satakunta henkil6& eri jarjestoisté ja organi-
saatioista. Osanottajilla oli mahdollisuus esittaa asioita, jotka tulisi ottaa huomioon toi-
menpideohjelman jatkovalmisteluissa. Toimenpideohjelma suosituksineen valmistui
sisaisen turvallisuuden sihteeristdssa toukokuussa 2011. ®°

60 Turvallinen eldmd ik&éntyneille -ohjelma (sisdisen ministerién julkaisuja 19/2011) valmistui
17.5.2011. Ohjelma on julkaistu sisdisen turvallisuuden verkkosivustolla www.intermin.fi.
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3.2.3 Suurten kaupunkien turvallisuusohjelma

Kaupungeissa tehtavéan turvallisuustyon tueksi siséisen turvallisuuden ohjelmassa on
laadittu suurten kaupunkien turvallisuusohjelma Pelottomat puistot, kodikkaat kortte-
lit." Maaliskuussa 2011 valmistuneessa kaupunkien turvallisuusohjelmassa linjataan
neljd yhteistd toimintapolitiikkaa: turvallisuutta edistavét yhteistyomallit, turvallisen
elinympariston luominen, vakivallan méaéran vahentdminen sekd lasten ja nuorten tur-
vallisuuden parantaminen. Toimintapolitiikat toivotaan otettavan kayttoon kaikissa kau-
pungeissa osana kaupungin perustydtd. Ohjelmassa kuvataan eri toimijoiden roolit toi-
mintapolitiikkojen toteuttamisessa ja esitetddn toimia, joilla toimintapolitiikkojen toi-
meenpanoa voidaan edistdd. Turvallisen asumisen ja elinympdriston osalta viitataan eri
vaestoryhmien tarpeiden huomioon ottamiseen; ikaantyneet mainitaan tdssa nimenomai-
sesti. Asukaskyselyt tulisi laatia ja toteuttaa myos idkk&at huomioon ottaen. Yhtena ta-
voitteena on tehdd kaupunki turvallisesmmaksi niin asukkaille kuin elinkeinoelamélle.
Lahtokohtana on avoin kaupunki, jossa julkiset tilat ovat kaikkien kéytettavissé ja jossa
kaupunkieldmd muodostuu kudokseksi eri vaestoryhmien, erilaisten eldaméntapojen ja
kulttuurien vélille. Haavoittuvimpien ryhmien — kuten sairaiden vanhusten — nakokul-
masta turvallinen elinymparisto on sitd myos muille. Rakennettua ympérist6d koskevilla
ratkaisuilla voidaan vaikuttaa siihen, kuinka paljon rikoksia, onnettomuuksia ja tapa-
turmia ymparistossa tapahtuu ja kuinka turvalliseksi se koetaan.

Kaupunkien turvallisuusohjelman osana koottiin turvallisuutta edistavista kaytannoista
erillinen julkaisu.®” Julkaisun tavoitteena on mahdollistaa muiden kehittamien hyvien
toimintamallien hyddyntdminen omassa kunnassa. Tiedot kaikkiaan 63 kaytdnndsta
toimittivat kaupungit, poliisilaitokset, pelastuslaitokset ja jarjestot. Yksi esitetyistd hy-
vista kéytannoista — Hyvinkaan Aamukorva — koskee ikaantyneiden turvallisuutta (ks.
luku 5.1).

3.3 Kansallinen vékivallan vahentamisohjelma ja sen
jatko

Kansallisen rikoksentorjuntaohjelman raportoinnin yhteydessa esitettiin, ettd Suomessa
tarvittaisiin erillinen ohjelma vékivallan vahentdmiseksi. Rikoksentorjuntaneuvosto
valmisteli vakivallan vahentdmisen kansallisen ohjelman, jota toteutettiin valtioneuvos-
ton 14.12.2006 tekemalld paatokselld vuosina 2007-2008. Ohjelma siséllytettiin osaksi
sisdisen turvallisuuden ohjelmaa, jonka yhtena osatavoitteena oli vékivallan vahentami-
nen.

Kansallisen vakivaltaohjelman tavoitteena oli saada aikaan johdonmukainen laskusuun-
ta vakivaltaa kokeneiden maarassa kaikissa véaestoryhmissé ja kaikilla vékivallan osa-
alueilla. Tavoitteena oli puolittaa vékivaltaiset kuolemat ja vahent&a erityisesti sairaala-
hoitoa vaativaa vakivaltaa seka toistuvaa ja kerrannaisvaikutuksiltaan vakavia seurauk-

61 Ohjelma laadittiin sisdasianministerion asettamassa hankkeessa (1.12.2009-31.2.2010) siséisen turval-
lisuuden ministeriryhmén toimeksiannosta. Ohjelma 16ytyy verkkosivuilta:
http://www.intermin.fi/intermin/hankkeet/turva/home.nsf/

62 Onnistumisen iloa - Turvallisuuden hyvia kdytantoja (sisdasiainministerion julkaisu 34/2010) 16ytyy verkos-
ta: http://www.intermin.fi/intermin/biblio.nsf/vwbytype/80C6D3EA773808A7C22577EE0046BF95.

On huomattava, ettd hyvan kaytannon kriteerind ei ole edellytetty tutkimuksella osoitettua tuloksellisuutta.
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sia aiheuttavaa vékivaltaa. Ohjelma sisélsi yleisid toimia vékivallan vahentdmiseksi ja
kohdennettuja toimenpiteita vékivallan eri osa-alueiden vahentdmiseksi (alkoholiehtoi-
nen vékivalta, lasten ja nuorten tekema ja heihin kohdistama vakivalta, naisiin kohdis-
tuva vakivalta, tyovékivalta). Ohjelmassa ei mainita idkkaita, mutta monilla siina suosi-
telluilla vékivaltaa vahentavilla toimilla olisi toteutuessaan vaikutusta myos idkkéiden
turvallisuuteen. Naitd ovat mm.
e vakavan vékivallan vahentdmisen toimet
e mm. uusiutuvan uhriksi joutumien ehkaisy, tappouhkauksiin reagoimi-
nen, lahestymiskiellon elektroninen valvonta, uusiutuvan uhriksi jou-
tumisen ehkaisy.
e naisiin kohdistuvan vakivallan véhentdmisen toimet
e mm. vakivallan puheeksi ottaminen, tunnistaminen ja puuttumiskyn-
nyksen madaltaminen; viranomaisten ja muiden toimijoiden yhteistydn
parantaminen; terveydenhoidon vélineiden kehittdminen pahoinpitelyn
uhrien tunnistamiseksi; henkiloston kouluttaminen uhrien kohtaami-
seen ja palveluihin ohjaamiseen; kaikkina vuorokauden aikoina saata-
villa olevan maksuttoman puhelinneuvonnan saatavuus; alueellisesti
kattavien turvakotipalvelujen saatavuus; turvatekniikan hyvaksikaytto
e tutkimusohjelman sek& seuranta- ja tilastointijarjestelmén kehittdminen
e mm. terveydenhuollon tilastointijarjestelman kehittdminen siten, ett4
polikliinisesti hoidetuista vakivaltatapauksista ja sairaalahoitoa vaati-
vasta vékivallasta saataisiin kunnollinen tieto; vékivallasta aiheutuvien
sosiaalisektorin palvelujen tilastointi; véakivaltarikollisuuden tilastoin-
nin kehittdminen siten, ettd uhrin ian ja sukupuolen mukaiset tarkaste-
lut kéyvat mahdollisiksi; henkirikosseurannan jatkaminen; toistuvista
uhritutkimuksista ja kyselyista paattdminen ja niiden rahoituksesta
huolehtiminen.

Kansallista vékivallan vahentamisohjelmaa pilotoitiin paikallisesti Jarvenpadssa. Vaikka
kansallisessa ohjelmassa ik&antyneit ei ollut erikseen huomioitu, yksi pilottihankkeen
alatyéryhmista pohti ikdihmisten turvallisuuden parantamista. (Ks. luku 5.2).

Rikoksentorjuntaneuvostoon perustettiin vakivaltajaosto koordinoimaan kansallisen va-
kivallan véhentdmisohjelman toteutusta ja huolehtimaan erilaisista vékivallan ehkdisyyn
liittyvista tehtdvistd. Ohjelman toteutuksen pohjalta neuvosto listasi suositukset, joita
tulisi noudattaa vakivallan vahentdmiseksi. Suositukset liittyivat turvallisuussuunnitte-
luun, nuorisovékivallan ja henkirikosten vahentdmiseen seka uusintarikollisuuden eh-
kaisyn ja uhrien tukipalveluiden resursointiin.®® Suositusten mukaan rikoksentorjunta-
neuvo&tossa valmisteltiin ohje vékivallan huomioon ottamiseksi turvallisuussuunnitte-
lussa.

63 Suositukset sisdltyvat ohjelman seurantaraporttiin (Vékivallan vahentdminen Suomessa), joka I0ytyy
rikoksentorjuntaneuvoston sivuilta www.rikoksentorjunta.fi.
64 Ohje on julkaistu verkossa: http://www.rikoksentorjunta.fi/Etusivu/Julkaisut/Neuvostonjulkaisut

34



3.4 L&hisuhdevakivallan ja naisiin kohdistuvan
vékivallan ehkéaisyn ohjelmat

Lahisuhde- ja perhevékivalta nousi Suomessa yhteiskunnalliseen keskusteluun 1990-
luvulla. Vuonna 1997 aloitettiin naisiin kohdistuvan vékivallan kansallinen ehkéisypro-
jekti. Projektin aikana havaittiin, ettd vakivallan ehkdisemisessa ja palveluiden saata-
vuudessa oli puutteita, samoin sosiaali- ja terveyshuollon henkiléston osaamisessa on-
gelmaan puuttumiseksi. Parisuhdevakivallan, naisiin kohdistuva vakivallan ja prostituu-
tion ehkdisy nostettiin vuoden 2003 hallitusohjelmaan kansalaisten turvallisuutta hei-
kentavana ilmiona ja sukupuolten valisena tasa-arvokysymyksena.

Vuosina 2004-2007 toteutettiin sosiaali- ja terveysministerion ladninhallituksille myon-
tdmien hankeavustusten tuella kansallinen hanke lahisuhde- ja perhevékivallan eh-
kaisemiseksi.®> Taman sosiaalialan kehittdmishankkeen osahankkeen tavoitteena oli
maan Kkattavan perus-, tuki- ja erityispalveluverkoston luominen, vékivaltaa nékevien ja
kokevien lasten ja nuorten auttamisen tehostaminen sek& ammatillisen osaamisen kehit-
tdminen. Sosiaali- ja terveysministeri6 rahoitti vuosina 2003—-2005 hanketta, jonka tar-
koituksena oli kehittdd paikallistason vékivaltatydhon soveltuvia toimintamalleja ja
toimintaohjelmia. Kunnalliset toimintaohjelmat véakivaltasektorilla -hankkeen kokeilu-
kuntina toimivat Forssan seutukunta, Porvoon kaupunki ja Vihti. Kokeilukunnissa saa-
tuihin kokemuksiin perustuen julkaistiin vuonna 2005 opas kunnille ja seutukunnille
lahisuhdevéakivallan ehkaisemiseksi.®® Oppaassa esitellaan vékivallan ehkaisytyon
kaytantdja ja moniammatillista yhteistyoté seka esimerkkien avulla toimintoja ja toimi-
joita, jotka ovat keskeisid vakivallan ehkédisemiseksi ja vékivaltakierteen katkaisemisek-
si. Hankkeen kokemuksissa todettiin, etta vakivallan vahentamisty6 edellyttaéd vékival-
lan tunnistamista, toimijatahojen yhteisty6ta seka paattajien sitoutumista. Lisaksi todet-
tiin ettd vakivallan ehkadisemiseksi tehtdva tyo olisi hyva kytked osaksi kunnallisia ja
seudullisia turvallisuus- ja hyvinvointiohjelmia ja -strategioita.

Kansallisessa hankkeessa jatkettiin lahisuhde- ja perhevakivaltaa kokeneiden palvelui-
den kehittdmisté osaksi sosiaali- ja terveyshuollon peruspalveluja, luotiin kuntiin ja seu-
tukuntiin vékivallan ehkaisyn toimintaohjelmia ja yhdyshenkiloverkostoa seka lisattiin
koulutuksella henkiloston ammatillisia valmiuksia tunnistaa ja auttaa vakivallan uhreja.

Palvelujen kehittdmisen suurimmiksi haasteiksi Ita-Suomen laanin alueella katsottiin
avun hakemisen kynnyksen madaltaminen ja tarvittavan avun saatavuuden turvaaminen.
Kyseisessd laanissa lahisuhde- ja perhevékivaltahankkeessa yhtend paatavoitteena oli
vakivaltatyon toimintamallin luominen kunta- tai seudullisena mallina. Vuoden 2007
syksylla 57 kunnasta 44 prosentilla oli valmis toimintamalli ja 25 prosentissa sellainen
oli valmisteilla. Kaksi seutukunnallista mallia oli valmisteltu. Loppuraportissa maini-
taan, ettd joissakin kunnissa oli vékivaltaa kokeneille vanhuksille luotu oma auttamis-
polku (mm. Kiuruvesi). Mikkelin seudun omaiset ja laheiset ry, Mikkelin seudun De-
mentiayhdistys ry sekd VIOLA ry jarjestivat omaishoitajille tapaamisia ja vertaisryh-

65 Prostituution ja ihmiskaupan ehkdisemiseksi valmisteltiin erillinen suunnitelma, jonka toimeenpane-
miseksi laadittiin hallinnonalakohtaiset suunnitelmat seké luotiin ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma.
66 Kenelle lyonnit kuuluvat? Kuntaopas pari- ja lahisuhdevéakivallan ehkaisytyohon
http://pre20090115.stm.fi/is1111576908523/passthru.pdf. Oppaan valmisteluvaiheen rahoitukseen osallis-
tui myds siséasiainministerion poliisiosasto.
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mid, joissa oli mahdollista kdyd& keskustelua. Tapaamisissa kasiteltiin omaishoitajuu-
teen liittyvia riskitekijoitd, jotka saattavat johtaa hoitajan tai hoidettavan taholta kaltoin
kohteluun tai vékivaltaan. Yleisesti ottaen ik&antyvien, vanhusten ja vammaisten osalta
vékivaltatyon kehittaminen oli raportin mukaan edennyt kuitenkin hitaasti:®’

Naiden vaestoryhmien osalta vakivaltaan liittyvat ongelmat ovat monesti
erittain piilossa olevia. Sosiaali- ja terveydenhuollossa ei ole viela selkeda
ja vahvaa tyokaytannetta puuttua esimerkiksi kotonaan kaltoin kohdelluksi
joutuneen vanhuksen, kehitysvammaisen tai vaikeavammaisen henkilon ti-
lanteeseen. Nama ihmiset jaavat helposti avun ulkopuolelle.

(...) nousi selkeasti esiin, ettd eri vanhus- ja vammaisryhmaét tarvitsevat
vékivallasta kertovaa tiedotusmateriaalia ja valistustyotd, jossa huomioi-
daan eri ryhmien tarpeet. Esimerkiksi aistivammaisille, vanhuksille tai ke-
hitysvammaisille on hyvin vahan materiaalia, joka ottaisi huomioon néi-
den ryhmien erityistarpeet. Valtavéestolle suunnattu materiaali ei tavoita
naita ryhmia.

Kansallisella hankkeella aikaansaaduista toiminnoista ei ole onnistuttu tekemaan pysy-
vid. Toimintamallien ja tydkaytantojen juurruttaminen pysyvéksi osaksi hoito- ja palve-
lukokonaisuuksia vaatii vield paljon tyota ja koulutusta. Palvelutarjonnassa ja palvelu-
jen saatavuudessa on puutteita ja alueellisia eroja. Tukeakseen ja edistaakseen paikallis-
ta ja alueellista tyota lahisuhde- ja perhevékivallan ehkaisemiseksi ja siitd aiheutuvien
ongelmien ja kustannusten vahentamiseksi sosiaali- ja terveysministerio julkaisi vuonna
2008 lahisuhde- ja perhevékivallan ehkaisyn suositukset sosiaali- ja terveystoimelle
paikallisen ja alueellisen toiminnan ohjaamiseen ja johtamiseen.®® Suositukset koskevat
strategista ohjausta ja suunnittelua, henkiloston ammatillisia valmiuksia, tarvittavia pal-
veluja, kansalaistoimintaa, dokumentointia ja tilastointia sek& tiedottamista ja vaikutta-
mista.

Suosituksissa todetaan, ettd l&hisuhdevakivallan uhrien ja tekijoiden palveluja tuottavat
suurelta osin jarjestot. Suosituksissa painotetaan kunnan sosiaali- ja terveydenhuollon ja
muiden toimijoiden vastuiden selkedtd sopimista vékivaltaongelman hoitamisessa, mo-
niammatillista yhteisty6td, palvelujen linkittdmista seka tiedon kulkua eri toimijoiden
valilla. Erikseen todetaan, ettd vanhuksiin kohdistuva vékivalta ja kaltoinkohtelu jaavat
yleisesti piiloon ja sen uhrit apua vaille. Yhtend suosituksena mainitaan l&dhisuhde- ja
perhevékivallan kohteeksi joutuneiden vanhusten tarvitsemien palvelujen kehittdminen
ja niiden saatavuuden parantaminen. Vanhusten elaméntilanteisiin liittyvat vékivallan
riskit tulee havaita ja tunnistaa sosiaali- ja terveyspalveluissa ja tilanteisiin puuttua var-
haisessa vaiheessa. Kotihoidossa seka kunnallisissa ja yksityisissé palvelu- ja hoitoyksi-
koissa tulee luoda selkedt toimintamallit tunnistaa ja puuttua vékivaltaan. Niissa tulee
olla my6s moniammatilliset yhteistyokaytanndt vanhuksiin kohdistuvan vakivallan,
laiminlyonnin, kaltoinkohtelun ja hyvaksikayton ehkdisemiseksi. Erityispalveluiden
jarjestaminen vanhuksille on yhta tarkedd kuin muillekin vékivaltaa kokeneille. Palve-
luissa tulee ottaa huomioon vanhusten erityistarpeet.

67 Lahisuhde- ja perhevékivallan ehkéisyhankkeen It4&-Suomen l&énin loppuraportti. 1t4-Suomen laanin-
hallituksen julkaisuja 142/2007.
68 Tunnista, turvaa ja toimi. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2008:9.
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Sosiaali- ja terveysministerid on teettanyt siséisen turvallisuuden ohjelman tavoitteisiin
liittyen erillinen selvityksen turvakotien nykytilasta toiminnasta, tarpeesta ja riittavyy-
desta.®® Selvityksessa todetaan, ettd vaikka ikaantyvat naiset ovat harvemmin turvako-
tien asiakkaina, piilevda avun tarvetta on kaikissa ikaluokissa. Turvakodit tavoittavat
vain pienen méaran lahisuhde- ja perhevékivallan uhreista. Vanhemmissa ikéluokissa
avun hakemisen kynnys saattaa olla viel&d korkeampi kuin nuorissa ikéluokissa: apua on
vaikea hakea h&peén ja syyllisyyden vuoksi, ja parisuhteella on sitovampi merkitys.
Avun hakemista voi vaikeuttaa myds se, ettd turvakodit toimivat lastensuojelullisista
lahtokohdista eika niita ole tarkoitettu heikkokuntoisille ik&&ntyneille. Suomen vanhus-
ten turvakotiyhdistys onkin esittanyt, ettd vanhusten palvelutaloihin olisi hyva varata
muutama paikka vanhusten turvakotitoimintaan.

Lahisuhde- ja perhevakivallan ehk&isyn suositusten toteutumista arvioidaan vuoden
2011 aikana. Vastuu suositusten tavoitteiden toteutumisesta, seurannasta ja arvioinnista
on kuntien ja kuntayhtymien johdolla. Tampere on yksi esimerkki kunnasta, jossa suosi-
tusten saattamista kaytantoon on ryhdytty paikallistasolla vieméan eteenpain (ks. luku
5.3). Myos Helsingin kaupungissa on turvallisuusohjelman kehittdmisessé nostettu esiin
vanhusnakodkulma lahisuhdevékivallan aihealueen yhteydessa. Palveluverkostosta puut-
tuu ik&antyneille l&hisuhdevakivallan uhreille tarkoitetut palvelut. Yhten& ajatuksena on
esitetty, ettd sosiaaliviraston vanhustenkeskuksien yhteyteen varattaisiin tarpeellinen
maaré kriisipaikkoja lahisuhdevékivallan uhreille.

Hallitus paatti poikkihallinnollisen naisiin kohdistuvan vékivallan véahentamisen oh-
jelman laatimisesta hyvéksyessadn hallituksen tasa-arvo-ohjelman 2008-2011. Ohjel-
man laatiminen kaynnistyi syksylla 2009 Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksessa. Oh-
jelmaa valmisteltiin THL:n koordinoimana tydpajoissa ja yhteisty0ssa sisdasiainministe-
ridn, oikeusministerion, sosiaali- ja terveysministerion ja ulkoasiainministerion kanssa.
Siséisen turvallisuuden ministeriryhmé hyvaksyi naisiin kohdistuvan vakivallan vastai-
sen ohjelman kesdkuussa 2010. Vuosina 2010-15 toteutettavan ohjelman tavoitteena on
puuttua vakivaltaan ennakoivasti vaikuttamalla asenteisiin ja kayttaytymismalleihin,
ehkaista vakivallan uusiutumista, parantaa seksuaalisen vdakivallan uhrien asemaa ja
heille tarjottavaa kriisiapua ja tukea, kehittdd keinoja tunnistaa ja puuttua haavoittuvassa
asemassa olevien kokemaan vékivaltaan seka lisata viranomaisten ja ammattilaisten tie-
toa ja osaamista naisiin kohdistuvan vakivallan ehkéisysta ja uhrin auttamisesta. Yhdek-
si osa-alueeksi ohjelmaan oli kaavailtu idkkaisiin naisiin kohdistuvaa vékivaltaa. P&al-
lekkéisyyksien vélttdmiseksi tama jatettiin kuitenkin ohjelmasta pois, koska samaan ai-
kaan sisdisen turvallisuuden ohjelmassa alettiin valmistella ikdantyneiden toimenpide-
ohjelmaa ja tydpajaa, johon myds vékivaltateema sisaltyi.

69 Laine 2010.
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Tassa luvussa kerrotaan jarjestojen ja viranomaisten toimista ikadntyneisiin kohdistuvan
kaltoinkohtelun vahentamiseksi. Taustaksi edeltdneilta vuosikymmenilta voidaan maini-
ta, ettd Ensi- ja turvakotien liitto kehitti jo 1980-luvun lopulla keinoja ikaantyneiden
auttamiseksi yhteisty6ssa poliisin ja sosiaaliviranomaisten kanssa.”® 1990-luvun alussa
Vantaalla toteutettiin Hoivakoti Hopeassa hanke, jossa vanhainkodin lyhytaikaishoidon
osastolla avattiin turvakotipaikkoja ik&éantyneille. Kuntokallios&ation ja Ensi- ja turva-
kotien liiton yhteistydna toteutettiin 1995-1999 Ikavéki-hanke, josta syntyi sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattihenkil0stélle suunnattu opas.

4.1 Suomen vanhusten turvakotiyhdistys ry:n toiminta

Suomen vanhusten turvakotiyhdistys ry on vuonna 1990 perustettu erityisasiantunti-
jayhdistys. Yhdistyksen tarkoituksena on idkkaisiin ihmisiin kohdistuvan kaltoinkohte-
lun ja perhe- ja lahisuhteissa tapahtuvan vékivaltailmion nékyvéksi tekeminen, kaltoin-
kohtelun ja véakivallan uhan alla eldvien ikaantyneiden auttaminen ja heiddn parissa
tyoskentelevien ammattilaisten tukeminen. Toiminta-alueena on koko Suomi. Suomen
vanhusten turvakotiyhdistys on vuodesta 1990 ollut Ensi- ja turvakotien liiton jasenjar-
jesto ja vuodesta 1995 Vanhus- ja lahimmaispalvelun liiton jasenjarjestd. Yhdistys kuu-
luu Paadkaupunkiseudun auttavat puhelimet -verkostoon.

Yhdistyksen palveleva puhelin péaivystda kerran viikossa ja lakineuvonnan puhelin-
paivystys kahdesti kuukaudessa. Puheluita tulee vuosittain kolmestakymmenesté vii-
teenkymmeneen puhelua. Soittajina ovat erilaista kaltoinkohtelua, hyvaksikayttoa, lai-
minlyontid tai vékivaltaa kokeneet ik&antyneet, heidan laheisensa tai heitd auttavat eri
alojen ammattilaiset. Soitoista suurin osa koskettaa ikaantyneen lahipiirissa tapahtuvaa
tekoa, josta aiheutuu ikdihmiselle huolta, ahdistusta, pelkoa tai karsimystd. Noin kym-
menessa prosentissa puheluista soittojen aiheena on ollut ammattihenkildstén taholta
tapahtuva hoidon laiminlyonti, hyvaksikaytto tai muunlainen kaltoinkohtelu tai raken-
teellinen, palvelujarjestelmén tasolla tapahtuva ikéihmisten oikeuksien loukkaaminen.

Yhdistys toteutti vuosina 2003-2006 lkaihmisten kaltoinkohtelun ehkaisy -projektin,
jonka ensisijaisena painopisteend oli sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten ja
opiskelijoiden tietdmyksen lisaédminen ja tunnistamiseen liittyvien toimintatapojen vah-
vistaminen. Projektin aikana toteutettiin kysely kuntien sosiaali- ja terveydenhuollossa
tydskenteleville vanhustydn ammattilaisille (N=296). Kyselyn mukaan 68 prosenttia
tyontekijoista oli kyselyd edeltdneen vuoden aikana tydssaan tavannut ikaantyneita
(65+) asiakkaita, jotka olivat joutuneet lahisuhteissaan kaltoinkohdelluiksi. Tydntekijoi-
den havaintojen mukaan 55 prosentissa tapauksista kaltoinkohtelijana oli ik&&ntyneen
aikuinen lapsi, 40 prosentissa ikaantyneen puoliso ja 31 prosentissa joku muu ikéanty-
neen sukulainen tai laheinen ihminen. Kaltoinkohtelu ilmeni useimmiten taloudellisena
hyvaksikayttonad (56 %) tai psyykkisena pahoinpitelynéd (45 %). Kolmannes vastaajista

70 Korhonen 1987.
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ilmoitti kaltoinkohtelun olleen fyysista pahoinpitelyd. Kyselyn mukaan ik&antyneisiin
kohdistuvaa kaltoinkohtelua ei tilastoitu. Kirjaus kaltoinkohtelusta saatettiin kuitenkin
tehdd erilaisiin potilas- ja asiakastietojarjestelmiin tai epdvirallisiin muistioihin ja ra-
portteihin. Kyselyyn vastanneet tyontekijat kaipasivat erityisesti asian esille nostamista
tyodyhteisOissd, selkeité toimintatapoja ja lisdkoulutusta aiheesta.

Vankka verkko - lkaantyneiden kaltoinkohtelun ehkaisy moniammatillisen verkostoyh-
teistyon ja vertaistuen avulla (2005-2010) — projektissa on kehitetty ja mallinnettu kal-
toinkohtelua ja vakivaltaa kokeneiden ik&é&ntyneiden auttamiseen ja ennaltaehkaisyyn
soveltuvia tydmenetelmia ja moniammatillisen verkostoyhteistyon toimintatapoja edel-
leen. Pilottialueina ovat olleet Helsinki, Janakkala, Mikkeli ja Tampere. Tydssé on hyo-
dynnetty projektityontekijoéiden omasta asiakastydsta ja pilottipaikkakunnilta saatuja
kokemuksia. Pilottipaikkakunnilla on projektin aikana vahvistettu kotihoidon ja sosiaa-
lityon valmiuksia kohdata ja puuttua kaltoinkohtelu- ja vékivaltatilanteisiin. Projektin
tyontekijat ovat oman asiakastyon lisaksi tukeneet pilottipaikkakuntien tyontekijoita
hankalissa asiakastilanteissa ja verkostojen rakentamisessa. Projektin aikana on Janak-
kalassa ja Mikkelissa on luotu toimintamallit kaltoinkohtelua ja vékivaltaa kokeneiden
ikaantyneiden auttamiseksi. Tampereella on kokeiltu kerran viikossa tapahtuvaa péivys-
tystoimintaa yhteisty6ssd Tampereen ensi- ja turvakoti ry:n kanssa. Helsingissé Palve-
lukeskus Kinaporissa on toiminut lahisuhdevakivaltaa tai sen uhkaa kokeneille ikaanty-
neille tarkoitettu vertaistuen ryhma. Projektin aikana on jaettu tietoa myds pilottipaik-
kakuntien ikaantyneille asukkaille tiedotustilaisuuksissa, messuilla, palvelukeskuksissa
ja vierailemalla erilaisissa elékeik&isten harraste- ja kuntoutusryhmissa.

Vankka verkko -projektissa on jatkettu sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten,
opiskelijoiden ja vapaaehtoisten koulutusta ja kaltoinkohtelun tunnistamiseen ja puut-
tumiseen liittyvien toimintatapojen syventamistd. Koulutusmenetelmid on kehitetty
muun muassa yhdessa foorum-teatterirynma Forten kanssa. Yhteisia koulutustilaisuuk-
sia on jarjestetty myds muiden kuntien ja jarjestojen l&hisuhde- ja perhevakivallan vas-
taisten hankkeiden sekd Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen Breaking the Taboo -
hankkeen ja Helsingin yliopiston Palmenian Ik&antyneiden turvallisuus -hankkeen
kanssa. Vankka verkko -projekti paattyi kevaalla 2011.

Suomen vanhusten turvakotihdistys on ollut mukana ik&antyneiden vékivallan vastaisen
kansainvélisen kampanjapdivdn Suomen tapahtuman jarjestelytyéryhméssa sen ensim-
maisestd vuodesta 2006 lahtien. Kéatketyt &anet -kampanjapaivan Suomen pééjarjestaja-
n& yhdistys on toiminut vuodesta 2008. (Kampanjasta ks. luku 4.2)

Kansainvalista yhteisty6té ja tiedonvaihtoa yhdistys on harjoittanut vuodesta 2003 Os-
lon Vern for elder -toiminnan ja Oslon yliopiston kanssa, ja vuodesta 2006 INPEA:n
verkoston toimijoiden kanssa. Kansainvélista tiedonvaihtoa on toteutettu myos Ensi- ja
turvakotien liiton kautta Sortavalan kaupungin ja turvakodin tyontekijoiden kanssa ja
Vanhus- ja lahimmaispalvelun liiton kautta Japaniin.

Yhdistys on julkaissut Kadotin lampimat kadet -kirjoituksia ikédantyneiden kaltoinkohte-
lusta (1998), oppaan ikadntyneiden kaltoinkohtelusta sosiaali- ja terveydenhuollon am-
mattilaisille (2005) ja Ik&antyneiden kaltoinkohtelun ehkaisy -projektin loppuraportin
(2006). Lisaksi yhdistys oli mukana julkaisemassa Kétketyt aanet -turvallisuusopasta
yhteistydssa Helsingin yliopiston koulutus- ja kehittdmiskeskus Palmenian, Svenska
pensionarsforbundet r.f:n ja Vanhustyon keskusliiton kanssa. (ks. luku 4.2)

39



Suomen vanhusten turvakotiyhdistys ry on osallistunut 20 vuoden aikana ikaantyneiden
kaltoinkohtelun ja vékivallan vastaiseen toimintaan antamalla aiheeseen liittyvia lausun-
toja ja osallistumalla kutsuttuna asiantuntijajasenend valtakunnallisiin ja alueellisiin
hankkeisiin ja tyéryhmiin. Yhdistyksen toimintaa tukee Raha-automaattiyhdistys ja
Helsingin kaupunki.

4.2 Kampanja ikaantyneisiin kohdistuvaa vakivaltaa
vastaan ja Kétketyt Adnet -opas

Suomessa on vuodesta 2006 lahtien jarjestetty kesakuun 15. péivana ikdantyneisiin
kohdistuvan vakivallan vastainen kampanja. Kampanja sai alkunsa kansainvélisen ver-
koston International Network for the Prevention of Elder Abuse (INPEA)" aloitteesta.
Kampanjalla pyritdén lissdméan ammattilaisten kiinnostusta ja valmiuksia ongelman
hoitamiseen, rohkaisemaan omaisia ja lahimmaisid puuttumaan vékivaltatilanteisiin se-
ka lisadmaan ikaantyneiden avun hakemista kokemaansa vakivaltaan. Suomen kampan-
jointia varten perustettiin erillinen tyéryhmad, johon on vuosien varrella kuulunut vaihte-
levasti viranomaisten, jérjestdjen g’a ammattiliittojen edustajia. Kampanjoita suunnittelee
ja organisoi pienempi tyoéryhma.’

Ensimmainen kampanjatapahtuma oli 15.6.2006 pidetty Katketyt aanet — ikaihmisiin
kohdistuva vékivalta nakyvaksi -seminaari Helsingin Paasitornissa. Lisdksi avattiin kuu-
kaudeksi neuvontapuhelin vékivaltaa tai sen uhkaa kokeneille idkkaille. Puhelimeen
vastasivat Naisten Linja Suomessa ry:n, Suomen vanhusten turvakoti ry:n sekd Vanhus-
tyon keskusliiton koulutetut tydntekijat ja vapaaehtoiset. Puhelinneuvontaa annettiin
sekd suomeksi etté ruotsiksi. Soittoja tuli yhteensa 36 ja soittaja oli useimmiten ik&anty-
nyt vakivallan uhri. Soittajista noin kolmannes oli Etela-Suomesta. Puolet puheluista
koski henkisté vakivaltaa tai vékivallan uhkaa, puolessa tapauksista oli kysymys fyysi-
sesté vékivallasta tai siitd, ettd vakivallan tekija rikkoi uhrin omaisuutta. Kolmannes soi-
toista liittyi taloudelliseen hyvaksikayttoon tai riistoon ja painostukseen. Vakivallan te-
kijoiksi ilmoitettiin kolmanneksessa tapauksista naapuri ja lahes kolmanneksessa aikui-
nen lapsi. Nykyisié puolisoita vakivallan tekijoista oli viisi ja entisia kaksi. Miehia teki-
joista oli 18 ja naisista viisi. Soittajat olivat kokeneet vakivallan vuoksi turvattomuutta,
avuttomuutta ja yksinaisyyttd. Puolet uhreista oli kertonut tilanteestaan jollekin viran-
omaiselle (useimmiten poliisille tai muulle rikosoikeudelliselle taholle), kolmannes per-
heenjéasenille, sukulaisille, ystaville ja tuttaville. Henkisen tuen lisdksi soittajat halusivat
tietoa rikosoikeudellisista asioista, asumiseen ja omaisuuteen liittyvista kysymyksista
seka sosiaalieduista ja -palveluista. Koska puhelinkampanja-aika oli lyhyt, neuvontapu-
helimissa oli syyskuun loppuun asti tiedoteneuvontaa ja tietoa tukea antavista tahoista.
Postikorttikampanjassa informoitiin myos tyoté jatkavista tahoista.

71 Suomen edustaja verkostossa on projektipaéllikké, THM Sirkka Perttu. Verkostosta luvussa 7.1.1.

72 Tyoéryhméén kuuluvat Sirkka Perttu ja Tiina Savola (Helsingin yliopisto, Palmenia), Leena Serpola
Kaivo-oja ja Pdivi Helakallio-Ranta (Suvanto ry), Veronica Fellman (Svenska Pensiondrsforbundet rf),
Katriina Jokela ja Leena Valkonen (Vanhustyon keskusliitto ry, Jokela vuoteen 2010 saakka), Mikko
Lampikoski (Sisaasiainministerion poliisiosasto, vuoteen 2010 saakka), Soili Nevala (Super ry) ja Irene
Nummela (Kirkkohallitus).
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Vuoden 2007 kampanjassa jarjestettiin Katketyt 4anet — ikaantyneiden vakivaltaa vas-
taan -seminaari Kinaporin palvelutalossa Helsingissa. Seminaarissa avauspuheenvuoron
kaytti kulttuuri- ja urheiluministeri Stefan Wallin. Tilaisuudessa kuultiin useita asian-
tuntijoita ja pidettiin paneelikeskustelu.

Vuonna 2008 Helsingissa jarjestettyyn kampanjapaivaan kuului iltapdivakonsertti ravin-
tola Kaisaniemessa. Konsertin aikana eri alojen asiantuntijat kertoivat ik&antyneiden
vakivallan vastaisesta tydsta Suomessa lyhyiné tietoiskuina. Kampanjan yhteydessa jul-
kaistiin "Katketyt danet - Ikaantyneisiin kohdistuva kaltoinkohtelu™ -opas turvalli-
suudesta ikaantyneille. Oppaassa annetaan tietoa kaltoinkohtelusta ja sen ilmenemis-
muodoista. Liséksi annetaan turvallisuusohjeita ja kerrotaan paikoista, joista ikaantyva
voi hakea tukea ja apua. Opas on kaannetty ruotsiksi (Dolda Roster-vald mot aldre.
Guide om trygghet) ja englanniksi (Hidden Voices- Elder Abuse. Safety Guide for the
Elderly).” Oikeusministeri6 tuki oppaan tekemista rikoksentorjuntahankkeeseen myén-
netylla valtionavulla.

Neljattd kertaa kampanjapdivéa vietettiin 15.6.2009. Helsingisséd Hotelli Arturissa jar-
jestetyn seminaarin aiheena oli Eettisyys vanhustydssa. Puhujana oli mm. oikeusminis-
teri Tuija Brax. Alustusten lopuksi oli teatteriryhman esitys, joka otti kantaa idkkaiden
huonoon kohteluun ja arvottomaan asemaan yhteiskunnassa. Vuonna 2010 kampanja-
paivaa vietettiin Helsingissa Esplanadin lavalla. Konsertin ohella kuultiin puheenvuoro-
ja ikéantyviin kohdistuvasta vékivallasta ja sen ehkdisemisestd. Vuonna 2011 kampanja
jarjestettiin ensimmadista kertaa Helsingin ulkopuolella. Tampereen Poliisiammattikor-
keakoululla pidetyn seminaarin teemana oli Oikeus turvalliseen ja vékivallattomaan
vanhuuteen.

4.3 Breaking the Taboo. Opas sosiaali- ja
terveydenhuollon tyontekijdille kaltoinkohtelun
tunnistamiseen

EU-komission yhteisrahoitteinen Breaking the Taboo -projekti toteutettiin 2007-2009
osana EU:n Daphne Il -ohjelmaa. Projektin tavoitteena oli kartoittaa ja "tehda nékyvak-
si" ikaantyneiden (60+) kaltoinkohtelua, erityisesti ikadntyviin naisiin kohdistuva perhe-
ja lahisuhdevékivaltaa. Térkein tavoite oli vahvistaa sosiaali- ja terveydenhuollon ty6n-
tekijoiden taitoja tunnistaa ja puuttua ikadntyneisiin naisiin kohdistuva perhe- ja l&-
hisuhdevékivalta. Tavoitteena oli myds, ettd vanhojen naisten kaltoinkohtelusta ei vai-
ettaisi, vaan ik&antyneisiin naisiin kohdistuvasta perhe- ja ldhisuhdevakivallasta puhut-
taisiin.

Projektiin osallistui kahdeksan Euroopan maata. Projektin koordinaattori oli Itdvallan
Punainen Risti ja partnereita Italia, Puola ja Suomi. Muina yhteisty6kumppaneina olivat
Belgia, Portugali, Ranska ja Saksa. Projektin Suomen osuudesta vastasi Stakes. Projek-
tin aikana jarjestettiin mm. koulutustilaisuuksia ja seminaareja sosiaali- ja terveyden-
huollon ammattilaisille.

73 Opas on julkaistu Vanhustyon keskusliiton verkkosivuilla:
http://www.vanhustyonkeskusliitto.fi/fin/opas_turvallisuudesta/
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Hankeen lopputuotteena syntyi opas Breaking the Taboo. Ikdantyneiden naisten kal-
toinkohtelu perheissa: tunnista ja toimi! Oppaan tavoitteena on antaa ihmisten ko-
deissa tyoskenteleville sosiaali- ja terveysalan tyontekijoille koottua informaatiota
ikdantyvien naisten kaltoinkohtelusta ilmionéd seka auttaa tunnistamaan ja puuttumaan
kaltoinkohtelutilanteisiin. Oppaan sisaltdma informaatio perustuu projektin tuloksiin.”

Hankkeessa laadittiin suositukset sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten tukemiseksi ja
idkkaisiin naisiin kohdistuvan vékivallan estamiseksi perheissd. Annetut suositukset pe-
rustuvat Kirjallisuuskatsauksiin, sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten haastatteluihin
sekd alan organisaatioille tehtyyn kyselyyn. Lisaksi hyodynnettiin kansainvalisen asian-
tuntijakokouksen ja tydpajojen tuloksia.

Organisaatiotason strategiasuosituksina annettiin
o selkeédt toimintatavat idkkaisiin naisiin kohdistuvaan vékivaltaan puuttumi-
seksi
e  henkil6stokoulutus
o tarkoituksenmukaiset tydolosuhteet (mm. ohjaus)
e monialainen yhteisty0 ja viestinta

Toimintalinjatasolla suosituksiksi linjattiin

e tietoisuuden lis&&minen (tiedon lisd&minen, yleinen keskustelu, vékivallan
vastaiset kampanjat, myds iakkaille tietoa véakivallan ehkaisemiseksi)

e kaltoinkohtelun varhainen tunnistaminen ja ehkdiseminen (mm. riittavat ar-
viointityokalut, vakivaltaan liittyvien merkkien havainnointi, ehkaisevat ko-
tikaynnit sosiaalisesti eristyneiden tavoittamiseksi)

e verkostoituminen (kokemusten vaihdon ja yhteistyon tukeminen etenkin
terveydenhuollossa, uhrien suojelussa ja kaltoinkohtelijoiden kanssa tyds-
kentelevien kesken; yhteistydhankkeiden kehittdminen)
tarkoituksenmukaisten rakenteiden luominen
oikeudellisten puitteiden kehittdminen
tutkimusten edistdminen
kestdvan rahoituksen turvaaminen.

74 Yksityiskohtaiset hankkeen tulokset ja k&ytetyt lahteet 16ytyvét kansallisista raporteista sekd eurooppa-
laisesta yhteisraportista osoitteesta http://www.roteskreuz.at/pflege-betreuung.
Opas on tulostettavissa sivulta: http://groups.stakes.fi/IKI/Fl/toiminta/breaking/index.ht
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5.1 lk&antyneiden turvallisuuden edistaminen kuntien
turvallisuusohjelmissa

Suurista kaupungeista Tampere otti vanhukset ja turvallisuus -teeman yhdeksi kahdes-
tatoista karkihankkeesta omaan turvallisuusohjelmaansa jo vuosia sitten. Kaupungin ja
elakelaisneuvoston tyéryhmén yhteistyolla valmistui vuonna 2004 ik&ihmisten turvalli-
suusohjelma.” Siin4 jatettiin rikosnakokulma tietoisesti vahemmalle huomiolle ja keski-
tyttiin muihin turvallisuusnakdkohtiin, jotka “vaikuttavat turvallisuuden tunteeseen jo-
kapaivéisessé elaméassa rikoksia enemman”.

Erilliselld turvallisuuskyselyll kartoitettiin ikdihmisten nakemyksia liikkumisen, oman
asuinalueen ja kaupungin keskustan turvallisuudesta.”® Kyselyn tulosten mukaan ihmi-
set pitivat omaa asuinympéristodan ja yleisia tiloja paasaantoisesti turvallisena. Turvat-
tomuutta aiheutti ilkivalta, valinpitaméattomyys ymparistosta ja polkupyoréilijat. Myods
epasiisti ymparistd koettiin ongelmalliseksi. Hieman yli puolet vastaajista kertoi valtta-
vansé liikkumista johonkin aikaan péivasta asuinalueellaan; suurin osa valttaa liikku-
mista iltaisin ja oisin. Syyksi liikkumisen valttdmiseen mainittiin useimmiten pimeys ja
péihtyneet.

Vaikka rikoksen pelko ei korostunut kyselyssa, kommenteissa oli mainintoja keskustan
kasilaukkuvarkaista ja “kerjéléisistd”. Ohjelmassa nostettiin kyseiset rikostyypit esiin
niiden erityisluonteen vuoksi, nimenomaan vanhusvéestoon kohdistuvina:

Yksin liikkuva vanhus on melko puolustuskyvyton ja siten rikoksen tekijalle
helppo kohde. Pienen rahasumman menettamista enemman vanhus saat-
taa tallaisessa tilanteessa kokea turvattomuutta terveytensa menettamises-
ta tondisyn tai kaatumisen vuoksi. Omaan turvallisuuteen voi jonkin ver-
ran itse vaikuttaa (mm. ei sailytd rahaa kassissa), mutta kaikki eivat tie-
dosta keinojen merkitysté.

Ikdihmisten turvallisuuden tunteeseen vaikuttavista asioista tehtiin Tampereella seuraa-
via johtopééatoksié sillé varauksella, ettd tulokset saattaisivat olla erilaisia, mikéli vastaa-
jien joukossa olisi ollut enemman niitd, jotka kokevat terveydentilansa huonoksi:

75 Tampere turvalliseksi ikdihmisille — ikdihmisten turvallisuusohjelma 2004.

76 Vastauksia saatiin satunnaisesti valituilta yli 60-vuotiailta tamperelaisilta 680 / 1000. Vastauksia etsit-
tiin erityisesti kysymyksiin, jotka liittyivat liilkkumisen mielekkyyteen ja arkiymparistoissa koettuun tur-
vallisuuden tunteeseen.
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e Valaistus ja hyvaksi koettu terveydentila lisdavat turvallisuuden tunnetta
merkittévasti. Tarkednd pidetd&n myds tuttuja naapureja ja asuntojen turva-
lukitusta. Omaan turvallisuuden tunteeseen vaikutetaan lukituksella ja pi-
taméalla mukana vain pienid rahasummia.

e  Mahdollisuus liikkua turvallisesti on yksi tarkeimmista ikaantyvien turvalli-
suuteen vaikuttavista tekijoista.

o llkivalta koetaan ongelmalliseksi; ilkivallan kohteeksi joutunut ympéristo
antaa alueesta epaluotettavan vaikutelman.

Toinen keskeinen arkiympariston turvallisuuteen liittyva ulottuvuus on asuminen. Eri-
tyistd huolta Tampereella aiheutti yksin eldvien vanhusten asema ja syrjaytymisuhka.
Huonokuntoisen vanhuksen kontaktit ulkomaailmaan ovat véhdaiset ja uhkana on syrjay-
tyminen. Vanhusten aktiivista ja toimintakykyistd elamad omassa kodissa voidaan edis-
tdd kehittaméalld ns. etsivad vanhustyotd. Kun vanhuksen avuntarve huomioidaan, tur-
vallisuuden tunne kasvaa. Ehkaisevista kotikaynneistd on niin ik&&n hyvid kokemuksia.
Kotikéynneill4d ennakoidaan avuntarvetta, informoidaan palveluista, annetaan neuvoja ja
ohjeita sekd luodaan turvallisuutta.

Yksi siséisen turvallisuuden ohjelman kaupunkien turvallisuusohjelmassa mainituista
hyvistd kdytannoistd on Hyvinkdan Aamukorva, ikaantyneiden turvallisuutta edistava
yhteistyomalli. Uusi palvelumalli on yksin kotona asuville ik&ihmisille tarkoitettu puhe-
linpéivystys, jolla luodaan turvallisuutta ja tuetaan ikdihmisen selviytymistda kotona
mahdollisimman pitkdan laitoshoidon sijasta. Toimeenpaneva taho on Hyvinkaan seu-
rakunnan diakoniaty6 ja Hyvinkaan kaupungin vanhusten ja vammaisten palvelut. Mu-
kana toimivat vapaaehtoiset soittajat on haettu laajasta jarjestotoiminnasta. Hyvinkaan
kokemusten mukaan palvelua kéayttavat asiakkaat ovat omaksuneet vapaaehtoisen soitta-
jan omaksi turvakseen. Asiakkaalle maksuton toiminta on muotoutunut k&ytannoksi ja
yhdeksi osaksi palveluketjua kotona asumisen turvaamiseksi. Soitto turvaa asiakkaalle
hyvan aamun ja han tulee kuulemisella monipuolisesti autetuksi.””

Turvattomuuden tunteen vahentdminen on tarkead arkiturvallisuuden lisd&dmisessa. Hel-
singin sosiaaliviraston l&hity6hanke pyrkii synnyttdméén yhteisollisyyttd, joka johtaa
alueen asukkaiden parempaan turvallisuuden tunteeseen. Keinoina kéytetddn sosiaa-
lialan tyontekijoiden jalkautumista kaduille ja ostoskeskuksiin, verkostoituista taloyhti-
Oiden, asukasyhdistysten ja muiden toimijoiden kanssa seka tiedon vélittdmista kunta-
laisilta viranomaisille ja péinvastoin. Lahity6hanke huomioi my6s vanhukset. Tavoit-
teena on, ettd heilla on realistinen késitys oman asuinalueensa turvallisuudesta eivétka
pelot tai ennakkoluulot kavenna heidan elinpiiridén ja ettd vanhusten fyysiset tarpeet
otetaan huomioon ymparistossa.” Hanke osallistui Euroopan rikoksentorjuntakilpailuun
2010 Suomen ehdokkaana.

Kunnat saattavat olla hyvin erilaisissa tilanteissa suunnitelmien, ohjelmien ja muiden
strategioiden osalta. Kuntien tarpeet ja suunnittelujen taso vaihtelevat. Ikaantyneisiin
kohdistuvan pari- ja lahisuhdevékivallan tunnistaminen ja siihen puuttuminen kunnassa
ja seutukunnassa vaatii erityistoimia, jotka edellyttavat uusia tydkaluja ja kunnan tilan-
teeseen sopivia valintoja. Naisté lahtokohdista Helsingin yliopiston koulutus- ja kehit-
tamiskeskus Palmenia toteutti tuotekehityshankkeen Ikaantyneiden turvallisuus — kou-

77 Hankekuvaus 16ytyy siséasiainministerion julkaisusta 34/2010 Onnistumisen iloa — Turvallisuuden
hyvia kaytantoja.
78 Lahity6hanke. Valiraportti, kevat 2009. Helsingin kaupunki, sosiaalivirasto.
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lutusohjelmat vuosina 2008-2009. Hanke suunniteltiin kuntien ja seutukuntien turvalli-
suussuunnitelmien, lahisuhde- ja perhevéakivallan ehkéisyn toimintaohjelmien ja ikaan-
tyneiden hyvinvointiin liittyvien toimintamallien ja strategioiden siséltojen laatimiseksi
ja toimeenpanemiseksi.

Hankkeessa kehitettiin 2-5 pdivan mittainen lkaantyneiden turvallisuus osana kuntien
turvallisuussuunnittelua -koulutus- ja konsultaatioprosessi, jonka tavoitteena on edistaa
ikaantyneisiin kohdistuvaan vakivaltaan puuttumiseksi ja kaltoinkohtelun ehkaisemi-
seksi kuntien strategista suunnittelua, suunnitelmien vuoropuhelua kesken&an ja suunni-
telmien taytantéonpanoa seka henkildston tieto- ja taitotasoa. Koulutus- ja konsultaatio-
prosessin tavoitteena on parantaa ja/tai lisatd kuntien péattdjien ja henkiloston mo-
niammatillista tapaa toimia kuntakentalla. tarjoamalla heille syventdvid néakemyksia
tyon sisallosta ja toimeenpanemisesta tieteellisen tiedon ja kenttatyon vuoropuheluna.

Palmenia kehitti koulutus- ja konsultaatioprosessin eri yliopistojen ja kuntatoimijoiden
kanssa yhteistydssd. Se pilotoitiin vuonna 2009 Porvoossa. Pilotointikokemusten mu-
kaan kunnan vieminen koulutus- ja konsultaatioprosessiin auttaa henkildstéa havahtu-
maan ja l0ytdmadn ne ratkaisut, joita kunnassa tarvitaan ikaantyneiden turvallisuuden
edistamiseksi. Porvoon ratkaisu oli tehd& Ikaantyneiden hoitopolkuohjelma, jonka liit-
tdmisestd osaksi Porvoon turvallisuussuunnitelmaa keskusteltiin. Pilotointi osoitti, ettd
kunnassa oli aktiivinen ydinjoukko, joka tydsti ikdantyneiden turvallisuuteen liittyvia
suunnitelmia ja ohjelmia. Prosessiin olisi kuitenkin toivottu enemman paatoksentekijoi-
té, jotta ikdantyneiden hoitopolkuohjelman levidminen ja kayttdonotto olisi ollut turvat-
tu. Lyhyella aikavalilla tapahtuneessa pilotoinnissa ehdittiin suunnitelmien tasolle ja
vastuu toteutuksesta kunnassa jai asiasta kiinnostuneelle ydinryhmalle. Ydinryhma teki
suunnitelman siitd, miten asiaa voitaisiin vieda eteenpéin. Pilotoinnin jalkeen koulutus-
ja konsultaatioprosessista muotoutui Helsingin yliopiston koulutus- ja kehittdamiskeskus
Palmeniassa moduulikoulutusohjelma, jota Palmenia myy kunnan tilanteeseen réétéloi-
tyna.

5.2 Ikaihmisten turvallisuus osana vakivallan
vahentdmisen Jarvenpaa-pilottia

Kansallista vékivallan vahentdmisohjelma pilotoitiin Jarvenpaassa. Pilotti aloitettiin jo
ennen joulukuussa 2006 hyvaksyttyd valtioneuvoston periaatepdétosta (kansallinen va-
kivallan vahentamisohjelma ks. 3.3). Pilottihankkeessa tavoitteena oli testata kansallisen
vakivallan vahentamisohjelman suosituksia ja niiden toteutettavuutta paikallistasolla.
Pilotilla etsittiin hyvia kaytantdj, joita voitaisiin muuallakin toteuttaa vakivallan vahen-
tdmiseksi. Ohjelmaa ja suosituksia ei Jarvenpédéssa lahdetty toteuttamaan sellaisenaan
vaan toimiksi valikoitiin ne, jotka alkukartoituksen perusteella katsottiin paikallisen
kannalta keskeisiksi. Ikdantyneitd ei kansallisessa ohjelmassa ollut nostettu kohderyh-
maksi, mutta ikdihmisten kokema vékivalta ja vakivallan pelko nousi Jarvenpaassa al-
kukartoituksen haastattelujen perusteella yhdeksi neljastd painopisteestd. Ikaihmisten
turvallisuus -tydryhma nimettiin yhdeksi hankkeen alatyéryhmaksi.” Tydryhman tehta-
vand oli selvittdd ik&ihmisten turvallisuutta ja heihin kohdistuvaa vékivaltaa. Tehtdva
rajattiin koskemaan ikéihmisiin kohdistuvaa véakivaltaa. Tyéryhman tuli kartoittaa van-

79 Muut alatyéryhmat olivat lasten ja nuorten pdihteiden kdyton vahentdminen, vakivallan uhrin jatko-
ohjauksen kehittdminen ja alkoholiehtoisen vakivallan vahentaminen.
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husten kokemat, myds kaupunkiymparistoon liittyvat uhkat Jarvenpadssa seké esteet
avun hakemiselle ja saamiselle.

Aihetta selvitettiin henkildstélle suunnatulla kyselylla® ja osaamiskartoituksen yhtey-
dessa tehdylla koulutustarvekyselylld. Tyéryhmé& hyodynsi myods aiheesta aikaisemmin
tehtyja selvityksia (mm. 78-vuotaille suunnatut ennakoivat kotikdynnit v. 2006). Ikaih-
misten turvallisuutta oli selvitetty syksylla 2005 erillisessé projektissa. Haastatteluun oli
valittu kaksi ikdaryhmaa: vuonna 1926 syntyneitad oli 68 ja vuonna 1930 syntyneita 22
henkilod. Vastanneista 3 % pelkasi turvallisuutensa puolesta kotona ja 22 % kodin ul-
kopuolella. Kyselyssé ei tarkemmin selvitetty asuinaluetta tai aluetta, jossa ikéantyneet
tuntevat olonsa turvattomaksi. Ennakoivien kotik&yntien yhteydessé tehtyyn selvityk-
seen osallistui 62 78-vuotiasta henkildd, joista 68 % oli naisia ja 32 % miehid. Lahes
kaikki kokivat olonsa turvalliseksi kotona. Valtaosa (95 %) koki my6s kodin ulkopuo-
lella olonsa turvalliseksi. Vain muutama ei kokenut oloaan turvalliseksi kodin ulkopuo-
lella illalla, yolla tai yksin. Myo6s aseman lahell& litkkuvaa porukkaa ja naapureita pelat-
tiin.

Jarvenpaan tydryhman selvityksen mukaan seuraavat ominaisuudet ovat tyypillisia
ikdihmisten kokemalle vakivallalle:
e iké&ihmisiin kohdistuvaa vékivaltaa tulee viranomaisten tietoon vahan ja ta-
paukset ovat yksittaisia.
e vékivalta kohdistuu yleisimmin yksindisiin ja syrjaytymisvaarassa oleviin
vanhuksiin
e uhri on tavallisesti idkas nainen, joka joutuu alkoholisoituneen aikuisen
poikansa pahoinpitelemaksi tai taloudellisesti hyvéksikéaytetyksi.
e  kotona tapahtuvan vékivallan tunnistaminen ja siihen puuttuminen koetaan
vaikeaksi. Tueksi tyéryhmén mukaan tarvitaan
e kohdennettua koulutusta ja apuvélineita
useiden toimijoiden hyvéa yhteistyota
selked toimintamalli tyOntekijoille
asiasta tiedottamista kuntalaisille
sosiaalityon resurssien vahvistamista ja kohdentamista niihin tyoyksi-
koihin, jotka kohtaavat naita tapauksia.

Tydryhman jatkotehtdvana oli selvittdd, millaista tydvalinetta vakivallan puheeksi otta-
miseen voitaisiin kayttdd, mik& olisi koulutuksen tarve ja toteuttajataho sekd toimet,
joilla ik&ihmisten turvallisuuden tunnetta ja Jarvenpdén keskustan viihtyvyytté eri ika-
ryhmille voitaisiin parantaa. Tyoryhma kokosi toimintaohjeen ikéihmisiin kohdistuvaan
vékivaltaan puuttumiseksi ja lisasi aiheeseen liittyvaé henkiloston koulutusta. Vanhus-
neuvola ja palveluohjaajat tyostivat kevadn 2008 aikana kaavakkeen, jota tyontekijat
voivat kayttad vakivallan tunnistamisen ja puheeksi ottamisen apuna. Palveluohjaajat
laativat tyoryhman kanssa yhteistydssa toimintamallin tyontekijoille vakivaltaa kohdan-
neen vanhuksen tilanteeseen puuttumiseksi. Koulutus sovittiin toteutettavaksi osana ko-
ti- ja laitoshoidon koulutussuunnitelmaa.

80 Kaoti- ja laitoshoidon toimintayksikdille 1&hettiin maaliskuussa 2007 kysely, jossa kysyttiin yksikgissa
kohdatuista tilanteista, niiden hoitamisesta ja kehitysehdotuksista. Tyéryhma kuuli myds muita asiantunti-
joita ja eldkelaisjarjestdjen edustajia.
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Tyoryhma piti tarkednd, ettd yhteistyota eri tahojen kanssa tiivistetdan, ongelmasta tie-
dottamista lisatédan, koulutusta péivitetdaan ja syrjaytymista ehkéistdéan ja etta idkkaiden
vékivallan pelko ja turvattomuuden tunne otetaan erityisesti huomioon. Tydryhma ni-
mesi koti- ja laitoshoidosta yhteyshenkilén, jonka tehtdvaksi annettiin yhteistyon jatka-
minen eldkel&isyhdistyksen neuvottelukunnan kanssa ja suunnitella yhteisi& tapahtumia
ikdihmisten keskustaan alueeseen kohdentuvien pelkojen halventdmiseksi. Yhdeksi jat-
kokehiteltavaksi hankkeeksi ideoitiin Jarvenpdéan rantapuiston valtaus ik&dihmisten tem-
pauksella Helsingin Karhupuiston mallin mukaisesti (ks. luku 5.4). Toimenpidettéd ei
kuitenkaan toteutettu td4ssd4 muodossa, vaan ikaihmisten ulkoilupéivana.

Jarvenpéan pilottihankkeesta on tehty arvio, jossa annettiin suosituksia jatkotoimenpi-
teille.®* Johtopaatoksena todettiin, ettd hankkeen aikana viranomaisten koulutusta véki-
vallan tunnistamiseen lisattiin ja eri toimipisteissa otettiin kaytt6on véakivallan tunnista-
miseen suunniteltuja tydvalineitd. Ikdihmisten turvallisuuteen kiinnitettiin enenevassa
madrin huomiota. Ik&ihmisten turvallisuustyéryhmalld jai menetelmien juurruttaminen
osittain kesken, mutta tyéryhma koki, ettd menetelmia voidaan jatkaa hankkeen péatta-
misen jalkeenkin. Osa toimista jai kesken, mutta vastuut ja suunnitelmat tulevaisuuden
toimiksi tulivat Kirjatuiksi. Seurantaraportissa suositeltiin alatyéryhmén ehdotuksen
mukaisesti yhteistyon tiivistamista eri tahojen kanssa, ongelmasta tiedottamista, koulu-
tuksen paivittdmista ja syrjaytymisen ehkdisemistd. Seuraavia ehdotettiin jatkotoimiksi:
e  Jarjestetddn vuotuinen koulutus ikdihmisiin kohdistuvan vékivallan havait-
semiseksi, puheeksi ottamiseksi ja siihen puuttumiseksi
e Yllapideta&n avoimia vaylia ikaihmisille avun saamiseksi ja tiedotetaan tas-
ta aktiivisesti esim. terveystarkastusten yhteydessé

Ikéihmisten pelon halventdmiseksi ehdotettiin
e  jdrjestettavaksi ikdihmisten keskustanvaltaustempaus vuosittain ja ik&aihmi-
sille kohdennettua toimintaa.
o yll&pidettavéksi keskustan yleista siisteyttd ja viihtyvyytta (vrt. erityisesti
vanhempi véest0 kokee epasiistin ympariston pelottavana).

Pilottihankkeeseen ei liitetty seurantajaksoa, ja toimien jatkon varmistaminen jai kau-
pungin omaan haltuun. Hanke-arvioinnin perusteella kaupunkiin perustettiin turvalli-
suustydryhma. Jarvenpaan kaupungin verkkosivuilla hanketta ja sen tuloksia kuvataan
nain:

Ikaihmisten kohtaamat véakivaltatilanteet tapahtuvat niin kodeissa kuin hoitolai-
toksissakin. Sairaudesta johtuva vakivalta tunnistetaan hoitolaitoksissa hyvin.
Henkilokunta kirjaa vaara- ja uhkatilanteet ja ne kaydaan lapi yksikoissa kehit-
tdmisehdotuksia ja uusia toimintatapoja miettien. Sen sijaan kotona tapahtuvaan
vakivaltaan on vaikeampaa puuttua. Tyéryhma pyrki edistdmaan eri toimijoiden
valista yhteistyota seka kehittdmaan tyovalineitd myos kotona tapahtuvan vaki-
vallan tunnistamiseksi ja siihen puuttumiseksi. Vanhusten turvallisuuden tunnet-
ta voidaan parantaa myos syrjaytymista ehkaisevilla toimenpiteilla.

81 Tunnista, tunnusta ja toimi. Jarvenpaan vékivallan vahentdmisen pilottihankkeen arviointi. Oikeusmi-
nisterién lausuntoja ja selvityksia 2009:11.
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Hankkeessa kartoitettiin myos ikaihmisten turvallisuutta. Suurin osa jarvenpaa-
laisista ikaihmisista kokee olonsa turvalliseksi. Kartoituksissa havaittiin kuiten-
kin, etté vaikka fyysista uhkaa ei olisikaan, vanhus voi silti tuntea turvattomuut-
ta. Turvattomuuden tunnetta voidaan monin keinoin parantaa. Jarvenpaassa
otettiin esimerkiksi kdyttoon ennakoivat kotikdynnit 78-vuotiaille ja henkilostoa
koulutetaan ottamaan huolestuttavat asiat puheeksi. Kotikaynneilla keskustellen
varmistetaan, ettd vanhuksen asiat ovat hyvalla tolalla, ja ettéd han ei jaa yksin
mahdollisia ongelmia kohdatessaan.

Terveyskeskuksissa paneuduttiin vékivallan uhrien jatko-ohjaukseen ja tukemi-
seen. Kayttoon on otettu lomakkeet, joiden avulla uhrin vammat dokumentoi-
daan ja parannetaan nain samalla uhrin oikeusturvaa. Vakivaltaa kokeneen tu-
eksi voidaan jarjestaa tapaaminen sosiaalityontekijan kanssa. Rikosuhripaivys-
tyksen kautta uhri voi saada myos itselleen tukihenkilon keskusteluavuksi ja
neuvonantajaksi. Nailla toimilla pyritadn ehkdisemaan toistuvaa uhriksi joutu-
mista.

5.3 lk&antyneet huomioiva toimintamalli 1&hisuhde- ja
perhevékivallan ehkaisyyn Tampereella

Tampereella kdynnistettiin lahisuhde- ja perhevékivallan ehkdisyhanke vuonna 2008.
Samana vuonna sosiaali- ja terveysministerid julkaisi suositukset, joiden mukaisesti
kuntien edellytetddn luovan selked tydnjako ja toimintamalli paikalliseen l&hisuhde ja
perhevékivallan ehkaisytyohdn. Tampereen hankkeen tavoitteena oli toimintamallin laa-
timinen lahisuhde- ja perhevékivallan ehkaisyty6hon kaupungille, verkostojen vahvis-
taminen vakivallan ehkéisytyota tekevien kesken, tietojen kerddminen lahisuhdevékival-
tatilanteesta, koulutustarpeen selvittdminen, koulutusten jarjestdminen sekéa tiedottami-
nen. Hanketta varten perustetun tyéryhmén tyon ja 31.12.2009 paattyneen hankkeen
tuloksena kehitettiin Tampereen toimintamalli.®* Tyéryhma antoi myos suosituksensa
jatkotoimia varten.

Tampereen toimintamallissa kdydaan lapi lahisuhdevékivallan eri ilmenemismuotoja,
miehid ja naisia vékivallan tekijoind ja kokijoina sek& nostetaan esiin haavoittuvassa
asemassa olevia ryhmid. Malliin on liitetty sosiaali- ja terveysministerion julkaisema
tyontekijan muistilista. Huomiota kiinnitetd&n l&hisuhdevakivallan olemukseen, vaki-
vallan tunnistamisen tarkeyteen, palvelujen tarjontaan sekéd palveluntarjoajien véliseen
yhteisty6hon. Toimintamallissa otetaan huomioon ik&éantyneet ja heihin kohdistuvan
lahisuhdevakivallan haasteet palveluille:

Ikadantymisen myo6ta tilanteet lahisuhteissa ja perhepiirissa voivat karjis-
tyd ja ongelmat kasaantua niin, ettd vékivallan tai kaltoinkohtelun riski
kasvaa. Oma puoliso saattaa uhkailla, tonia ja kayda kasiksi vanhukseen.
Kaltoinkohtelija voi olla oma puoliso, oma aikuinen lapsi, lapsenlapsi tai
muu sukulainen; vavy, minid, sisar, veli, tuttava tai naapuri.

82 Lahisuhde- ja perhevdkivallan ehkdisy Tampereella. Péivi Sinkkonen (toim.) ja Tampereen kaupunki
2009. Lasten kaltoinkohteluun puuttumiseksi Tampereella oli jo aikaisemmin luotu oma toimintamallinsa,
joten tassa mallissa keskityttiin aikuisten valiseen lahisuhdevékivaltaan.
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Sairaus saattaa muuttaa ihmisen kayttaytymisen oudoksi ja aggressiivi-
seksi, jolloin myds hoitajan taakka kasvaa. Hoitovastuussa oleva henkil6
saattaa kayttda valtaansa vaarin ja rajoittaa hoidettavansa itsemaaraa-
misoikeutta. Oma aikuinen lapsi voi esim. vaatia taloudellista apua
enemman kuin vanhuksella on varaa antaa. Myos hoidon laiminlyonti voi
toimia rahan kiristdmisen valineend. Tilanteesta tekee monimutkaisen
riippuvuus- ja tunnesuhde, jolloin vanhus ei halua aiheuttaa vaikeuksia
Iaheisilleen ja kaltoinkohtelu j&a siksi piiloon.

Myo6s ammattihenkilokunta voi syyllistyd vanhusten kaltoinkohteluun alis-
tamisen, oikeuksien loukkaamisen, halventavan puheen, hoidon laimin-
lydnnin tai hoitotilanteessa liian rajujen otteiden kautta.

Toimialakohtaiset palveluketjujen toimintamallit on luotu kattavasti eri tahoille, mukaan
lukien terveysasema ja vanhusten kotihoito. Malliin on liséksi koottu tietoa eri jarjesto-
jen tarjoamista palveluista Tampereella. Tampereen mallissa painotetaan ikaantyneisiin
kohdistuvan l&hisuhdevakivallan ehkaisyssa sosiaalisten kontaktien tarkeyttd seka koti-
hoidon henkilokunnan tietoisuutta l&hisuhdevékivallan merkeista ja asian puheeksi ot-
tamista vanhuksen kanssa.

Malli ohjeistaa sosiaalitydntekijoille ja kotihoidon henkildstolle selkedn yksityiskohtai-
sesti lahisuhdevékivallan kasittelyn ja toimenpiteet tilanteissa, joissa asiakkaana on ko-
tona asuva vanhus. Vakivalta tulee ottaa puheeksi asiakkaan kanssa, ja havainto seka
asiakkaan kertomus tapahtuneesta kirjata asiakasjarjestelmaan. Asiasta tulee keskustella
l&hitydyhteison kanssa ja asiakkaan hoitoon osallistuvien tahojen kanssa. Jos asiakas
myontaa vakivallan tai siihen on puututtava asiakkaan vaikenemisesta huolimatta, jar-
jestetdén verkostotapaaminen, johon osallistujat luotellaan mallissa. VVerkostoneuvotte-
lussa sovitaan tydnjako, aikataulut, toimijatahojen vastuut, tukitoimet ja tilanteen seu-
ranta. Neuvottelun jalkeen sovitaan asiakaskéynti, jossa kdydaan asiakkaan ja omaisten
kanssa lapi neuvottelussa mietittyja vaihtoehtoja. Asiakasta ohjeistetaan ja rohkaistaan
ottamaan yhteytta tiettyihin yhteyshenkil6ihin (mm. sosiaalityontekija, poliisi). Mahdol-
lisina toimenpiteind kyseeseen tulevat omaishoidon tuen Kkriteereiden tayttymisen tarkis-
taminen ja hoitajan sopivuuden arviointi, rikosilmoitukseen tekemisen ohjeistaminen,
kotiin jarjestettdvd psykososiaalinen tuki, lyhytaikaisjaksot, kotihoidon palvelujen tar-
peen arviointi ja asumisjarjestelyt. Hoitoon osallistuvien tulee jatkaa tilanteen seurantaa
ja dokumentointia. Tilanteen vaatiessa otetaan yhteys vastuuhenkil6on ja sovitaan uu-
delleen tarvittavat toimenpiteet.

Vastaavia toimintamalleja ja vakivaltaa kokeneen vanhuksen auttamispolkuja on luotu
monissa muissakin kunnissa. Kunnissa ja seutukunnissa luotuja toimintamalleja on
koottu perhe- ja lahisuhdevékivallan ehkaisya raportoiviin ld&ninhallitusten julkaisuihin
(esim. It&-Suomen laaninhallituksen raportti, ks. luku 3.4.)
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5.4 Karhupuiston kummit. Paikallinen hanke
turvattomuuden vahentamiseksi

Hyvéna esimerkkina sellaisesta paikallisesta toiminnasta, jolla on onnistuttu aktivoi-
maan my0s i&dkkaat itse mukaan parantamaan arkiympériston turvallisuutta, voidaan
mainita Karhupuiston kummit Helsingin Kalliosta. Se valittiin Suomen kilpailuehdok-
kaaksi Euroopan rikoksentorjuntakilpailuun vuonna 2002. Hanke ei voittanut, mutta sai
runsaasti positiivista huomiota osakseen.

Ennen hanketta Karhupuisto oli monien paikallisten asukkaiden karttama puisto, jota
juopot ja ilkivallan tekijat pitivat hallussaan. Fyysisestikin puisto oli huonossa kunnos-
sa. Hyvin hoidetut kukkaistutukset muuttivat puiston fyysisen kuvan. Se on muuttunut
myos sosiaalisesti.

Hankkeen keskeisend lenkkind ovat "Karhupuiston kummit”, puiston kéyttéon ja hoi-
toon sitoutuneet vapaaehtoiset. Miltei kaikki aktiivisimmat kummit ovat idkkaita naisia:
alle 70-vuotiaat ovat selvédnd vahemmistond, ja joukossa on useita 80 vuotta tayttaneita.
Helsingin kaupungin viherosasto jarjestdd kesan alussa paikalle kukkien taimet, jotka
istutetaan toistasataa vapaaehtoista kokoavissa talkoojuhlissa. Kummeilla on sovittu ta-
paamisaika joka péiva koko sen kauden ajan kun kukat ovat maassa eli kesékuun alku-
puolelta lokakuulle. Kummit huolehtivat kukkien hoidosta ja kastelusta; viherosasto
toimittaa tyokalut ja leikkaa puistossa olevan nurmen. Poliisi on mukana muun muassa
siten, ettd muiden tehtévien salliessa poliisipartio pyrkii kdymaan puistossa kummien
tapaamisaikana paivittdin. Kummeista on tavallisesti paikalla puolesta tusinasta tusi-
naan.

Hankkeen vaikutuksia varsinaiseen rikollisuuteen ei pystytty luotettavasti mittaamaan;
poliisin tietokonepohjaisista rikospaikkatietokannoista ei saanut tietoja Karhupuiston
hanketta edeltavéltd ajalta. On kuitenkin todennadkdistd, ettd hairididen vaheneminen on
vahentanyt myos rikosten maaria Karhupuistossa ja sen tuntumassa. Vield varmempaa
on, ettd rikollisuuden pelko puiston tuntumassa on véhentynyt. Erityisen arvokasta on,
on ettd hanke nayttdéd parantaneen idkkaiden naisten viihtyvyytta ja turvallisuuden tun-
netta kaupungissa:

Tavalliset ihmiset tuntevat puiston paremmin omakseen kuin ennen. Puis-
tokummien ohella sité kayttavat lounastunnin viettajat, viereisen Kallion
kirjaston asiakkaat, petankin pelaajat. Kun poliisi poisti vanhasta Karhu-
puistosta pahimmillaan parikymmenta hairitsevaa juoppoa paivassa, nyt
hairitseva juominen on harvinaista ja juopot kokoontuvat muualla - ja
paikoissa, joissa aiheuttavat todennékdisesti vahemman hairista.

83 Karhupuisto Suomen ehdokas rikoksentorjuntapalkinnon saajaksi. Rikoksentorjuntaneuvoston tiedote
9.12.2002.
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Tassd luvussa kerrotaan sosiaali- ja terveydenhuollon henkiléstén valvonnasta ja sen
tehostamisen tarpeista. Liséksi kerrotaan lainsdéaddnndon muutoksista, jotka tehostavat
viranomaisten mahdollisuutta puuttua lahisuhdevékivaltaan - myds ik&éantyneisiin koh-
distuvaan vakivaltaan. Edunvalvontaan liittyvat kysymykset ovat niin laajoja, ettd ne
vaatisivat oman tarkastelunsa. Siihen ei tydéryhméll& ole ollut mahdollisuutta.

6.1 Sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston valvonnan
tehostaminen

lakkaiden henkildiden kotiin annettavissa palveluissa seka terveyskeskusten, palveluta-
lojen ja vanhainkotien osastoilla tytnantajan ja muun tydyhteison mahdollisuudet kont-
rolloida sosiaali- tai terveydenhuollon tyontekijan toimintaa ovat kéytdnndsséd hyvin
heikot. Terveydenhuollon kohdalta asia nousi keskusteluun vuosina 2007-2009 esille
tulleiden kolmen tapauksen johdosta. Naissé kaikissa hoitohenkilostoon kuuluvan hen-
kilon on todettu/epdilty surmanneen tyossdan hoitovastuullaan olleen henkilén tai hen-
kiloita. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastoon (Valvira) tulleissa yhteyden-
otoissa on tuotu esiin, ettd tyonantajalla tulisi olla nykyistd paremmat mahdollisuudet
saada tietoja tyonhakijan/tyontekijan mahdollisesta rikostaustasta ja taloudellisesta luo-
tettavuudesta.

6.1.1 Terveydenhuollon ja sosiaalihuollon henkiléston valvonta

Terveydenhuollon ammattihenkildiden ohjauksesta ja valvonnasta sdédetéén terveyden-
huollon ammattihenkilGistd annetussa laissa (559/1994) ja asetuksessa (564/1994). Val-
vottavia ammattihenkiléryhmiéd ovat esimerkiksi ladkérit, sairaanhoitajat seka l&hi- ja
perushoitajat. Valvira voi ryhtyé terveydenhuollon ammattihenkildiden kohdalla tarvit-
taessa hallinnolliseen ohjaukseen, turvaamistoimenpiteisiin tai kurinpitomenettelyyn.
Alueellisesti toimivat aluehallintovirastot voivat antaa terveydenhuollon ammattihenki-
I6ille hallinnollista ohjausta, mutta ne eivét voi ryhtya turvaamistoimenpiteisiin tai antaa
kurinpitorangaistusta. Valvira voi rajoittaa laillistetun ammattihenkilon ammatinharjoit-
tamisoikeutta taikka poistaa sen mééraajaksi tai toistaiseksi. Nimikesuojattujen ammat-
tihenkildiden osalta Valvira voi kieltdd ammattihenkil0d ké&yttdmasta kyseistd ammat-
tinimiketta maaraajaksi tai toistaiseksi.

Ammattihenkilon ammatinharjoittamisoikeuteen voidaan puuttua erdin edellytyksin
ammattihenkilon tekeman rikoksen johdosta. Jos henkilé on tuomittu vankeusrangais-
tukseen ammattitoiminnassaan tekeméstéén rikoksesta ja rikokseen liittyvista asianhaa-
roista on havaittavissa, ettei han ole luottamuksen arvoinen, Valvira voi poistaa lailliste-
tulta ammattihenkil6ltda ammatinharjoittamisoikeuden maaréaajaksi. Jos asianhaarat ovat
erittain raskauttavat, ammatinharjoittamisoikeus voidaan poistaa lopullisesti. VVastaavas-
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ti nimikesuojattua ammattihenkil6d voidaan kieltdd maaréajaksi tai lopullisesti kaytta-
mastd kyseistd ammattinimikettd. Tuomioistuinten tulee lahettdd Valviralle jaljennos
vankeusrangaistusta koskevasta poytakirjasta ja paatoksestd. Rangaistustieto merkitdén
terveydenhuollon ammattihenkil6iden keskusrekisteriin. Tieto voidaan luovuttaa viran-
omaiselle ja terveydenhuollon toimintayksikélle tyénhakuun liittyvaa soveltuvuusarvi-
ointia varten naiden tahojen sita pyytdessa.

Sosiaalihuollon henkildston osalta ei ole terveydenhuollon ammattihenkilélain kaltaista
ammatinharjoittamislakia, jonka mukaan valtiollinen viranomainen myontaisi ammatin-
harjoittamisoikeuden ja voisi myéhemmin puuttua tdhén oikeuteen. Kyseisen henkilds-
ton osalta saddetaén ainoastaan kelpoisuusvaatimuksista (laki sosiaalihuollon ammatilli-
sen henkiloston kelpoisuusvaatimuksista, 272/2005). Sosiaalihuollon valvontaviran-
omaisina toimivat péaasiassa aluehallintavirastot (entiset l&&ninhallitukset). Valviran
toimivalta on 1.1.2010 alkaen laajentunut tietyissa tilanteissa myos sosiaalihuollon or-
ganisaatioiden valvontaan.

Lakiluonnoksessa idakk&an henkilon sosiaali- ja terveyspalvelujen saannin turvaamisesta
(ns. ikélaki) kaavaillaan sosiaali- ja terveydenhuollon tydntekijélle ilmoitusvelvollisuut-
ta toimintayksikon vastuuhenkil6lle ja kunnan sosiaali- ja terveydenhuollosta vastaaval-
le viranomaisille tapauksissa, joissa tyontekija huomaa tai saa tietoonsa epékohdan tai
epékohdan uhan palveluissa. Epakohdalla tarkoitetaan esimerkiksi asiakas- ja potilas-
turvallisuudessa ilmenevia puutteita, idkkaan henkilon kaltoinkohtelua ja toimintakult-
tuuriin sisaltyvia ongelmia.** llmoitusvelvollisuus tarjoaisi kayttéén uuden ennakoivan
valvonnan muodon. lImoitusvelvollisuuden tarkoituksena on, ettd sosiaali- ja terveys-
palvelujen epakohdat korjataan ja tarvittaessa saatetaan valvontaviranomaisten tutkitta-
vaksi.

6.1.2 Tybnantajan tiedonsaantimahdollisuudet luottotiedoista

Yksityisyyden suojasta tyoelamassa annettuun lakiin (759/2004) on lisatty vuonna 2008
uusi henkil6luottotietojen kasittelyd koskeva kohta. Tydantajalla on sen mukaan oikeus
madrétyissé tilanteissa saada ja kdyttad tehtdvéan valittua tydnhakijaa koskevia luotto-
tietolain (527/2007) mukaisia henkil6luottotietoja tyonhakijan luotettavuuden arvioimi-
seksi, kun hakijan on tarkoitus toimia erityista luotettavuutta edellyttavissa tyotehtévis-
sé. Tallaisia tyotehtavia ovat tehtévat, joiden luonteeseen paasaantoisesti kuuluu valvo-
maton tyoskentely yksityiskodissa. Lainkohtaa voidaan soveltaa myos tilanteessa, jossa
kodin haltija on paikalla, mutta jossa hdn on niin huonossa fyysisessa tai psyykkisessa
kunnossa, ettei kykene itse valvomaan tyontekijaa. Esimerkkeind mainitaan kotisairaan-
hoito ja kotipalvelu; valvonnan ei voida katsoa toteutuvan tallaisissa tilanteissa silloin-
kaan, kun hoidettava itse on hoitajan palkanmaksajana ja siten tdmén tydnantajana.

84 Lain perusteluissa mainitaan, ettd fyysinen kaltoinkohtelu ilmenee usein kovakouraisena kohteluna
kuten tonimisend, kasista kiskomisena tai puristamisena. Psyykkinen kaltoinkohtelu on esimerkiksi tus-
kan, hadén tai ahdistuksen aiheuttamista tai aikomusta tuottaa henkistéa kipua toiselle ihmiselle uhkaamal-
la tai loukkaamalla. T&ma voi ilmetd mm. moittimisena, huutamisena, karkeana kielenk&yttona, halven-
tamisena tai noyryyttdmisend. Kemiallinen kaltoinkohtelu voi olla 1adkkeen kayttod ilman laéketieteellisia
hoitoperusteita; tarkoituksena on ainoastaan hillita potilaan kayttaytymista ja liikkumista tai helpottaa
henkilokunnan ty6ta. Toimintakulttuuriin siséltyvistd ongelmista voi olla kyse esimerkiksi yksilon perus-
oikeuksien tosiasiallisesta rajoittamisesta vakiintuneita hoitok&ytantja suoritettaessa. Ks. myods luku
1.4.2.
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Ty0Onantaja voi kasitellda tyonhakuvaiheessa vain tehtdvaan valitun henkilluottotietoja.
Tyo6nantaja voi ennen lopullista paatdksentekoa hankkia tai pyytdaa henkiléa toimitta-
maan itseddn koskevat henkildluottotiedot. Lainsaadénnossa on siis jo talla hetkelld
mahdollistettu erdin edellytyksin luottotietojen saaminen kotiin annettavissa palveluissa
ja tdmé& koskee myos tilannetta, jossa esimerkiksi vanhus tai vammainen henkil6 toimii
tydnantajan asemassa tyontekijadn nahden. Vaikuttaa siltd, ettd sdannoksia ei kuiten-
kaan vield kovin hyvin tunneta, ja niista olisi siksi tarpeen informoida sosiaali- ja ter-
veydenhuollon toimijoita.

6.1.3 Tieto sakkorangaistuksista ja vakavista rikoksista

Tuomioistuimen ilmoitusvelvollisuus terveydenhuollon ammattihenkilén ammattitoi-
minnassa tehdyista rikoksista tuomituista vankeusrangaistuksista sisaltyy ammattihenki-
I6lakiin. Valvira on tuonut esiin havaittuja muutostarpeita 19.6.2008 sosiaali- ja terve-
ysministeriolle toimittamassaan muistiossa. Muistiossa todetaan, ettd ammattihenkilo-
lain 27 8:n mukaisen tuomioistuinten ilmoitusvelvollisuuden tulisi koskea my6s sakko-
rangaistuksia rikoksista, jotka on tehty ammattitoiminnassa. Nykyisin sakkorangaistus
tulee Valviran tietoon vain sattumanvaraisesti, vaikka tieto on valvonnan kannalta tar-
peellinen. Esimerkiksi huumausaineen kayttorikoksesta (joka saattaa liittyd kyseisen
henkilon ammatinharjoittamiskykyyn vaikuttavaan ladke- tai muuhun péihderiippuvuu-
teen) tuomitaan yleensa vain sakkorangaistukseen.

Muistiossa ehdotetaan myds pohdittavaksi, tulisiko ammattihenkilélain mukaiset toi-
menpiteet ulottaa joihinkin hyvin vakaviin rikoksiin, jotka eivét ole ammattitoiminnassa
tehtyja (esim. henkirikos, torkeé seksuaalirikos, torked huumausainerikos).

6.1.4 Terveydenhuollon ammattihenkilGiden rikostaustojen
selvittdminen

Oikeusministerion tydryhman muistio terveydenhuollon ammattihenkildiden rikostaus-
tojen selvittdmisesta valmistui 6.7.2010. Tyon taustalla on sosiaali- ja terveysministeri-
6n vuonna 2008 tyoministeriolle tekema lakialoite eréiden hoito- ja huolenpitotehtavissa
tydskentelevien henkil6iden rikostaustojen selvittamiseksi. Vastaavanlainen lainsaadan-
t0 on jo olemassa lasten kanssa tyoskentelevilla. Tyoryhman tavoitteena oli lainsaadan-
non kehittdminen siten, ettd henkildston ja yritysten luotettavuus seka niiden toimitilo-
jen turvallisuus voidaan tehokkaasti ja perusoikeudet huomioon ottavalla tavalla selvit-
taa keskeisten yleisten ja yksityisten etujen suojaamiseksi. Terveydenhuollon alalla toi-
mivia ja alalle pyrkivid koskevan erillissadntelyn tarkoituksena on véhent&a terveyden-
huollon palveluja kdyttavien riskia joutua vakivallan tai henked tai terveyttd vaarantavi-
en tekojen kohteeksi. Tavoitteena on myos edistaa potilasturvallisuutta ja luottamusta
terveydenhuoltoon. Tydryhma esittdd muistiossaan kahta vaihtoehtoista mallia, joista
toisen mukaan rikostaustatiedot tallennettaisiin suoraan tuomioistuimen ilmoituksen pe-
rusteella terveydenhuollon ammattihenkildiden keskusrekisteriin, josta tyonantaja voi
tarkistaa rikostaustatiedot. Toisen vaihtoehdon mukaan terveydenhuollon tehtdvissa
toimiva saisi rikostaustaotteen Oikeusrekisterikeskukselta tydnantajalle toimitettavak-
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si.® Sosiaali- ja terveysministerid jatkovalmistelee terveydenhuollon henkiléston rikos-
taustojen selvittdmista koskevaa lainsaadantoa oikeusministerion tyéryhmén tyén poh-
jalta.

6.2 L&hisuhdevakivaltaan puuttumisen tehostaminen

Perheen siséinen lahestymiskielto tuli voimaan vuoden 2005 alussa. Lailla tavoiteltiin
erityisesti vakivallan vahentymistd, vékivaltatapahtumien ennalta ehkaisya seka naisten,
vanhusten ja lasten aseman parantumista. Perheen sisdinen lahestymiskielto voidaan
méaarata henkeen, terveyteen tai vapauteen kohdistuvan rikoksen tai sen uhan torjumi-
seksi. Se on tarkoitettu tilanteisiin, joissa kiellolla suojattava ja kieltoon maaréttava asu-
vat samassa asunnossa. Kieltoon maaratyn on poistuttava asunnosta eik& hén saa palata
sinne kiellon voimassaoloaikana.

Oikeuspoliittisessa tutkimuslaitoksessa tehdyn perheen sisdisid l&hestymiskieltoja kos-
kevan tutkimuksen mukaan 9 % oli tapauksia, joissa kielto maaréattiin aikamiespojalle
idkkéiden vanhempien suojaksi. Kaikki tdiman ryhmén kieltoon maarétyt olivat miehid,
jotka kérsivat joko pdihde- tai mielenterveysongelmista tai molemmista. Usealla oli li-
séksi paljon poliisikontakteja. Suojattujen ika oli 51-86 vuotta ja kieltoon maarattyjen
19-59 vuotta. Valiaikaisiksi ja&neisiin kieltoihin sisdltyi vain yksi téllainen tapaus,
muutoin kKyse oli aina varsinaisesta kiellosta. Tutkimuksessa todetaan, ettd moni idkéas
ihminen, joka on hakenut suojaa aikamiespoikaansa vastaan, on usein hyvin puolustus-
kyvyton ja ristiriitaisessa tilanteessa. Hanen aikuinen, monin tavoin syrjaytynyt ja vaki-
valtainen poikansa olisi ulkopuolisen hoidon tarpeessa. Myos idkkéiden valista parisuh-
devakivaltaa esiintyi. Sen erityispiirteena vakivallan uhan liséksi oli itsed vanhemman
naispuolisen kumppanin taloudellinen hyvaksikayttd. Tutkimuksessa arvioidaan, ettd
perheen siséisen lahestymiskiellon toimivuuden keskeisend edellytyksena on kiellon
osapuolille ja lapsille tarjottava tukipalvelu. Yhten& kiellon toimeenpanoon liittyvéna
ongelmana mainitaan se, etta tukea ei turvattu. Moni kiellon saanut tarvitsisi hoitoa al-
koholi- ja/tai mielenterveysongelmaansa. Jarjestelmé ei myoskadn takaa kieltoon maa-
rattyjen mahdollisuutta saada asuinpaikka. %

Poliisin sisdinen ldhestymiskieltoa koskeva ohjeistus on uusittu vuonna 2010. l&kkaita
uhreja ei ohjeessa ole erikseen otettu huomioon.

1.1.2011 tuli voimaan rikoslain muutos, jolla lievat pahoinpitelyt siirrettiin virallisen
syytteen alaisiksi, kun ne kohdistuvat alaikaiseen, tekijélle laheiseen henkiloon taikka
henkildon, joka suorittaa tydtehtaviaan. Rikoksen esitutkinta, syyteharkinta ja tuomiois-
tuinkasittely eivat ndissé tapauksissa ole enaa riippuvaisia asianomistajan tahdosta. Vi-
rallisen syytteen alaisiksi tulivat avio- tai avopuolisoon, rekisteréidyn parisuhteen osa-
puoleen, vanhempiin, isovanhempiin ja sisaruksiin kohdistuvat lievat pahoinpitelyt.
Sama voi koskea eronneita puolisoita, jos suhde on edelleen laheinen.

85 Terveydenhuollon ammattihenkildiden rikostaustojen selvittdminen. Oikeusministerion mietint6ja ja
lausuntoja 57/2010.

86 Rantala, Smolej, Leppdala & Jokinen 2008. Tutkimusjulkaisuun sisaltyy yksi tapauskertomus aikuisesta
pojasta ja tdman iakkaasta didista.
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Syyteoikeutta koskeva muutos parantaa uhrin oikeudellista asemaa samalla kun se on
osoittaa entista selvemmin, ettei lievakadn vékivalta laheissuhteessa ole hyvaksyttavaa.
Muutos parantaa viranomaisten mahdollisuuksia puuttua l&heissuhdevakivaltaan. Kay-
tdnnodssa tama tarkoittaa sitd, ettd lahiomaisensa pahoinpitelemaksi joutuneen ei tarvitse
itse vaatia tekijélle rangaistusta, vaan syytteen nostaa syyttaja viran puolesta. Poliisilla
on aikaisempaa laajempi velvoite selvittad tapahtumainkulkua esimerkiksi kotihalytyk-
sen yhteydessé. Lakimuutos nakyy jo vuoden 2011 poliisitilastoissa.

6.3 Edunvalvonnan kehittaminen

Véeston ikéantymisen arvioidaan tulevaisuudessa lisddvan edunvalvonnan tarvetta.
Edunvalvoja voi olla tarpeen, jos ikdantyneen kyky hoitaa taloudellisia asioitaan tai val-
voa etujaan on heikentynyt niin, etteivéat asiat tule endd muuten hoidetuiksi. Edunvalvo-
jan madréa maistraatti tai kardjaoikeus. Edunvalvojana voi toimia yksityinen henkild,
kuten sukulainen, ystéva tai muu l&heinen, mutta jos se ei ole mahdollista, tehtdvé anne-
taan yleiselle edunvalvojalle.

Vuonna 2007 voimaan tullut laki edunvalvontavaltuutuksesta tarjoaa mahdollisuuden
etukdateen varautua siihen, ettd voi tulla kykeneméattomaéksi asioitaan hoitamaan. Edun-
valvontavaltuutuksella voi itse méérata asioittensa tulevasta hoidosta ja valvonnasta se-
k& valtuutetun henkilostd. Oikeusministerid pyrkii edistamaan edunvalvontavaltuutuk-
sen kayttamista ja tunnetuksi tekemista.

Yleisen edunvalvonnan palveluita ovat vuoden 2009 alusta jérjesténeet valtion oikeus-
aputoimistot, joiden toiminnan kehittdminen kuuluu oikeusministeriolle. Oikeusaputoi-
mistoissa tehtdvaa hoitavat yleiset edunvalvojat ja heitd avustava henkilokunta. Osa
toimistoista on ostanut palvelun kokonaan tai osittain muilta palveluntuottajilta kuten
kunnilta, yhdistyksilta tai yrityksiltd. Kaikkien edunvalvojien toimintaa valvoo maist-
raatti. Oikeusministerion tydryhma on selvittanyt ostopalveluiden kdyton laajentamista
holhoustoimen edunvalvontapalveluiden tuottamisessa. Tyéryhmén ehdotus on valmis-
tunut 31.12.2010 (Edunvalvonnan ostopalvelut oikeusaputoimistoissa. Oikeusministeri-
on mietint6ja ja lausuntoja 86/2010). Kyseinen tydryhmé katsoo, ettd ostopalveluiden
kayttoa voidaan tietyin edellytyksin laajentaa. Tavoitteena on, ettd nykyistd suurempi
osuus palveluista hankittaisiin ostopalveluina, silla oikeusaputoimistojen toimipaikkojen
maara on lahivuosina vaheneméssa. Palveluiden alueellisen saatavuuden turvaamiseksi
ostopalveluilla olisi tarke& merkitys.
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Tassa luvussa esitelladn muiden maiden strategioita ja toimia sekéd kansainvalisia ver-
kostoja, joiden tavoitteena on suoraan tai vélillisesti védhentad idkkéiden joutumista ri-
kosten uhriksi ja/tai parantaa idkkdiden turvallisuudentunnetta ja palveluita. Tutkittua
tuloksellisuutta on esittd4 vain vahan.

7.1 lké&ntyneisiin kohdistuvan kaltoinkohtelun ehkaisy

7.1.1 Kansainvalisia verkostoja ja hankkeita

INPEA (International Network for the Prevention of Elder Abuse) on vuonna 1997
perustettu kansainvélinen verkosto, jonka tavoitteena on liséata yleista tietoisuutta ikaan-
tyviin kohdistuvasta vékivallasta, edistdd ammattihenkiloston koulutusta tunnistamises-
ta, auttamisesta ja ehkéisystd, puolustaa ja edistda vakivallan kohteena olevien ikééanty-
vien oikeuksia sekd aktivoida alan tutkimusta vékivallan syistd, seurauksista, hoidosta ja
ehkaisystd. Verkostolla on yhdyshenkil6ita ja edustajia eri maista jokaisessa maanosas-
sa. Verkostoon kuuluu mm. yliopistoja, tutkimuslaitoksia ja jarjest6ja. Verkoston aloit-
teesta on vuodesta 2006 lukien jarjestetty eri puolilla maailmaa samanaikaisesti tapah-
tumia, joiden tarkoituksena on nostaa kansalaisten ja ammattilaisten huomion keskipis-
teeksi ik&antyviin kohdistuva vékivalta ja sen ehkaisy. Kansainvélista vanhuksiin koh-
distuvan vékivallan ehkaisyn kampanjapéivaa vietetdan aina kesakuun 15. paiva.

AGE Platform Europe on vuonna 2001 perustettu eurooppalainen kansalaisjarjestdjen
foorumi, joka tuo esiin ik&&ntyvien danta ja tarpeita EU-pé&atoksenteossa. Foorumiin
kuuluu noin 150 vanhusty®ssa toimivaa jarjestéa eri puolilta Eurooppaa. AGE Platform
Europe toimii syrjintad vastaan ja pyrkii edistdméan kaikkien kansalaisten tasa-arvoista
osallistumista yhteiskuntaan seké vaikuttamaan Euroopan Unionissa poliitikkoihin tuo-
malla esiin asioita, jotka ovat tarkeitd ikdantyvien kannalta. Lisaksi jérjestd pyrkii vah-
vistamaan jasenjarjestojensa valista yhteistyota ja lisédmaan tietoisuutta siitd, mitéd eu-
rooppalaiset instituutiot tekevat ik&&ntyvien hyvéksi. Suomen jasenet AGE Platform
Europe -foorumissa ovat Vanhustydn keskusliitto ja Svenska pensionérsférbundet.

Age Platform Europe koordinoi tuoretta EU-hanketta WeDO - European Partnership
for the well being and dignity of older people 2011-2012. Hanke kokoaa yhteen kah-
dentoista jasenvaltion sidosryhmaét (kansalaisjarjestot, julkiset elimet, tutkijat ja palve-
luntarjoajat) ja muita keskeisia EU-tason sidosryhmid. Hankkeen tavoite on edistéa haa-
voittuvien ja vammaisten vanhusten hyvinvointia ja ihmisarvoa ja ehkaistd vanhuksiin
kohdistuvaa vakivaltaa pitkdaikaishoidon laatua tukemalla. Hankkeessa kehitetédéan lai-
toksiin, avohuoltoon ja kotihoitoon pitkéaikaishoidon laatukehykset (European Quality
framework). Perusperiaatteet pohjaavat ns. Euroopan perusoikeuskirjaan (European
Charter of Rights and Responsibilities of older people in need of long-term care and
assistance). Laatutydssa pyritadn hyodyntdméaén muiden keskeisten EU-hankkeiden tu-
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loksia ja olemassa olevaa laatukehysta (A Voluntary European Quality Framework for
Social Services).?” WeDO-verkoston kumppanimaat perustavat kansalliset verkostot,
joissa on edustettuna viranomaiset, kolmannen sektorinkin toimijat, yliopistot, tutkijat ja
poliisit. Verkostossa kehitetdan kansalliset normit ja aloitteet huomioon ottava kansalli-
nen/alueellinen strategia ehkdiseméan ik&éantyneisiin kohdistuvaa kohdistuvaa kaltoin-
kohtelua.

Useiden jarjestdjen yhteistyona tavoitellaan YK:n jasenvaltioille yleissopimusta iké&éan-
tyneiden oikeuksista (UN Convention on the Rights of Older Persons).

7.1.2 Australian malleja kaltoinkohtelun ehk&isemiseen

Ik&éntyneiden kaltoinkohtelun kysymyksiin on Australiassa kiinnitetty huomiota yli
kaksi vuosikymmenté. Eri osavaltioissa on edetty eri tahtia ja eri malleilla, mutta kal-
toinkohtelun ehkaisyyn on yleisesti ottaen panostettu merkittavasti. Ik&antyneiden kal-
toinkohtelun ehkaisyn Australian verkosto ANPEA (Australian Network for the Preven-
tion of Elder Abuse) on ollut merkittava tekija uudistusten ja ideoiden eteenpéinviennis-
S&.

Queenslandin osavaltiossa ik&antyneiden kaltoinkohtelun ehké&isemiseksi on perustettu
tai tyohon muuten kytketty useita eri tahoja, joilla on siind omat tehtavansa:

e  kaltoinkohtelun ehkaisyn valtakunnallinen yksikko (Elder Abuse Preventi-
on Unit, EAPU, perustettu 1997) vastaa neuvonta- ja tukipuhelimesta, johon
voivat soittaa seka kaltoinkohtelun uhrit ettd kaltoinkohtelua havainneet.
Ikéantyneille jaetaan tietoa myds web-sivustolla. Yksikko jéarjestaa kuntien
palvelun tuottajille maksutonta koulutusta, erilaisille ryhmille infotilaisuuk-
sia seka vertaistukiverkoston tyontekijoille. Lisaksi yksikko kehittad, keréa
ja jakaa tutkimusta ja resursseja.

e hallituksen neuvoa antava elin (Prevention of Elder Abuse Taskforce, perus-
tettu 2000). Tavoitteena on auttaa muokkaamaan yhteiskunnasta ikaantynei-
t4 arvostava ja ei-kaltoinkohteleva kehittdmalla yhteisollisi& strategioita,
hallituksen politiikkaa ja aloitteita, joilla lisataén tietoa idkkaiden kaltoin-
kohtelusta, autetaan tukea tarvitsevia sekd ehkéistdén kaltoinkohtelujen ta-
pahtumista. Erityistd huomiota on Kkiinnitetty taloudelliseen kaltoinkohte-
luun ja sen ehkéisyyn.

e senioreiden laki- ja tukipalveluiden keskukset (Seniors Legal and Support
Service) antavat maksutonta neuvontaa ja tukea ikaantyneille kaltoinkohte-
lun uhreille. Erittéin tulokselliseksi mainitussa palvelussa juristi ja sosiaali-
tyontekija voivat tavata ikadntyneen henkilon vaikkapa tdman omassa ko-
dissa.

e poliisi ohjeistaa senioreita rikostentorjunnassa ja toimii tapauksissa, joihin
liittyy l&hisuhdevakivaltaa tai muuta rikollisuutta.

e palveluntuottajilla ja terveysviranomaisilla on menettelytapaohjeita kaltoin-
kohteluun puuttumiseksi.

e edunvalvontaviranomaiset.

87 http://www.socialsecurity.fgov.be/eu/docs/agenda/26-27 10 10 spc _gf document.pdf
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Toimenpiteitd kuvaavassa ja arvioivassa tutkimuksessa on tehty kriittisia kehitysehdo-
tuksia. Palvelut ja oikeudenhoitoalueet toimivat erillisind eivatkd osaa hyddyntaa muu-
alla tehtyé kehittdmisty6ta. Yhtend ongelmana ovat harvaanasutut seudut ja alueellisten
palvelujen kattavuus; ikaantyneita ja tyontekijoitd on hajallaan ja eristdytyneind maan
eri kolkissa. Valtakunnallinen yksikkd6 EAPU uskoo, ettd tehostavaa koordinointia voisi
toteutua verrattain vahaisilla kustannuksilla, kuten vuosittaisella konferenssilla. Tulok-
sellisuuden mittaamiseksi tarvittaisiin prevalenssitutkimuksia. Lisaksi kaivataan panos-
tusta enemman rikollisuuden ehkaisyyn ja varhaiseen puuttumiseen kustannuksia séas-
tavina toimenpiteina. ®

Victorian osavaltiossa k&ynnistettiin vuonna 2005 ikaantyneisiin kohdistuvan kaltoin-
kohtelun ehkaisyn hanke, jossa annettiin suosituksia seuraavilta osa-alueilla:*

e yleisen tietoisuuden lisdédminen

e paikallinen tuki turvallisuudentunteen parantamiseksi ja sosiaalisen eristay-

tymisen vahentdmiseksi

e ammatillisen tiedon ja kapasiteetin kasvattaminen

e palveluiden parantaminen

e tuen antaminen avun tarpeessa oleville senioreille.

Vuonna 2006 maassa sai suurta julkisuutta TV-ohjelma, jossa kerrottiin vanhusten jou-
tuneen seksuaalisen hyvéksikdyton uhriksi erédssa hoitokodissa. Vastaavia tapauksia
ilmeni muuallakin, ja huomio kiinnittyi vanhusten henkilékohtaisen hoidon ja palvelu-
jen heikkoon tasoon. Samana vuonna Victorian hallitus péétti tukea kaltoinkohtelun
ehkdisyn hanketta ja myonsi sille rahoituksen osana hallituksen sosiaalipoliittista toi-
mintaohjelmaa. Rahoitus kanavoitiin kolmeen paatarkoitukseen:
e vanhusten, heiddn perheidensa tiedon lisédminen ja hoitajien kouluttaminen
e lakipalveluiden saatavuuden parantaminen palkkaamalla yksi erityiskoulu-
tettu lakimies jokaiseen kuntaan
e vanhusten suojelun parantaminen hoitajiin kohdistettavilla pakollisilla po-
liisitarkistuksilla. Tarkistukset aloitettiin valtion hoitolaitoksista.

Ikdéntyneiden turvallisuuden ja arvokkuuden strategia linjattiin Victorian hallituksen
kaltoinkohtelun vastaisessa toimintasuunnitelmassa (2006-2009). Ohjelma oli ensim-
mainen laatuaan, jossa tavoitteiden liséksi listattiin indikaattorit ja vastuulliset toimijat.
Painopisteiksi valittiin
e yleisen tietoisuuden lisdédminen
e avun tarpeessa olevien idkkaiden tukeminen ja tiedon jakaminen heille
e paikallisten yhteisdjen tukeminen sellaisen ympariston edistamiseksi, jossa
ikaantyneet tuntevat olonsa turvalliseksi ja varmaksi
e ammattiryhmien osaamisen lisdédminen kaltoinkohtelun ehkadisemiseksi ja
tilanteiden kohtaamiseksi
e palveluiden tehostaminen.

88 The Cost of Elder Abuse in Queensland: Who pays and how much. Elder Abuse Prevention Unit 2009
89 Luvussa esitetyt tiedot on koottu Monashin yliopistossa tehdysté tutkimuksesta: Financial abuse of
elder: a review of evidence. 2009.
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Vuonna 2007 Victorian hallitus tehosti erityisesti ik&&ntyneisiin kohdistuvien petosten
ja taloudellisen kaltoinkohtelun toimia. Osavaltiossa uskotaan, etta keskittymalla koulu-
tukseen ja tutkimukseen saavutetaan parempia tuloksia kuin erityisilla lainsdadédnnon
uudistuksilla. Valtiossa on rohkaistu laajempaa eri toimijoiden osallistumista sen sijaan
etta olisi perustettu ja rahoitettu erityisorganisaatiota.

7.1.3 Kaltoinkohtelun ehkaisyyn tdhtéavien toimien
tuloksellisuudesta

Ikéantyneisiin kohdistuvan vékivallan ja muun kaltoinkohtelun ehkaistytoimien tulok-
sellisuutta eri maissa on arvioitu tuoreessa brittilaistutkimuksessa.*® Tutkimusraportin
mukaan lupaavia kaytadnt6ja on useita, vaikkakin tutkimustieto tuloksellisuudesta on
vield melko puutteellista. Lupaaviksi interventioiksi nostetaan terveysalan ammattihen-
kiloston koulutus, kaltoinkohtelun seulonta, omaishoitajien/hoitajien tuki sek& sosiaali-
palvelut, jotka on kehitetty kaltoinkohtelutilanteita ajatellen. Vahemman tiedetédén ja
lisad tutkimustietoa tarvittaisiin informaatiokampanjoista, ikdihmisten kouluttamisesta,
tukipuhelimista ja pakollisesta kaltoinkohtelun ilmoittamisesta. Tutkimuksesta ilmenee
seuraavaa:

e Mydénteisen asenteen lisidminen. Asenne vaikuttaa siihen, miten tyonteki-
ja, lahiomainen tai yhteiso kohtelee ikadntyneitd. Positiivista asennetta ja
idkkéiden kunnioitusta kasvattavilla interventioilla voi olla kaltoinkohtelua
ehkaisevé vaikutus. Tutkimustieto ikdsensitiivisten koulutusohjelmien vai-
kutuksesta on puutteellista, mutta joitakin arviointeja on tehty. Australiassa
sairaanhoitajien koulutuksessa ohjelman lapikayneet osoittivat ikddntyneis-
t& huolehtimista kohtaan suurempaa mielenkiintoa. Koulutus luo pohjaa ta-
sokkaalle hoidolle ja saattaa lisatd kaltoinkohtelusta ilmoittamista.

e  Kampanjat. Joukkoviestimissa toteutetuilla kampanjoilla voidaan lisata va-
eston tietoisuutta kaltoinkohtelusta ja luoda mydnteistd asennetta seka roh-
kaista toimiin kaltoinkohtelun ehkaisemiseksi. Evaluointiin liittyvien on-
gelmien vuoksi ei juuri ole tietoa kampanjoiden vaikutuksesta kayttaytymi-
sen muutokseen. Kampanjoilla saattaa olla vaikutusta siihen, etta kaltoin-
kohtelua tai laiminlyontid siedetddn véhemman.

e Omaishoitajien tukeminen. Stressin ja taakan aiheuttamat negatiiviset tun-
teet saattavat lisata riskia vahingoittavaan kaytokseen hoidettavaa ikaanty-
nytta kohtaan. Joissakin tapauksissa tukea antavat ohjelmat taikka hoidetta-
van paivé/lyhytaikaishoito voivat auttaa suojaamaan kaltoinkohtelua vas-
taan. Varsinaista tuloksellisuustietoa vaikutuksista ei kuitenkaan ole.
Omaishoitajiin kohdennetuilla psykologisilla ohjelmilla (vihan- ja masen-
nuksenhallinta) on osoitettu saavutetun joitakin tuloksia.

e  Kaltoinkohtelun tunnistamisen tehostaminen. Kaltoinkohtelun pysyy hel-
posti piilossa. Sen tunnistamisen lisdédmiseen tahtadvia koulutusohjelmia on
kehitetty mm. terveydenhuollon ammattilaisille hoidon ja tukitoimien aloit-
tamiseksi, uusiutuvan vakivallan ehkéisemiseksi ja kaltoinkohtelun seuraus-
ten vahentamiseksi. Kouluttamisella voidaan lisatd tietoa ja kehittaa kal-
toinkohdeltujen hoitoa, mutta vain vahan tiedetédan sen tuloksellisuudesta

90 Elder abuse. A review of evidence for prevention from the UK focal point for violence and injury
prevention. 2010
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vékivallan ehkaisemisessé tai vaikutuksesta uusivan uhriutumisen ehkaise-
miseksi. Voi olla tilanteita, joissa tyontekijat eivat halua raportoida laitok-
sessa havaitsemaansa kaltoinkohtelua lojaaliudesta kollegaansa kohtaan.
Menettelytapaohjeita kaltoinkohtelutilanteita varten on annettu monissa or-
ganisaatioissa Britanniassa. Kaltoinkohtelun tunnistamisen apuna kaytetta-
vat seulontamentetelmiit sisaltavat kysymyssarjoja potilaalle tai heidan hoi-
tajilleen. Kysymyksilla pyritdan 16ytdamaan merkkejé kaltoinkohtelusta.
Etenkin EASI (Elder Abuse Suspicion Index)- seulonnalla on saavutettu lu-
paavia tuloksia. Havaitut oireet voivat kuitenkin johtua my®s muusta syysta
kuin kaltoinkohtelusta (esim. sairaus) ja johtaa véariin arvioihin. Menetel-
méa tuleekin siksi kayttaa tietylla varovaisuudella. Seulonta yksin ei ehkai-
se uusiutuvalta vékivallalta, mutta sitd voidaan pitadé yhtena tarkeéna aske-
lena hoidon ja palvelujen arvioinnissa.*

Pakollinen kaltoinkohteluilmoitus. Erdissa maissa terveys- ja sosiaalihuol-
lon ammattilaisilla on lain saatdma velvollisuus raportoida havaitsemistaan
kaltoinkohtelun epailyista viranomaisille. Jarjestelmén etuna pidetéan sita,
ettd se tuo kaltoinkohtelutapauksia viranomaisten tietoon ja mahdollistaa
sopivan tuen antamisen. Iimoituspakon todellisesta vaikutuksesta ei kuiten-
kaan ole evaluoitua tutkimustietoa. Lisaksi se voi olla kyseenalaista van-
huksen itsemadrdamisoikeuden kannalta ja saattaa jopa estaa ikdantyneité
kayttamasta terveyspalveluja.®

Ikdiintyneiden uhrien tukeminen. Tiedon jakaminen tukitoimista ja siit,
mika on hyvéksyttavaa ja ei-hyvaksyttdvaa kayttdytymistd, voi rohkaista
ikaantyneita uhreja ilmoittamaan kaltoinkohtelusta. Kanadassa toteutettiin
laaja kampanja kayttéen eri kanavia ja kohdentaen viestinta4 erityisesti
paikkoihin, joissa ikaantyneet sen todennakdisemmin kohtaavat. Kampan-
jaa ei ole evaluoitu, mutta sen on arvioitu jakaneen tarke&é tietoa mahdolli-
sille kaltoinkohtelun uhreille. Britanniassa on jérjestetty vastaavia kampan-
joita. Britanniassa on ilmainen tukipuhelin kaltoinkohtelun uhreille ja hei-
dan laheisilleen. Puhelimesta saa tietoa, neuvoja ja tukea koulutetuilta va-
paaehtoisilta. Puhelintuen vaikutuksesta tuen tarpeessa oleville ei kuiten-
kaan ole tutkittua tietoa. Britanniassa aikuisille kaltoinkohtelun uhreille jér-
jestetddn aikuistensuojelua (adult protection), joka yleensa yhdistetaan
muihin sesiaalihuollon palveluihin tai suojatoimiin. Moniammatillisiin
toimenpiteisiin on ohjeistuksia ja malleja. Niiden tuloksellisuudesta ei Bri-
teissd juurikaan ole ndyttod. USA:ssa saaduissa kokemuksissa on kuitenkin
nayttoa siitd, ettd moniammatillisella tyolla aikuistensuojelussa voi olla
hydétya kaltoinkohtelusta ilmoittamiseen ja siihen puuttumiseen. Kaliforni-
assa toimiva Seniori Crime Prevention Unit hoitaa mm. kaltoinkohtelutapa-
usten hoitoon ohjaamisen, tutkinnan ja syyttdmisen seka jarjestaa rikosoi-
keudenkayntiin liittyvat tukitoimet. Muodollista evaluointia ei tosin ole,
mutta yksikon perustamisen jalkeen kaltoinkohtelutapausten saattaminen
lainvalvonnan piiriin lisaantyi.

91 Kansainvélisesti on tuotettu useita mittareita ikdantyviin kohdistuvan kaltoinkohtelun seulontamenetelmiksi,
mutta Suomessa ei ole k&ytdssa erityistd mittaria. Oheisesta verkko-osoitteesta 16ytyy useita lahteitd erityisesti

ikdantyneisiin

kohdistuvan kaltoinkohtelun tunnistamisen valineisiin (Health and Safety Screen).

http://www.umaine.edu/mainecenteronaging/pubandrep.htm

92 Elder Abuse Prevention Unit on antanut asiassa julkilausuman. Sen mukaan pakollinen kaltoinkohtelusta
ilmoittaminen ei kehitd ik&antyneiden turvallisuutta merkittavasti vaan suuntaa resursseja vadradn suuntaan.
limoituspakko veisi liséksi senioreilta oikeuden tehda itsendisia paatoksia pakottaen kaikki vanhukset ianmu-
kaiseen stereotyyppiin. Position statement on Mandatory Reporting of Elder Abuse. 2006.
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Vaikka tutkimus ei varsinaisesti koskekaan lainsaddantod, lainsdddinnén toimilla on
raportin mukaan merkittava rooli ikaantyneiden suojaamisessa kaltoinkohtelulta. Sill&
annetaan selkea viesti yhteiskunnassa siitd, etta ikaantyneet ovat arvokkaita ja ettd kal-
toinkohtelu ei ole hyvaksyttdvad. UK:ssa ei ole yhtendista vanhussuojelulakia, mutta
ikaantyneiden suojaamiseen liittyvié asioita on eri saadoksissa. Naitd ovat muun muassa
pahoinpitelyiden ja muiden kaltoinkohtelutekojen seka laiminlyontien kriminalisoinnit,
edunvalvontaan liittyvat sdannokset, laitoshoidolle asetetut minimistandardit seka haa-
voittuvien vanhusten kanssa tydskentelevien henkilGiden sopivuuden ennalta tarkasta-
minen®. Haavoittuvien ryhmien suojelua koskeva laki annettiin UK:ssa saatettiin vuon-
na 2004 voimaan uusi kriminalisointi: perhesurma (familial homicide). Sen mukaan eri-
tyiseksi rikokseksi saddettiin perheen sisélla tapahtunut lapsen tai haavoittuvan aikuisen
(esim. ik&nsa tai terveytensa vuoksi puolustuskyvyton) kuoleman aiheuttaminen tai sal-
liminen.

Taloudellisen kaltoinkohtelun véhentamisessa toteutettujen toimien tuloksellisuutta on
arvioitu Australiassa tehdyssa tutkimuksessa.** Interventioiden tuloksellisuudesta t4-
mantyyppisen kaltoinkohtelun osalta tutkimuksessa todetaan seuraavaa:

o  Tiedon lisdidmisen kampanjat. Kampanjoita suositellaan usein taloudelli-
sen kaltoinkohtelun ehkaisyn strategioiksi. Tehokkuudesta tarvittaisiin tut-
kimusta. Kampanjoiden on todettu lisddvén yhteydenottoja ikdéntyneiden
tukipuhelimiin, mutta ndytt6a kaltoinkohtelun vahenemisesté ei ole. Tuki-
puhelimien kayttajatyytyvaisyys on kuitenkin ollut korkea.

o  Moniammatilliset tiimit. Moniammatillisten ryhmien tehokkuutta taloudel-
lisen kaltoinkohtelun vahentamiseksi ei ole tutkittu.

o  Ikdintyneisiin yhteydessii olevien eri ammattiryhmien koulutus. Taloudel-
lisen kohtelun ehkaisyssa eri ammattiryhmien taitojen kehittdmisen tulok-
sellisuudesta saatu naytto osoittaa, ettd henkildstd voi koulutuksesta huoli-
matta olla haluton toimimaan salassapitoon tai luottamuksellisuuteen vedo-
ten taikka siksi ettei usko puuttumisen parantavan tilannetta.

o Ikdiintyneiden raha-asioiden hoitaminen ja sen valvonta. 1kddntyneen la-
hipiirin syyllistyminen taloudelliseen kaltoinkohteluun voisi vahentyd, jos
raha-asioiden hoitoa ja tilisiirtoja valvottaisiin taikka péivittaiset talousasiat
hoitaisi itsenédinen palveluntuottaja. Edunvalvonnassa on hyvét puolensa,
mutta valvomattomana se voi myds edesauttaa kaltoinkohtelua.

e Pakollinen kaltoinkohtelu-ilmoitus. Ei ole tehokasta nayttoad pakollisen il-
moituksen hyddysta taloudellisen kaltoinkohtelun tapauksissa.

e  Sanktiot. On arveltu, ettd niin kauan kuin taloudellinen hyvaksikéytté on
perheen sisdistd, lakiin perustuvilla toimilla ja sanktioilla ei todenndkoisesti
ole kaltoinkohtelua véhentdavéa vaikutusta.

93 Haavoittuvien ryhmien suojelua koskeva laki annettiin UK:ssa vuonna 2006. Siiné saadetédén ennakko-
tarkastusmenettelystd, jolla pyritddn suojamaan haavoittuvia ryhmid tyontekijoiden ja vapaaehtoisten ai-
heuttamilta vahingoilta. Ty6nantajan tulee varmistaa ennen tydntekijan palkkaamista, ettei kyseista henki-
164 ole asetettu kieltorekisteriin.

94 Financial abuse of Elders. A review of the evidence. 2009.
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7.2 Tietoa senioreille rikosten ehkaisemiseksi ja
turvallisuuden parantamiseksi

Monissa maissa huolehditaan siitg, ettd ikaantyneille tarjotaan tietoa ja kdytannon neu-
voja henkilokohtaisen turvallisuuden parantamiseksi ja omaisuuden suojelemiseksi.
Etenkin Australiassa ja UK:ssa on téssa edetty pitkalle. Senioreille suunnatut ohjekirja-
set, oppaat, esitteet ja tietosivut 16ytyvat myos internetistd. Britanniassa tuotetaan muu-
tenkin paljon tietoa kansalaisille ja verkkoon rikosten torjumiseksi ja edistetdan asuk-
kaiden omaan aktiiviseen toimintaan ja kumppanuuteen perustuvia rikollisuuden ehkai-
syn toimintamuotoja (mm. naapurivalvonta). Maassa toteutetun kyselyn mukaan idkkaat
itse ovat kiinnostuneita ja halukkaita saamaan enemman neuvoja rikosten ehkaisemises-
sé. Tiedon jakaminen on samalla yksi keino rikollisuutta koskevan pelon hallitsemiseksi
ja vahentamiseksi. *°

Britanniassa Age Concern ja Help the Aged -jarjesttt ovat aikaisemmin erikseen ja sit-
temmin AGE UK- nimiseksi yhdistyneind yhdessd tuottaneet runsaasti materiaalia
ikdantyneille rikoksen uhriksi joutumisen ehkaisemiseksi:

e Ole turvassa. Henkilokohtainen turvallisuus kotona ja muualla -opas.
(Staying Safe. Personal Security at home or and about). Parikymmensivui-
sessa oppaassa annetaan ohjeita ikaantyneille siitd, kuinka voi omalla va-
rautumisellaan vélttyd joutumasta rikoksen kohteeksi. Tietoa annetaan
myds uusista ilmidistd, kuten ”bogus callers”-tapauksista, joissa vanhuksen
kotiin pyritaén tekaistuin selityksin anastustarkoituksessa. Opas sisaltaa
turvallisuuden varmistuslistan seka tiedot tahoista, joista saa liséatietoa taik-
ka apua rikoksen tapahduttua. (Age Concern julkaisi aikaisesmmin vastaa-
vaa Crime Prevetion for older people -opasta, jota paivitettiin s&&nndéllisin
valiajoin. Help the Ageilla oli omansa Your Security. Personal safety at
home and in the street. Advice for older People.)

o Vilti huijaukset. Fiksut tavat suojata itsesi. (Avoiding Scams. Smart ways
to protect yourself). Oppaassa kerrotaan, mita riskeja voi sisaltya sahkopos-
titse, puhelimitse taikka muulla tapaa kotiin tehtyihin myynti- ym. tarjouk-
siin ja henkilokohtaisten tietojen uteluihin sek& kuinka erilaisilta huijauksil-
ta on mahdollista vélttya.

o Ikiidntyneille oma tietosivusto verkossa rikoksentorjunnasta ja sen aiheis-
ta (mm. kotimurtojen ehkaisy, bogus callers).

Australian Queenslandissé poliisi korostaa ik&éntyneisiin kohdistuvan rikollisuuden eh-
kaisyssé senioreiden omaa aktiivista toimijuutta. l1akkaiden oikeus tuntea itsensa turval-
liseksi tunnustetaan, mutta samalla painotetaan idkkaiden valmiutta tunnistaa rikosriski-
tilanteita ja ehkaisté rikoksia omin toimin. Poliisi, muut hallintoviranomaiset ja jarjestot
ovat julkaisseet ikadntyneille paljon erilaista tietomateriaalia, kuten:
o  Turvallisuuden kisikirja senioreille (Confident, Safe & Sequre. Living in
Queensland. A Handbook on Safety for Seniors. Queensland Government).
Kirjassa annetaan kdytannon tietoja ja neuvoja henkilokohtaisen turvalli-
suuden ja omaisuuden suojaamiseksi ja rikospelon vahentamiseksi. Kirja-
sessa kerrotaan rikoksen uhriksi joutumisen myyteista ja todellisuudesta se-
k& neuvotaan, miten voidaan toimia turvallisesti kotona, ulkona asioidessa

95 Ks. Crime Reduction toolkits. Fear of crime: www.crimereduction.homeoffice.gov.uk/toolkits
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sekd matkoilla. Kirja sisaltdd myos turvallisuustarkistuslistat, ohjeita petos-
ten torjumiseksi seké tiedot senioreille tarkoitetuista palveluista, joiden
avulla turvallisuutta voidaan lisata.

e  Senioreiden palvelut -opas (Senior Wiser Safer. Queensland Police Ser-
vice. Directory of Services for Older People). Kayttajaystavallinen luettelo
poliisin ja muiden hallintoviranomaisten seka jarjestojen palveluista ja oh-
jelmista, joiden tarkoituksena on auttaa senioreiden turvallisuuden paranta-
misessa. Hakemistossa neuvotaan miten poliisiin tai muihin tahoihin saa
yhteyden héatétilanteessa (myds ne henkil6t, joilla on vamma tai invalidi-
teetti) ja mistd saa lisatietoja. Sisaltaa tietoa kaltoinkohtelusta ja lahisuhde-
vakivallasta, henkil6kohtaiseen suojasta ja omaisuuden turvaamisesta. Tuo-
daan esiin rikoksentorjunnan periaatteet (esim. CPTED — Crime Prevention
Throuhg Environmental Design) seka erilaiset kumppanuushankkeet (mm.
naapuriapu ja Safe Audit Program). Kunta tarjoaa tietyissé tapauksissa yli
60-vuotiaille turvapalveluita (Home Assist Secure ja Home Security As-
sessments).

e  Senioreiden turvallisuus — ohjelehtinen. (Seniors Safety. Community
Safety and Crime Prevention. Queensland Police). A4- paperin mitassa ly-
hyesti ja ytimekkaasti keskeiset ohjeet rikosten ehkédisemiseksi ja turvalli-
suuden parantamiseksi tyyliin ”ala pidd mukana ostoksilla ollessasi suuria
rahasummia alaka jata késilaukkua tai lompakkoa vartioimatta ostoskarryi-
hin”.

e  Rahasta huolehtiminen -ohjelehtinen (Minding the Money. Some tips for
older People. The University of Queensland). A4-mitassa kéasitellaan lasku-
jen maksamiseen, pankkiasioiden hoitamiseen ja rahank&yttoon liittyvia ky-
symyksid, joiden huomioon ottaminen voi ehkéista naihin liittyvid ongelmia
ikaantyneen elaméssé. Vastaava ohje ikd&ntyneen omaisuuden turvaamisek-
si on koottu niitd varten, jotka auttavat iakkaita henki6ité raha-asioissa.

Lansi-Australian osavaltiossa on julkaistu senioreiden oma rikoksen torjunnan ohjekir-
janen, joka ottaa huomioon uudetkin rikollisuusilmiot ja teknologian (Crime Prevention
for Seniors. A Guide to Personal and Financial Safety. National Crime Prevention To-
wards a Safer Australia. Attoreney-General Department). Kirjasen ensimmaisessa lu-
vussa annetaan yleisia vinkkeja turvallisuuden yllapitamiseksi kotona ja naapurustossa.
Toinen luvussa kasitelld&dn pankkiasioiden hoitamista, kuten automaatilla kayntia ja
pankkikorttien kayttéd. Kolmannessa osassa neuvotaan, kuinka estyé huijatuksi tulemi-
selta (mm. sdhkopostit, remontit, turvalaitteet, koti- ja puhelinmyynti, taloudellinen
neuvonta ja investoinnit). Neljdnnessd osassa annetaan vinkkeja turvalliseen tietoko-
neen kayttéon (mm. internetissd ostaminen). Viides osa koskee toisen valtuuttamista
hoitamaan asioita.
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7.3 lk&antyneet huomioon ottavia rikollisuuden ehkéisyn
hankkeita ja turvallisuutta parantavia palveluita

Ikdéntyneisiin kohdistuvan rikollisuuden ehkaisyn laajan turvallisuussuunnittelun esi-
merkkina voidaan mainita Pohjois-Irlanti. Sielld julkaistiin vuonna 2009 Turvallisem-
man ikaantymisen strategia.”® Ik&antyneita varten koottiin oma turvallisuusohjelma
erillisend laajasta turvallisuusstrategiasta (Community Safety Strategy). Ohjelmassa kes-
kitytddn nimenomaan rikollisuuden ehkéisyyn. Tall& haluttiin korostaa, ettad senioreiden
huoli ja kokemukset rikollisuudesta, rikosten pelosta ja antisosiaalisesta kaytoksestéd
otetaan vakavasti. Strategiassa painotetaan eri tahojen kumppanuutta ja yhdessa ty0s-
kentelya. Tassé esimerkkeja ohjelmaan sisallytetyista toimista rikosten ja epésosiaalisen
kaytoksen véhentdmiseksi ja ik&ihmisten turvallisuudentunteen parantamiseksi. Osa
hankkeista on alueellisia, osa paikallisia.

e  Kodin turvallisuuden parantaminen HandyVan -jirjestelmdlld. Haavoit-
tuvien idkkaiden koteihin asennetaan maksuttomia turvajarjestelmia (lukot,
oviketjut, ovisilmat, savuhalyttimet jne.). Jarjestelmasta on meneillaén vii-
den vuoden pilottikokeilu Belfastissa. Vuonna 2008 tehdyssé arvioinnissa
hanke todettiin tehokkaaksi ja sité suositeltiin laajennettavaksi koko Poh-
jois-Irlantiin. Kayttoon on otettu kolme muuta pakettiautoa eri alueilla. Pi-
lottihankkeen rahoitus jatkuu vuoteen 2011, minka jalkeen harkitaan jatkoa.

e Nuorison rotostelyn ja antisosiaalisen kiyttiytymisen ehkdisy hankkeilla,
joilla rakennetaan erityisesti luottamusta nuorempien ja vanhempien suku-
polvien vdlille.

e  Kaltoinkohtelun ehkiisy. Yhteisty0ssa sosiaali- ja terveyspalvelun kanssa
ty6stetddn ohjeistusta moniammatillisen politiikan kehittdmiseksi ja toimien
taytantoonpanoksi. Vaeston, ammatti-ihmisten seké eri yhteisty6tahojen tie-
toisuutta ilmiosta lisatadn. Kaltoinkohtelun saattamista viranomaisten tie-
toon rohkaistaan.

e  Naapuriapu. Lokakuussa 2009 Pohjois-Irlannin kunnissa oli yli 500 naapu-
riapujarjestelmaa. Naapuriavulla todetaan olevan keskeinen merkitys pai-
kallisessa rikoksentorjunnassa ja antisosiaalisen kdytoksen ehkaisyssa.
Ikéantyneet itsekin osallistuvat aktiivisesti toimintaan. Tavoitteena on jar-
jestelman levittdminen vanhusten suojamajoituksiin ja tukiasuntoihin.

e Sukupolvien viiliset kiytinndt (Intergenerational Practice). Lisétaén toi-
sen sukupolven ymmarrysta ja saadaan siita positiivisia kokemuksia. Ta-
maén tyyppisid hankkeita Pohjois-Irlannissa rahoitettu runsaat neljadkymmen-
t4. Toimintaa halutaan kehittad edelleen yhteistydssa eri tahojen kanssa.

e  Hyvii Huomenta (Good Morning)- ja Ystivi-palvelu. Hyvéa huomenta —
palvelussa varmistetaan paivittdin maksuttoman puhelun ja tuen avulla, etta
ikaantynyt on kunnossa ja kaikki on hyvin. Palvelun kerrotaan vahentavan
rikoksen pelkoa ja auttavan ikaéntyneitd asumaan omassa kodissaan. Palve-
lun tehokkuudesta tehdaan arviointitutkimus. Ystavapalvelun vapaaehtois-

96 Safer Aging. A Strategy and Action Plan for Ensuring the Safety of Older People. Ohjelman on jul-
kaissut Pohjois-Irlannin toimiston paikallisen turvallisuuden yksikké (Northern Ireland Office, Com-
munity Safety Unit) ehdotusluonnoksesta saadun palautteen pohjalta. Vaeston ikaantymiseen liittyvia
tarpeita on Pohjois-Irlannissa pohdittu laajasti ja poikkihallinnollisesti jo aikaisemmin. 1&8kk&iden osalli-
suuden edistdmiseksi julkaistiin 2005 ensimmadinen ministerididen vélinen strategia (Ageing in an Iclusive
Society). Hoitoon ja terveyteen liittyvien kysymysten ohella korostettiin vanhusten oikeutta turvalliseen
eldmaan kotona ja rikoksen pelon véhentdmiseen.
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tyontekijat voivat auttaa yksinaisié ja haavoittuvia vanhuksia tuntemaan va-
hemman pelkoa.

o Ympiiristoon kohdistuvien rikosten ja epiisosiaalisen kdytoksen torjunta.
Vandalismi, graffiti ja ympariston roskaaminen vaikuttavat erityisesti
ikaihmisten turvattomuuden tunteeseen. Eri puolilla Pohjois-Irlantia jérjes-
tetdan paikallisia siistimishankkeita, joilla parannetaan asuinympariston laa-
tua ja ulkonakda miellyttavammaksi. Tatd tyota painotetaan jatkossakin.

e Poliisille ilmoittamisen ja oikeusjdrjestelmdin tuntemisen lisidiminen.
Ikéantyneet jattavat heihin kohdistuvia rikoksia ilmoittamatta poliisille mo-
nista syisté. Osa ilmoittamatta jattamisista voi johtua koston pelosta, osa
tietdmattdmyydestd. Rikosten ilmoittamisalttiutta halutaan lisétd, samoin
ikaihmisten tietoisuutta siita, miten tuomioistuimet ja rikosoikeusjéarjestel-
ma ylipaataan toimivat.

e  Tiedon lisididminen. Tavoitteena on lisaté ik&ihmisten ja koko vaeston tie-
toisuutta ikadantyneiden turvallisuutta edistévista hankkeista ja asioista. Tur-
vallisuusasioita nostetaan esiin etenkin erityisind kampanjapdiviné ja -
viikkoina. Esimerkking kansainvalinen ik&&ntyneisiin kohdistuvan vékival-
lan vastainen paivéa (15.6.).

Britanniassa senioreille on tarjolla useita kotona asumisen tukemiseen (Home Support)
liittyvid kéytdannon palveluja, joilla parannetaan ikdihmisten eldménlaatua. Help the
Aged- jarjeston Handy Van -jarjestelmaa on toteutettu jo 15 vuotta. Se on laajentunut
37 pakettiauton laivueeksi, joka kiertaa tietyilla alueilla. Palvelu on tarkoitettu véhava-
raisille yli 60-vuotiaille kodin turvallisuuden parantamiseksi. Teknisilla vélineilla lisa-
tdan kodin murto- tai paloturvallisuutta taikka muuta suojausta. Henkil6 voi itse soittaa
palvelutiimille taikka h&neen voidaan ottaa yhteyttd, jos esim. poliisi, Rikosuhripdivys-
tys tai sosiaalitoimisto arvioi tdmén kotiturvallisuudessa olevan parantamisen aihetta.
Handy Van -palvelun koulutettu asentaja kdy arvioimassa turvallisuuspuutteet ja asentaa
tarvittavan varustelun ilmaiseksi. Tdhan mennessa on turvattu jo noin 80 000 ik&&nty-
neen kodit. Kukin asentaja vierailee keskimaarin kolmen vanhuksen luona paivittéin.
Vuonna 2010 toteutettiin erillinen kotimurtojen vastainen kampanja (Action Against
Burglary), jonka tavoitteena on véhent&d iakk&aiden turvattomuuden tunnetta omassa
kodissaan. Senioreille jarjestetdén tilaisuuksia, joissa annetaan tietoa ja mahdollisuus
keskustella tahan liittyvista aiheista. Help the Aged -jarjeston palveluihin Englannissa,
Skotlannissa ja Walesissa kuuluu myds SenioriLinkki-halytysjarjestelma, jonka avulla
ikaantynyt saa nappia painamalla vélittémén puhelinyhteyden tukipalveluun. Halytysta
voi kayttdd hatatapauksessa tai neuvoja tarvittaessa. Joillakin alueilla SenioriLinkkiin
on mahdollista lisata halytysnappi ulko-oven viereen. Nappia painamalla saa heti yhtey-
den apuun. Ovinapin tarjoama halytysmahdollisuus on tarkoitettu lisadmaan iakkaiden
turvallisuudentunnetta ovea vieraille avatessa.”’

Vuonna 2010 Euroopan rikoksentorjuntakilpailun voitti puolalainen Safe Senior
-hanke, joka keskittyy vanhusten turvallisuuden parantamiseen. Hankkeessa on etsitty
ratkaisuja Puolassa kasvavassa méaérin esiintyvaan ilmiéon, vanhuksiin kohdistuviin pe-
toksiin. Oma lajinsa ovat ns. lapsenlapsi-petokset, joissa nuoret henkil6t ovat sukulai-
seksi tekeytymalla huijanneet ik&é&ntyneiltd rahaa. Projektin tavoite on lis4ta vanhusten
turvallisuustietoutta ja turvallisuuden tunnetta sekd aktivoida heitd entistdi enemman
naapuriyhteisty6hon. 1kaantyneille on jarjestetty infotapaamisia ja ty0pajoja. Niiden yh-

97 www.helptheaged.org.uk ja www.crimereduction.homeoffice.gov.uk/toolkits/fc10020102.htm
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teydesséd on jaettu kattavasti tietoa erityyppisisté rikoksista sekd taskuhalyttimet, jotka
on kytketty suoraan poliisille. Tarkeda on ollut myds lisdtd vanhusten poliisia kohtaan
tuntemaa luottamusta ja rikosten ilmoittamista poliisille. *®

Ranskassa on vuodesta 1994 lukien toiminut ALMA, kansallinen Help Line -verkosto
ikdantyneille. Vuodesta 2004 ALMA on toiminut myés vammaisten apuverkostona.
Verkoston tavoitteena on saavuttaa, tukea ja turvata eristaytyneitd, yksindisia ja haavoit-
tuvia vanhuksia ja vammaisia. Ranskassa on 61 ALMA-keskusta eri maakunnissa. Toi-
minta perustuu siihen, ettd kussakin yksikdssa tiedetddn paikalliset ja alueelliset palve-
lut, joihin apua hakevat voidaan tarvittaessa ohjata. Jokainen puhelu dokumentoidaan,
jotta niitd voidaan my6éhemmin kayttad tilastoihin, tutkimuksiin ja julkaisuihin. ALMA-
verkosto huolehtii siitd, ettd jokainen verkostossa tydskenteleva saa asian mukaisen
koulutuksen.

7.4 Syyttajalaitoksen toimintapolitiikka ja ohjeistus

Englannin ja Walesin syyttajalaitoksessa (Crown Prosecution Service) linjattiin vuonna
2008 toimintapolitiikka ikaantyneisiin kohdistuvien rikosten késittelyn kehittdmiseksi.
Politiikkaa taydentaa syyttajien tarkempi ohjeistus.®® Lahtékohtana on, etta turvallisuus
ja oikeus el&a ilman rikoksen pelkoa ovat ik&antyneille taysin keskeisid ihmisoikeuksia.
Ik&antyneisiin kohdistuvien rikosten syyttamisen kehittdmiseen on sitouduttu laajem-
massa toimintaohjelmassa (Age Equality Action Plan).

Ik&antyneisiin kohdistuvien rikosten lopettaminen ja rikostentekijoiden oikeuteen saat-
taminen on priorisoitu Englannin ja Walesin syyttdjalaitoksessa tarkedksi. Tavoitteena
on tunnistaa mahdollisimman aikaisessa vaiheessa ne tapaukset, joissa ikd&ntynyt on
uhrina. Toimintapolitiikassa huomioidaan ikaantyneiden erilaisuus ja se, etteivat kaikki
seniorit koe itseddn haavoittuviksi tai tuen tarpeessa oleviksi. Toiminnassa painotetaan
laheista yhteisty6td mm. sosiaali- ja terveyshuollon tahojen ja palvelujen kanssa. Uhrin
ja todistajan tukitoimintaa ja auttamista korostetaan rikoksesta ilmoittamisen ja todista-
misen vaikeuksien minimoimiseksi. Syyttdjida rohkaistaan ennakkopaétoksiin vedoten
tuomaan tuomioistuimelle ndytt6d teon vakavuudesta ja torkeydesté silld perusteella,
ettd teko on tehty nimenomaisesti idkkadseen henkiloon kohdentaen. Tekijan syyllisyys
voidaan katsoa suuremmaksi, kun rikollinen teko on kohdistettu ikdnséd puolesta haa-
voittuvaan uhriin. Huomiota kiinnitetddn myds rikoksella aiheutettaviin seurauksiin tai
niiden riskiin, koska seuraukset voivat idkkdan uhrin kohdalla koitua hyvinkin vakavik-
Si.

98 Hankekuvaus 16ytyy Euroopan rikoksentorjuntaverkoston sivulta, johon on koottu vuoden 2010 EC-
PA- kilpailuun osallistuneet hankkeet: http://www.eucpn.org/eucp-award/entries.asp?year=2010
99 Crimes against older people — CPS prosecution policy. Crown Prosecution Service. 2008
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Sen varmistamiseksi, etta ikaantyneisiin kohdistuvien rikosten késittely hoituu syytajilla
ohjeiden ja linjausten mukaan, syyttajaalueiden edellytetddn merkitsevan tapaukset re-
Kisteriin. Tietoa ker&tddn maéaratyista rikoskategorioista, joissa uhrina on yli 60-vuotias.

Parhaita kdytantoja kehitetddn kansallisella ja paikallisella tasolla yhteisty6ssa rikosoi-
keudellisen jarjestelman tahojen (mm. poliisin), sosiaali- ja terveystoimen, kunnan ja
vapaaehtoisten kanssa. Toimintapolitiikkaa uudistetaan tarpeen mukaan vastaamaan yh-
teiskunnan lakeja ja yhteiskunnassa tapahtuvia muutoksia.

67



8.1 Yhteenveto

» Ikddintyneisiin kohdistuvat rikokset poliisitilastojen ja uhritutkimusten mukaan
harvinaisia, mutta tiedot puutteellisia

Poliisitilastojen ja kansallisten uhritutkimusten mukaan ikaéntyneisiin kohdistuva vaki-
valta ja muu rikollisuus on harvinaista muuhun vaestoon verrattuna. Tiedot todellisuu-

desta ovat kuitenkin hajanaisia ja puutteellisia, silla vain pieni osa rikoksista tulee ilmi

ja nékyy tilastoissa ja tutkimuksissa. Etenkin l&hisuhteissa tapahtunut rikos j&& helposti
piiloon.

Poliisin tilastojen mukaan yli 65-vuotiaiden ik&luokasta vuosittain noin 2 % on joutunut
rikoksen uhriksi, kun 16—64-vuotiaista vastaava osuus on yli 6 %. Poliisitietojen perus-
teella ikaihmisten tilastollinen riski joutua rikoksen uhriksi on kolme kertaa pienempi
kuin vertailuryhmalla; omaisuusrikosten uhriksi joutumisen riski on 2,5-3 kertaa pie-
nempi, ja henkeen ja terveyteen kohdistuneissa rikoksissa noin kymmenen kertaa pie-
nempi. Poliisitilastoissa nékyy tarkastelujaksolla 2005-2010 muutamassa rikostyypissa
(mm. petos, vakuutus- ja maksuvalinepetos sekd pahoinpitelyt ja lievat pahoinpitelyt)
kasvua ikéantyneiden ikéluokassa. Poliisitilastot eivat tue sitd véitettd, ettd ikaantynei-
siin kohdistuvat rydstot olisivat lisdéntyneet.

Vuoden 2009 uhritutkimuksen mukaan vakivaltaa tai sen uhkaa kokeneita oli 65-74-
vuotiaista miehista 2,7 % ja naisista 2,3 %. Yli 74-vuotiaista miehista osuus oli 1,2 % ja
naisista 1,7 %. Fyysista vakivaltaa kokeneita oli 65-74-vuotiaista miehista 1,1 %, yli
74-vuotiaista 0 %. Naisista vastaavat osuudet olivat 0,7 % ja 1 %. Alle 65-vuotiaasta
(15-64 v) véestosta vakivaltaa tai sen uhkaa oli kokenut miehistd 12,7 % naisista 13,7
%. Alle 65-vuotiaasta vaestosta fyysista vékivaltaa oli miehistd kokenut 6,6 %, naisista
7,1 %.

Ikdantyneisiin kohdistuvaa vékivaltaa tai muuta rikollisuutta on meilla erikseen tutkittu
hyvin vahan. Parikymmenta vuotta sitten Ahtéarissa toteutetun kyselytutkimuksen mu-
kaan miehisté 3 % ja naisista 9 % oli joutunut pahoinpitelyn kohteeksi elédkeidssa. Vaki-
valtaa kokeneista miehistd 46 % ja naisista 75 % kertoi joutuneensa aviopuolison, lap-
sen tai muun sukulaisen pahoinpitelemaksi. Perhevékivaltaa 65. ikdvuoden jalkeen oli
kokenut naisista 7 % ja 2,5 % miehista. Naisiin kohdistunut vékivalta oli useimmiten
parisuhdevakivaltaa. Tamén kyselytutkimuksen mukaan idkkaat naiset ndyttaisivat jou-
tuvan lahisuhdevékivallan uhriksi useammin kuin miehet.

Ikéantyneen joutuminen henkirikoksen uhriksi on harvinaista ja riski kuolla vékivaltari-
koksen uhrina yli puolet pienempi kuin koko vaest6lla. Yli 65-vuotiaita henkirikoksen
uhreja on Suomessa viime vuosina ollut keskimaarin kymmenen vuodessa, kun surmat-
tuja yhteensé on keskiméarin 125. Miesten yleisin surmaaja oli tuttava, naiset joutuivat
useimmiten puolisonsa surmaamiksi. Vuosina 2003-2009 yli 70-vuotiaiden naisten toi-
seksi yleisin surmaaja oli ammattihoitaja. Vuonna 2009 tuli ilmi tapaus, jossa helsinki-
laista perushoitajaa epaillaan viiden hoidettavanaan olleen vanhuksen surmaamisesta ja
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kuudesta vanhuspotilaisiin kohdistuneesta murhan yrityksesta. Tekojen epéillaan tapah-
tuneen sairaaloissa, hoitokodissa ja kotihoidossa vuosina 2004-2009.

Australian rikosuhritutkimuksen mukaan 65 vuotta tayttaneista 3,9 prosenttia joutui
vuoden aikana petoksen uhriksi kuluttajina. Tdman on harvemmin kuin vastaava osuus
keski-ikaisistd, mutta petos oli yleisin yksittdinen rikostyyppi, jonka uhriksi idkkaat tut-
kimuksen mukaan joutuivat.

» Taloudellinen hyviksikdiytto toiseksi yleisin ikiidntyneisiin kohdistuvan kaltoin-
kohtelun muoto

Kaltoinkohtelun yleisyydesté 16ytyy tutkittua tietoa useistakin maista. Tuloksia tarkas-
teltaessa on otettava huomioon, ettd tutkimuksissa kaytetyt kysymykset, maaritelmét ja
menetelmat vaihtelevat, miké luultavimmin heijastuu tuloksiin. Lisaksi on muistettava,
ettd vain osa kaltoinkohtelusta tayttaa rikoksen tunnusmerkiston.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tutkimuksen mukaan joka neljés ikaantynyt suo-
malaisnainen on kokenut kaltoinkohtelua viimeisen vuoden aikana. Yleisin kaltoinkoh-
telun ilmenemismuoto oli henkinen vékivalta (21,2 %), toiseksi yleisin taloudellinen
hyvaksikaytto (6,6 %). Seksuaalista hairintaa tai véakivaltaa koki noin 5 %, fyysista va-
kivaltaa 2,8 % ja laiminlyontid 2,6 % yli 60-vuotiaista naisista. Osuudet ovat merkitta-
vasti suurempia kuin Iso-Britannian prevalenssitutkimuksessa, jonka kohteena olivat
sek& miehet ettd naiset. Brittitutkimuksen mukaan naiset joutuivat l&hipiirissdan kal-
toinkohtelun uhriksi enemman kuin miehet (3,8 % vs. 1,1 %). Laiminlyonti osoittautui
yleisimmaksi kaltoinkohtelun muodoksi (1,1 %). Taloudellista hyvéksikayttoa koki 0,7
% — se oli miesten yleisin kaltoinkohtelukokemus (0,6 %). Fyysista kaltoinkohtelua ko-
ki 0,4 %, psyykkista 0,4 % ja seksuaalista 0,2 %. Kaltoinkohtelija oli useimmiten oma
puoliso, mutta taloudelliseen hyvaksikayttoon syyllistyi useimmiten muu perheenjasen
(54 %). Kaltoinkohtelijat olivat todenn&k6isemmin miehié (74 % vs. naisia 26 %), mut-
ta taloudelliseen kaltoinkohteluun miehet ja naiset syyllistyivat lahes yhta usein. Austra-
liassa on arvioitu, etté taloudellista kaltoinkohtelua kokee 0,5-5 % ikaantyneisté.

» lkdidntyneilli on erityisid riskitekijoiti joutua rikoksen uhriksi

Ik&éantynyt voi joutua rikoksen uhriksi samasta syysta kuin kuka tahansa; rikoksentekijat
osaavat kayttdd hyvékseen ihmisten huolimattomuutta esimerkiksi omaisuuden suojaa-
misessa. Ik&&ntynyt voi toisaalta valikoitua rikoksen uhriksi nimenomaan sen takia, etté
han on ns. helppo kohde.

Poliisi on julkisuudessa tuonut esiin ulkomaisiin esimerkkeihin viitaten arvioita siitd,
ettd vanhuksiin suunnattuja rikoksia voi alkaa ilmet4d maassamme aikaisempaa enem-
man. Huomiota on Kiinnitetty erityisesti rahan ja omaisuuden anastamiskeinoihin, kuten
maksukorttirikollisuuteen, huijauksiin ja vanhusten asuntoihin pyrkimiseen tekaistuin
perustein. My6s muutokset asuntomurroissa ovat herattdneet huolta. Australiassa teh-
dyssé trendiennusteessa on arvioitu, ettd 65 vuotta tayttdneet joutuvat todennékoisim-
min pankki- tai luottokorttipetoksen kuin muun rikoksen uhriksi.

Tutkimuksissa on havaittu tekijoitd, jotka tekevat vanhuksesta alttiimman kaltoinkohte-

lulle ja rikoksille lahipiirin taholta. Riskitekijoita ovat etenkin alentunut toimintakyky,
yksindisyys, masentuneisuus, syrjaytyminen ja muistihdiriét. Oman aikuisen lapsen pa-
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hoinpitelemaksi joutumisen riskia lisd4 lapsen taloudellinen tai asumiseen liittyva riip-
puvuus uhrista seka erilaiset vaikeudet lapsen eldmassa.

Tyoryhman késityksen mukaan lisdéntyva vanhusten kotihoito voi sisaltaa rakenteellisia
rikosturvallisuuden riskitekijoita, joita ei ole riittdvasti tiedostettu. Ikddntyneet on kas-
vava vaestoryhmad, jonka turvallisuustarpeet vaativat erityishuomiota.

» Rikoksen seuraukset voivat olla ikédntyneille vakavia

Kun ikaantynyt joutuu rikoksen uhriksi, siitd saattaa koitua hanelle vakavia seurauksia.
Fyysiset ja psyykkiset vammat voivat olla kohtalokkaita, heikentaa ihmisen elaménhal-
lintaa ja toimintakykya ja johtaa jopa ennenaikaiseen kuolemaan. Vakivallasta voi ai-
heutua pahemmat vammat kuin nuoremmalle, vaikka kyse olisi voimakkuudeltaan sa-
manlaisesta teosta. Ikadntymiseen liittyvat fysiologiset muutokset lisdadvat luunmurtu-
mien riskid. Kasilaukun anastus riuhtaisemalla voi aiheuttaa iakk&an uhrin kaatumisen
ja lonkkamurtuman.

Australiassa tehdyn selvityksen mukaan ikéantyneiden kaltoinkohtelussa on kysymys
suurista rahasummista. Kustannukset lankeavat hyvéksikayton kohteeksi joutuneille
ikaantyneille ja tulevat laajasti myds yhteiskunnan sosiaali- ja terveydenhuollon makset-
tavaksi kaltoinkohtelun lieveilmididen aiheuttamina kustannuksina.

» Arkiturvallisuuden kannalta ikidntyneelli on rikosuhkia suurempiakin pelkoja —
elimdinlaatua heikentiivid turvattomuutta ja syrjiytymisti kuitenkin syyti torjua

Arkipdivan turvallisuuden kannalta ik&antyneilld on monia rikosuhkia suurempia pelko-
ja, kuten pelko yksindisyydesta ja oman terveyden menettdmisestd. Turvattomuutta ai-
heuttaviksi tekijoiksi ik&antyneet kokevat mm. ilkivallan, vélinpitaméttdmyyden ympa-
ristosté ja paihtyneet. Kansallisten uhritutkimusten mukaan ik&&ntyneet eivat pelkaa sa-
nottavasti enemman vékivaltaa kuin muu véestd. Myos sukupuolten ero pelossa on pie-
nempi kuin nuoremmilla. Tampereella toteutetun turvallisuuskyselyn mukaan naiset ja
yli 75-vuotiaat kokivat kuitenkin enemmaén turvattomuutta kuin miehet ja nuoremmat
ikaryhmat.

Pelko voi heikentdd ikaantyneen eldménlaatua. Se voi lisata eristdytymisté ja yksindi-
syyttd, mika puolestaan kasvattaa uhriksi joutumisen riskid. Jos halutaan kuulla ik&ih-
misten omaa &&nta, heidan turvallisuuden tunteensa edistamiseksi huomiota kiinnitettai-
siin etenkin syrjaytymisen ehkéisyyn, esteettomaan liikkumiseen, ympériston siistey-
teen, valaistukseen sekd paihteiden vaarinkayttoon puuttumiseen julkisilla paikoilla.

Tampereella huolta on kannettu yksin eldvien vanhusten asemasta ja syrjaytymisuhasta.
Etsivaa vanhustyota kehittdmalld voidaan edistdd vanhusten aktiivista ja toimintaky-
kyista elam&a omassa kodissaan. My0s ehkaisevista kotik&ynneistd on hyvia kokemuk-
sia: niilla ennakoidaan avun tarvetta, informoidaan palveluista, annetaan neuvoja ja luo-
daan turvallisuutta. Muitakin toimintamuotoja on kehitetty paikallisesti. Hyvinkaalla on
ikaantyneiden turvallisuutta edistdva yhteistydmalli Hyvinkaan aamukorva, yksin koto-
na asuville ikdihmisille tarkoitettu puhelinpdivystys. Helsingin sosiaaliviraston l&hity6-
hankkeessa tavoitellaan asukkaiden, myds ikaantyneiden, parempaa turvallisuuden tun-
netta yhteisollisyytta synnyttamalla.
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» Tarvitaan rikoksentorjuntatiedon jakamista senioreille ja ikddintyneet huomioivia
paikallisia turvallisuustoimia ja palveluja

Monissa maissa huolehditaan siitd, ettd ikaantyneille tarjotaan kaytannon neuvoja hen-
kilokohtaisen turvallisuuden parantamiseksi ja omaisuuden suojelemiseksi. Senioreille
jaetaan tietoa kaytanndista, joita noudattamalla voi pienentaa riskia joutua rikoksen uh-
riksi. Ik&antyneille suunnattuja ohjekirjasia, oppaita, esitteité ja tietosivuja l0ytyy myos
internetistd. Iso-Britanniassa on havaittu, ettd ikéantyneet itse toivovat saavansa enem-
man tietoa rikoksista ja rikoksen ehkéisystd omalla asuinalueellaan. Tiedon jakaminen
on samalla keino véahentaa rikollisuutta koskevaa pelkoa.

Tyoéryhma on luonnostellut ulkomaisia malleja mukaillen senioreille turvaoppaan Ald
joudu rikoksen uhriksi. Rikoksentorjunta- ja turvallisuustietoa tulee vélittda ikdantyneil-
le yhteisty0ssé poliisin, jarjestdjen ja muiden tahojen kanssa taiten, ettei samalla lisatéa
pelkoa ja turvattomuuden tunnetta. Oikeusministerion tuella on aikaisemmin julkaistu
ikaantyneille turvallisuusopas Katketyt Adnet — ikaantyneisiin kohdistuva kaltoinkohte-
lu.

Useassa maassa ikéantyneitd rohkaistaan aktiivisuuteen ja osallistumaan oman alueensa
turvallisuustoimintaan. Niissd kumppanuus ja yhteistyd ovat usein keskeisia elementte-
ja. 1so-Britanniassa asukkaiden yhteisolliseen toimintaan perustuvasta toiminnasta hyvéa
esimerkki on asuntomurtojen ehkaisemiseksi kehitetty naapuriapu. Pohjois-Irlannissa on
julkaistu turvallisen ikd&ntymisen toimintaohjelma, johon on siséllytetty naapuriavun
lisaksi lukuisia toimia ja hankkeita rikosten vahentdmiseksi ja ikdihmisten turvallisuu-
den tunteen parantamiseksi. Myo6s sukupolvien vélisen ymmarryksen ja luottamuksen
lisadmiseen on kiinnitetty huomiota. Vuonna 2010 Euroopan rikoksentorjuntakilpailun
parhaaksi valittiin Puolan Safe Senior -hanke, jolla vahennettiin ik&&ntyneisiin kohdis-
tuneita ns. lapsenlapsi-petoksia. Suomalaisena hyvéna kéytantona voidaan mainita Kar-
hupuiston kummit Helsingin Kalliosta. Silla on onnistu aktivoimaan idkk&at mukaan
parantamaan arkiympariston turvallisuutta. Kokemusta ja paikallista toimintaa nimen-
omaan ikaantyneiden turvallisuuden lisaédmiseksi ja heihin kohdistuvien rikosten ehkai-
semiseksi tarvittaisiin meilla lisdd. My0ds ikdantyneiden mahdollisuutta osallistua asuin-
alueensa turvallisuussuunnitteluun tulisi edistaa.

Iso-Britanniassa senioreille on tarjolla kotona asumisen tukemiseen liittyvi& erilaisia
palveluita. Jo 15 vuotta on toteutettu Handy Van -jarjestelmad, jossa teknisilla vélineilla
lisatddn kodin murto- ja paloturvallisuutta tai muuta suojausta (lukot, ovisilmat, ketjut,
savuhalyttimet jne). Maksuton palvelu on tarkoitettu véhavaraisille yli 60-vuotiaille.
Handy Van -jérjestelm& on arvioitu tehokkaaksi, ja siitd on meneill4&n viiden vuoden
pilottikokeilu Belfastissa. Englannissa, Skotlannissa ja Walesissa on kaytdssa Seniori-
Linkki -h&lytysjérjestelmd, jonka avulla saa nappia painamalla vélittman puhelinyh-
teyden tukipalveluun. Halytystd voi kayttaa hatatapauksessa tai tarvittaessa neuvoja.
Joillakin alueilla linkkiin on mahdollista lisétd ulko-oven viereen halytysnappi, jonka
tarjoama halytysmahdollisuus on tarkoitettu lisédméaén turvallisuuden tunnetta ovea vie-
raille avatessa.
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» Vikivallan ja muun kaltoinkohtelun ehkdisemisen tuloksellisuudesta on tutkittua
tietoa vain vihdin — lupaaviksi arvioituja menetelmid kannattaisi kéiyttid

Ikéantyneisiin kohdistuvan vékivallan ja muun kaltoinkohtelun ehkaisytoimien tuloksel-
lisuutta eri maissa on arvioitu Iso-Britanniassa tehdyssa tutkimuksessa. Tutkimusrapor-
tin mukaan lupaavia kdytantoja on useita, vaikkakin tutkimustieto tuloksellisuudesta on
vield melko puutteellista. Lupaaviksi interventioiksi nostetaan terveysalan ammattihen-
kiloston koulutus, kaltoinkohtelun seulonta, omaishoitajien tuki seké sosiaalipalvelut,
jotka on kehitetty kaltoinkohtelutilanteita ajatellen. Vahemman tiedet&én ja lisaa tutki-
mustietoa tarvittaisiin tiedotuskampanjoista, ikaihmisten kouluttamisesta, tukipuheli-
mista ja pakollisesta kaltoinkohtelun ilmoittamisesta.

» Liihisuhdeviikivaltaan puuttumiseen on kehitetty paikallisia toimintamalleja ja
tyomenetelmiii

Kansallinen hanke l&hisuhde- ja perhevéakivallan ehkaisemiseksi toteutettiin 2004-2007.
Toimintamalleja ja toimintaohjeita on kehitetty hankkeissa paikallisesti ja alueellisesti
ja kokemuksista koottu opas kunnille ja seutukunnille. Tarvitaan selkeéat toimintamallit
tunnistaa ja puuttua vakivaltaan sek& moniammatilliset yhteistyokaytannot ikaantynei-
den auttamiseksi. Toimintamalleista ja auttamispoluista on hyvid esimerkkeja. Suomen
vanhusten turvakotiyhdistys ry:n Vankka verkko- projektissa tuotettiin mallit mm. Ja-
nakkalalle ja Mikkelille. Tampereella on kehitetty toimintamalli ohjeistamaan sosiaali-
tyontekijoille ja kotihoidon henkil6stolle lahisuhdevékivallan kasittely ja toimet tilan-
teissa, joissa asiakkaana on kotona asuva vanhus.

Helsingin yliopiston koulutus- ja kehittdmiskeskus Palmenia on kehittanyt Ikdantynei-
den turvallisuus osana kuntien turvallisuussuunnittelua -koulutus- ja konsultaatioproses-
sin, jota on pilotoitu Porvoossa. Sen tavoitteena on edistdd kuntien strategista suunnitte-
lua, eri suunnitelmien vuoropuhelua ja taytdntoopanoa ikaantyneisiin kohdistuvaan va-
kivaltaan puutumiseksi ja kaltoinkohtelun ehkaisemiseksi.

» Kansallisissa ohjelmissa ikddntyneiden turvallisuustarpeisiin havahduttu myohddn

Jarjestot ovat jo parinkymmenen vuoden ajan toimineet ikaantyneiden turvallisuuden
puolestapuhujina, mutta laajemmin Suomessa on havahduttu ik&&ntyneisiin kohdistuviin
rikollisuusongelmiin verraten myoéhaan. Kansallinen rikoksentorjuntaohjelma ja kansal-
linen vékivallan vahentdmisohjelma eivat huomioineet ikdantyneitd; jalkimmaisen pai-
kallispilotissa Jarvenpéassé ikdihmisten turvallisuus valittiin kuitenkin yhdeksi kehitta-
miskohteeksi. Laajoista sisaisen turvallisuuden ohjelmista ensimmaéinen noteerasi ik&an-
tyneet onnettomuuksien véhentdmisen ja tapaturmien ehkéisemisen yhteydessa. Toises-
sa havahduttiin ik&antyneiden vdeston maaran kasvuun ja iké&vadeston turvallisuusuhat
nousivat huomion kohteeksi syrjaytymisen ja vékivallan osalta. Nyt sisaisen turvalli-
suuden ohjelmaan ollaan liittdmassé ikaantyneiden turvallisuuden parantamiseksi oma
toimintaohjelma. Sosiaali- ja terveysministerid on antanut vuonna 2008 lahisuhde- ja
perhevékivallan ehkaisystd suosituksen. Yhtend suosituksena on vakivallan uhriksi jou-
tuneiden vanhusten tarvitsemien palvelujen kehittdminen ja saatavuuden parantaminen.
Suosituksen toteutumista raportoidaan tané vuonna.
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Kansallisen vékivaltaohjelman Jarvenpddn pilottikokemusten mukaan ikaihmisten ko-
kemalle vakivallalle on tyypillistd, ettd heihin kohdistuvaa vakivaltaa tulee viranomais-
ten tietoon vahéan ja tapaukset ovat yksittéisid. Vékivalta kohdistuu yleisimmin yksinéi-
siin ja syrjaytymisvaarassa oleviin vanhuksiin. Uhri on tavallisesti idkéds nainen, joka
joutuu alkoholisoituneen aikuisen poikansa pahoinpiteleméksi tai taloudellisesti hyvék-
sikaytetyksi. Kotona tapahtuvan vakivallan tunnistaminen ja siihen puuttuminen koe-
taan vaikeaksi. Hankkeen aikana liséttiin viranomaisten koulutusta vékivallan tunnista-
miseen ja otettiin kayttdon tunnistamisen tydvalineitd. Terveyskeskuksissa paneuduttiin
uhrien jatko-ohjaukseen ja tukemiseen. Kayttoon otettiin lomakkeet, joiden avulla uhrin
vammat dokumentoidaan. Seurantaraportissa suositeltiin puuttumisen tueksi yhteistydn
tiivistdmista eri tahojen kanssa, ongelmasta tiedottamista, koulutuksen paivittdmista ja
syrjaytymisen ehkaisemistd. Ehdotetuissa jatkotoimissa pidettiin tarkeand yllapitaa
avoimia vaylia ikaihmisille avun saamiseksi ja tiedottaa tasta aktiivisesti esimerkiksi
terveystarkastusten yhteydessa. Myos ikdihmisten kokemien pelkojen hélventamiseen
taht&avié toimia painotettiin.

8.2 Tydryhman ehdotus toimiksi

Toimeksiannon mukaan tyéryhman tuli selvityksessaan tehda ehdotus rikoksentorjunta-
neuvoston rooliksi ja toimiksi ikaihmisten rikosriskien véhentdmiseksi. Tyoryhman tuli
tydssadn selvittdd mahdollisuudet tehdé yhteisty6ta ja vélttda paéllekkaisyyksia ikaan-
tyneiden turvallisuuden parantamiseksi maassamme vireill& olevien muiden hankkeiden
kanssa. Tyoryhma on tehnyt yhteistyosta sisdisen turvallisuuden ohjelman sihteeriston
kanssa ikaantyneiden turvallisuusohjelman valmisteluun liittyen. Siin& yhteydessa sovit-
tiin, ettd tyoryhman ty¢ on kaytettavissa sisdisen turvallisuuden ohjelmaan liittyvén
ikadntyneiden turvallisuusohjelman laadinnassa. Tydryhmd on tdmé& vuoksi pitdnyt ai-
heellisena tehda ehdotuksensa jossain mééarin alkuperaista toimeksiantoa laajemmin.

Oheiseen taulukkoon on koottu tyéryhman havaitsemat keskeiset puutteet ikaantyneiden
turvallisuuden edistamisessa ja rikollisuuden ehké&isemisessé seké ehdotukset tarkenne-
tuiksi toimiksi, joilla nykytilaa voisi tyéryhman kasityksen mukaan parantaa. Rikok-
sentorjuntaneuvoston roolia ja toimia koskevat ehdotukset ovat kursivoituina ja ne poh-
jaavat rikoksentorjuntaneuvostosta annetussa asetuksessa (396/2007) mainittuihin neu-
voston tehtaviin.
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Havaitut puutteet

Rikoksentorjuntaneuvoston senioritydryhman
ehdotukset

1. Tieto iakkaista rikosten uhreista ja heihin kohdis-
tuvista rikoksista on puutteellista ja tilastojen vertail-
tavuus huono. lakkéisiin kohdistuvaa rikollisuutta
jaa piiloon ja ilmi tulematta. lkaéntyneitd koskevaa
tietoa rikosuhriksi joutumisesta on vaikeasti saatavilla ja
tietojen vertailtavuus on heikko (erilaiset ikaluokittelut).
Uhritutkimuksia ei ole suunniteltu iakkaita silmalla pitaen.

lakkaisiin kohdistuvat rikokset ja uhrikokemukset tulisi
olla tarkemman seurannan kohteina. Uhritutkimuksia
tulisi r4atéloida iakkaille sopiviksi. Sosiaali- ja terveysvi-
ranomaisten tulisi tilastoida paremmin tieto asiakkaista,
joille on tehty vakivaltaa tai joiden epailladn joutuneen
vakivallan kohteeksi. Taméa voitaisiin tehda nykyisissa
puitteissa ja kédyttden apuna Stakesin testaamaa vaki-
vallan tilastointilomaketta. Uhrien tukipalveluissakin tulisi
ika tilastoida. Ik&antyneitd koskevan tiedon seurannan
kdytannoista ja yhtenevista ikahaarukoista pitdisi sopia
eri tahojen valilla. Sisdisen turvallisuuden tutkimuksen
kehittdmisen toimenpiteissa tulisi ottaa huomioon iakkéi-
ta rikosuhreja koskevat tietovajeet. Rikoksentorjunta-
neuvoston pitéisi toiminnassaan tuoda esiin ndma
tietotarpeet ja edistdd ongelmien poistamista.

2. Tieto ja viestinta rikoksentorjunnan hyvista kay-
tdnndn keinoista on puutteellista. Tietoa puuttuu se-
nioreilta, omaisilta ja muulta vaestolta - myds ikdihmisten
kanssa tydskentelevilta.

Rikoksentorjuntaneuvoston tulisi julkaista verkossa
tyéryhman luonnostelemat Senioreiden turvaohjeet,
joissa annetaan ohjeita siitd, miten ikaantynyt voi itse
toimillaan vahentda riskia joutua rikoksen kohteeksi.
Yhteisty6tahojen kanssa tulee selvittdd mahdolli-
suudet julkaista ja jakaa turvachjeiden paperiversiot
sekd se, miten turvaohjeet saatetaan ikaantyneille
tiedoksi. Ideointia ja yhteistydtd kunnissa tarvitaan
esim. |&hipoliisin ja vanhusjarjestéjen kanssa. Tarkeaa
on, etta tiedottamisella ei lisata rikosten pelkoa. Viestin-
nassé kannattaa hyddyntdd ik&antyneiden kampanja-
paivat (esim. 15.6. ja vanhusten viikko lokakuussa).
Tiedon jakamisen menetelmia kehittdessa olisi otettava
huomioon my6s omaiset ja ikaantyneiden parissa tyds-
kentelevat

3. Tukipalveluita ei ole kehitetty i&kk&itd huomioon
ottaviksi. Palveluista puuttuu ik&sensitiivisyys. lak-
kaita erityisesti huomioon ottavia keinovalikoimia ei kay-
teta tai niit4 ei ole olemassakaan.

Uusiutuvan uhriutumisen ehkéisyksi on tarkeda, etté
kaltoinkohtelu loppuu, miké saattaa edellyttad rikoksista
ilmoittamista poliisille. limoittamiskynnysta tulisi madal-
taa iakkaille. Palveluiden sisalla tulisi pyrkia ikasensitiivi-
seen kohteluun. Senioreiden palveluiden luomiseen ja
resursointiin tulee kiinnittdd huomiota. Tarvittavia palve-
luja tulisi luoda nykyisten rakenteiden puitteissa (esim.
iakkaiden turvakotipaikkoja palvelutaloihin). On tarkeas,
etta idkkaille kerrottaisiin myods oikeusturvasta ja edun-
valvonnasta ymmaérrettavasti.

4. Tieto ja toimintamallit asiaan puuttumiseksi ja
puheeksi ottamiseksi ovat ikaantyneitd tydssaan
kohtaavilla puutteellisia.

Paikallisia toimintamalleja ja oppaita mm. kaltoinkohte-
lun ehkéisemiseksi on, mutta niiden jalkauttamisesta
terveydenhoitoon ja sosiaalipuolelle tulisi huolehtia.
Kouluttamista tarvitaan. Jonkin tahon pitdisi ottaa tasta
kokonaisvastuu.

5. Rikoksentorjunnan nékodkulmaa ei oteta riittavasti
huomioon julkisessa paatoksenteossa. Tdmé koskee
myds vanhusten hoitoa koskevia ratkaisuja. Yha liséén-
tyvd kotihoito saattaa merkitd vanhukselle kasvavaa
riskid joutua rikoksen kohteeksi omassa kodissaan, mi-
kali samalla ei huolehdita riittivasta ennaltaehkéaisysta ja
valvonnasta.

Turvallisuusnakdkohtien huomioon oftamisen vaatimus
julkisessa paatoksenteossa siséltyi kansalliseen rikok-
sentorjuntaohjelmaan ja ensimmaiseen siséisen turvalli-
suuden ohjelmaan. Kyse on rikoksentorjunnallisten toi-
mien vaikuttavuuden kannalta tarkeastd periaatteesta,
johon pitdisi pyrkia jatkossakin. Kotihoito ja vanhukselle
kotiin tarjottavat palvelut tulisi pystyad kaytdnndssé to-
teuttamaan tavalla, ettei samalla lisatd vanhuksen riskia
joutua rikosten kohteeksi. Rikoksentorjuntaneuvoston
tulisi nostaa esiin kansallisen rikoksentorjuntaoh-
jelman edelleen suositeltavia hyvid periaatteita ja
toimia, joilla voidaan edistaé iékkaidenkin turvalli-
suutta.
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6. Paikallisessa rikoksentorjunnassa on verrattain
véhéan kokemuksia niisti hyvisté rikoksentorjunnan
kaytanndista, joilla voidaan véahentdd iakkaiden ri-
kospelkoa ja heihin kohdistuvaa rikollisuutta. Oike-
usministerién valtionavun tuella on toteutettu vain yksi
hanke.

Olisi tarke&a ja ajankohtaista viritelld laajemmin se-
nioreiden turvallisuutta parantavaa ja rikoksien pel-
koa véhentavad rikoksentorjuntatoimintaa (esim.
naapuriapu). Taman vuoksi esitetaan, etta rikoksentor-
juntaneuvosto priorisoisi  valtionapujarjestelmassa
ikaantyneisiin kohdistuvan rikollisuuden ehkaisyn
hankkeita. Ik&&ntyneiden rikosuhrien painottuminen
avustusjérjestelmassé olisi linjassa siséisen turvallisuu-
den ohjelmaan sisallytettdvan ikdéntyneiden turvallisuu-
den toimenpideohjelman kanssa. Rikoksentorjuntaneu-
voston tulisi tuoda aktiivisemmin esiin tiedossa olevia
paikallisia kaytant6ja, jolla on onnistuttu aktivoi-
maan ikdantyneet kumppaneina mukaan toimintaan
ja vahentdmaén rikollisuuden pelkoa (esim. Karhu-
puiston kummit). Myds Jérvenpaan pilotista saadut ko-
kemukset tulee hyddyntaé.

7. lakkaiden arjen turvallisuutta ei tarkastella koko-
naisuutena, jossa terveys-, tapaturma- ja paloturvalli-
suusriskien yms. ohella otettaisiin huomioon myds
rikosturvallisuuteen liittyvat ongelmat ja riskit.

l&kkaiden turvallisuustarpeet ja idkkéisiin kohdistuvien
vakivallan ja muiden rikosten ehkéisy tulisi ottaa koko-
naisuutena huomioon paikallisessa turvallisuussuunnit-
telussa. Laajennettu turvallisuusajattelu pitéisi jalkauttaa
kdytanndn tyohon, kuten kotihoidon tekemien hoito- ja
palvelusuunnitelmien kotona parja@misen riskinarvioin-
teihin ja muuhun kodin varusteluun liittyvéan ennalta
ehkéisevaan tyohon.. Tamén pitdisi nakya myds syrjay-
tyneitd etsivassa tydssd. Tatd voitaisiin koordinoida
STO:n sisélld, mikéli tuleva ikdantyneiden turvallisuus-
ohjelma vastaisi naihin tarpeisiin.

8. lakkaiden henkildiden kotiin annettavissa palveluissa
seka terveyskeskusten, palvelutalojen ja vanhainkotien
osastoilla tydnantajan ja tydyhteisén mahdollisuudet
kontrolloida sosiaali- tai terveydenhuollon tydnteki-
j&n toimintaa ovat heikot. On ilmennyt &&ritapauksia,
joissa hoitohenkildstéon kuuluva on surmannut tyéssaan
hoitovastuullaan olleen.

Rikosten ennalta ehkaisyn ja ikdantyneiden oikeustur-
van kannalta on tarkeaa, etté rikosten ilmitulon todennéa-
koisyytta lisatdadn myds sosiaali- ja terveydenhuollon
henkiléston toiminnan valvontaa kehittamalla ja tiedon-
vaihdon esteitd poistamalla. Valvonnan tehostaminen
tulisi toteuttaa sosiaali- ja terveysministerion ja oikeus-
ministerion lainsdadantéuudistusten toimin.

9. Kuolemansyyntutkintajarjestelméssa ei ole riitta-
vasti huomioitu sitd mahdollisuutta, ettd vainaja olisi
hoitajansa henkirikoksen uhri.

Néiden rikosten ilmitulon todennakoisyytta pitéisi lisata
kuolemansyyntutkintajarjestelmaa kehittamalla.
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| Taulukko 1. 65 v tayttaneiden ja 16-64-vuotiaiden asianomistajien lukumaara poliisin tietoon tulleissa rikoksissa 2005-2010 (Lahde: poliisin PATJA-tietojérjestelm)

65+v

16-64v

Rikostyyppi 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Henkeen ja terveyteen kohdistuneet

rikokset 780 850 936 901 982 976 32809 33663 37529 37341 35 846 35693
pahoinpitely, lieva pahoinpitely 420 468 531 520 584 593 27 401 28 450 31727 31871 30522 30 661
térkea pahoinpitely, tappeluun osallistuminen 46 43 41 46 29 40 2152 2171 2530 2371 2216 2080
torked vammantuottamus, vammantuottamus 208 212 200 191 228 211 1712 1703 1706 1638 1680 1627

Omaisuusrikokset 11 828 11 316 12 268 12 608 13 681 13615| 144343 136441 137772 135729 135990 126 726
torkea varkaus, varkaus 6576 6142 6 439 6 453 7118 7274 77 873 70 346 67 676 63771 63770 60 201
vahingonteko 2196 2124 2494 2 656 2726 2557 26 735 26 670 28929 28 859 27 300 25 086
napistys 1565 1586 1712 1722 1836 1827 19 213 18 956 19 395 19 187 18 750 18 485
petos, vakuutuspetos, maksuvalinepetos 585 590 714 856 1109 1050 8102 9160 10 252 12 700 15 429 12 773
kavallus 146 183 230 214 217 244 1998 2152 2176 2424 2310 2338
rysto, kiristys 132 123 102 142 141 120 1985 1891 1976 1920 1952 1 808

Kaikki rikokset 16 342 15 926 17 136 17 431 18 733 18796 | 232705 225927 231970 230220 226769 219 845

Ikaluokan N= 841165 868717 875231 892068 910441 941041 | 3440592 3440574 3462989 3477279 3486544 3482346

| Taulukko 2. 65 v tayttaneita ja 16-64-vuotiaita asianomistajia (%) kaikista ikaryhméaan kuuluvista poliisin tietoon tulleissa rikoksissa 2005-2010
65+V 16-64v

Rikostyyppi 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Henkeen ja terveyteen kohdistuneet

rikokset 0,09 0,10 0,11 0,10 0,11 0,10 0,95 0,98 1,08 1,07 1,03 1,02
pahoinpitely, lieva pahoinpitely 0,05 0,05 0,06 0,06 0,06 0,06 0,8 0,8 0,9 0,9 0,9 0,9
torkea pahoinpitely, tappeluun osallistuminen 0,005 0,005 0,005 0,005 0,003 0,004 0,06 0,06 0,07 0,07 0,06 0,06
torked vammantuottamus, vammantuottamus 0,02 0,02 0,02 0,02 0,03 0,02 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05

Omaisuusrikokset 14 1,3 14 1,4 15 1,4 4,2 4,0 4,0 3,9 3,9 3,6
torkea varkaus, varkaus 0,8 0,7 0,7 0,7 0,8 0,8 2,3 2,0 2,0 1,8 1,8 1,7
vahingonteko 0,3 0,2 0,3 0,3 0,3 0,3 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,7
napistys 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,6 0,6 0,6 0,6 0,5 0,5
petos, vakuutuspetos, maksuvélinepetos 0,07 0,07 0,08 0,10 0,12 0,11 0,2 0,3 0,3 0,4 0,4 0,4
kavallus 0,02 0,02 0,03 0,02 0,02 0,03 0,06 0,06 0,06 0,07 0,07 0,07
ryosto, kiristys 0,02 0,01 0,01 0,02 0,02 0,01 0,06 0,05 0,06 0,06 0,06 0,05

Kaikki rikokset 1,9 1,8 2,0 2,0 2.1 2,0 6,8 6,6 6,7 6,6 6,5 6,3

Ikaluokan N= 841165 868717 875231 892068 910441 941041 | 3440592 3440574 3462989 3477279 3486544 3482346
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| Taulukko 3. 65 vuotta tayttaneet asianomistajat sukupuolen mukaan poliisin tietoon tulleissa rikoksissa 2005-2010

65+Vv naiset 65+v miehet
Rikostyyppi 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Henkeen ja terveyteen kohdistuneet
rikokset 387 418 449 461 474 458 393 432 487 440 508 518
pahoinpitely, lieva pahoinpitely 169 201 220 234 248 240 251 267 311 286 336 353
torkea pahoinpitely, tappeluun osallistuminen 19 18 16 15 7 10 27 25 25 31 22 30
térked vammantuottamus, vammantuottamus 136 136 128 128 144 143 72 76 72 63 84 68
Omaisuusrikokset 4690 4575 5 066 5178 5774 5785 7138 6741 7202 7430 7907 7830
torkea varkaus, varkaus 2588 2455 2629 2729 3104 3116 3988 3687 3810 3724 4014 4158
vahingonteko 736 661 821 805 870 846 1 460 1463 1673 1851 1856 1711
napistys 755 804 832 850 914 947 810 782 880 872 922 880
petos, vakuutuspetos, maksuvalinepetos 216 246 339 375 503 478 369 344 375 481 606 572
kavallus 73 105 136 117 101 122 73 78 94 97 116 122
ryosto, kiristys 60 48 48 67 56 56 72 75 54 75 85 64
Kaikki rikokset 6674 6630 7135 7337 8012 8073 9 668 9296 10 001 10 094 10721 10 723
ik&luokan/sukupuolen N= 504397 517535 519726 526765 535103 549331 336768 351182 355505 365303 375338 391710

| Taulukko 4. 65 vuotta tayttaneet asianomistajat sukupuolen mukaan (%) koko ikaluokan naisista ja miehista poliisin tietoon tulleissa rikoksissa 2005-2010 \

65+Vv naiset 65+v miehet
Rikostyyppi 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Henkeen ja terveyteen kohdistuneet
rikokset 0,08 0,08 0,09 0,09 0,09 0,08 0,12 0,12 0,14 0,12 0,14 0,13
pahoinpitely, lievé pahoinpitely 0,03 0,04 0,04 0,04 0,05 0,04 0,07 0,08 0,09 0,08 0,09 0,09
torkea pahoinpitely, tappeluun osallistuminen 0,004 0,003 0,003 0,003 0,001 0,002 0,008 0,007 0,007 0,008 0,006 0,008
torkea vammantuottamus, vammantuottamus 0,03 0,03 0,02 0,02 0,03 0,03 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02
Omaisuusrikokset 0,9 0,9 1,0 1,0 11 1,1 2.1 1,9 2,0 2,0 2,1 2,0
térkea varkaus, varkaus 0,5 0,5 0,5 0,5 0,6 0,6 1,2 1,0 11 1,0 11 1,1
vahingonteko 0,1 0,1 0,2 0,2 0,2 0,2 0,4 0,4 0,5 0,5 0,5 0,4
napistys 0,15 0,16 0,16 0,16 0,17 0,17 0,24 0,22 0,25 0,24 0,25 0,22
petos, vakuutuspetos, maksuvélinepetos 0,04 0,05 0,07 0,07 0,09 0,09 0,11 0,10 0,11 0,13 0,16 0,15
kavallus 0,01 0,02 0,03 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,03 0,03 0,03 0,03
ryosto, kiristys 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02
Kaikki rikokset 1,32 1,28 1,37 1,39 1,50 1,47 2,87 2,65 2,81 2,76 2,86 2,74

Ikaluokan/sukupuolen N= 504397 517535 519726 526765 535103 549331| 336768 351182 355505 365303 375338 391710
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Taulukko 5.

Eri rikosten osuus poliisin tietoon tulleista
rikoksista 65 vuotta tayttaneiden ja 16-64-
vuotiaiden ryhmissé seké 65 vuotta

65+v

tayttaneilld miehill4 ja naisilla (2005-2010) | 65+v ~ 16—64v | Naiset | Miehet
Henkeen ja terveyteen kohdistuneet rikokset 52% 15,6 % 6,0 % 4,6 %
pahoinpitely, lieva pahoinpitely 3,0% 13,2 % 3,0% 3,0%
térkea pahoinpitely, tappeluun osallistuminen 0,2% 1,0% 0,2% 0,3%
torked vammantuottamus, vammantuottamus 1,2% 0,7% 1,9% 0,7 %
Omaisuusrikokset 72,2% 598%| 70,8% 73,1%
torkea varkaus, varkaus 38,3% 295%| 379% 38,7%
vahingonteko 14,1 % 12,0%| 10,8% 16,5 %
napistys 9,8% 83%| 116% 8,5%
petos, vakuutuspetos, maksuvélinepetos 4,7 % 5,0% 4,9 % 4,5 %
kavallus 12% 1,0% 15% 1,0%
ryosto, kiristys 0,7 % 0,8 % 0,8 % 0,7%
Kaikki rikosilmoitukset 100 % 100 % 100 % 100 %
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LUONNOS
Hyva Seniori!

Uutiset rikoksista ja vakivallasta saavat meidat usein pohtimaan omaa turvallisuuttamme. Etenkin idkk&&dmmat
saattavat tuntea itsensa uhatuiksi, vaikka tutkimusten mukaan heilld on muuhun véest66n verrattuna pienin riski
joutua rikoksen uhriksi. On kuitenkin rikoksia, jotka kohdistuvat erityisesti ik&&ntyneisiin ja missa kaytetdaan
hyvaksi iasté tai sairaudesta johtuvaa heikkoutta. Ikdantynyt saattaa esimerkiksi joutua helpommin petoksen
kohteeksi ja h&nelta voidaan vieda omaisuutta “auttamisen” yhteydessa. Rikoksentekija voi olla tuntematon, mutta
hén voi olla my&s perheenjasen, tuttava tai muu lahipiiriin kuuluva. Rikoksesta voi aiheutua ikaantyneelle uhrille
merkittavié terveydellisid ja taloudellisia seurauksia.

Tdassé oppaassa neuvotaan, miten rikoksilta voi suojautua. Liséksi kerrotaan mité tehdé, jos kaikesta huolimatta
joutuu rikoksen uhriksi. Rikoksentorjuntaneuvosto toivoo, ettd namé ohjeet voivat olla apuna Sinunkin
turvallisuutesi ja turvallisuudentunteesi parantamisessa.

Opas on laadittu rikoksentorjuntaneuvoston tyéryhmaéssd, jossa edustettuina olivat oikeusministerio,
sisdasiainministerion poliisiosasto/Poliisihallitus, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Valvira, Vanhustyon
keskusliitto, Suomen vanhusten turvakotiyhdistys ry, Svenska pensionarsforbundet rf ja Palmenia.
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Koti turvallisemmaksi

Useimmille meistd koti on turvallinen paikka. Kodissamme saattaa kuitenkin olla riskej4, joita emme ole tulleet
ajatelleeksi. Seuraavilla keinoilla voit lisata kotisi turvallisuutta vahalla vaivalla.

Varmista tulija — ala paasta tuntematonta kotiisi

Kannattaa aina varmistaa, etté kotiisi pyrkiva henkilo on oikealla asialla. Kotipalvelu tai kotisairaanhoito
Ilmoittavat etukéteen, mihin aikaan he tulevat luoksesi. My6s ystévien ja sukulaisten kanssa olisi hyva sopia
kaynnisté etukateen. Kun tuntematon soittaa ovikelloasi, toimi oheisten ohjeiden mukaan.

Jos talossa on ovisummeri, ala paasté epailyttavaa vierasta sisadn rakennukseen.

Ulko-ovessa olisi hyva olla ovisilma ja turvaketju. Ennen oven avaamista tarkista tulija ovisilmasta ja varmista,
etté turvaketju on kytketty kiinni. Jos kéytat pyoratuolia, asennuta ovisilmé ja turvalukko sopivalle korkeudelle.

Ulkopuolella tulisi olla riittava valaistus tulijoiden tunnistamiseen. Ulkovalaisimissa kannattaa k&yttaa
liiketunnistimia.

Omakoti- ja rivitalossa asuvan tulee muistaa takaoven lukitus ennen etuoven avaamista. Joskus varkaita on kaksi,
ja toinen voi hiipia sisdan asuntoon takaoven kautta, kun rikostoveri kiinnittdd huomiotasi etuovella.

Al4 paasta tuntematonta ihmista sisélle asuntoon.

Jos tulija véittaa olevansa esimerkiksi kotihoidosta ilman, ettd kdynnista on sovittu, niin pyyda hant4 ndyttdmaan
henkil6llisyyspaperinsa. Oikealla asialla oleva henkil0 ei tastd pahastu. Voit varmistaa tulijan esittdman tyénantajan
tai yhteison puhelinnumeron paikkansapitavyyden soittamalla numerotiedustelun numeroon 118. Ala kayta tulijan
henkilokortissa esitettyd puhelinnumeroa, silla siihen voi vastata hanen rikostoverinsa. Jos vahankin epdilet, ala
paéasta vierasta sisélle asuntoon.

Epailyttavissa tilanteissa ota yhteys poliisiin (puhelin 112).



LUONNOS
Ehkaise kotimurto

Suurin osa asuntomurroista tehdaan ovien kautta paivasaikaan. Varas valitsee kohteensa ja menee siitd, mista
helpoimmin péédsee. Han osaa kdyttda hyvakseen ihmisten huolimattomuutta. Vaikka kotivakuutus olisikin
kunnossa, ei raha koskaan korvaa menetetyn omaisuuden tunnearvoa eika murron aiheuttamaa vaivaa ja
mielipahaa. Seuraavilla keinoilla voit ehkéista omaan kotiisi kohdistuvaa asuntomurron riskia.

Varmista, ettd ulko-ovessa on turvalliset lukot. Parhaatkin turvalaitteet ovat hy6dyttomia, jos niita ei kayteta.
Lukitse ovi, vaikka poistut asunnosta vain hetkeksi. Ala kuitenkaan lukitse turvalukkoa ollessasi itse kotona, silla
mahdollisessa héatétilanteessa se hankaloittaa omaa ulospéésyasi ja pelastushenkilékunnan sisdénpéésya.

Kodin avainta ei tule sailyttaa piilossa ulko-oven ulkopuolella esim. kukkaruukussa, ikkunalaudan tai
kynnysmaton alla. Anna vara-avain luotetun henkilon haltuun.

Ala kiinnita avaimenperadasi osoitettasi, nimeasi tai puhelinnumeroasi.

Muuton yhteydesséa sarjoituta kotisi lukot uudelleen. Et voi tietdd, montako avainta asuntoon on teetetty ja
kenelld ne ovat.

Varmista, ettd kotivakuutus on ajan tasalla. Selvitd, mita vakuutus korvaa.
Halytysjarjestelmaa hankkiessa kannattaa kayttad vain vakuutusyhtiéiden hyvaksymia laitteita ja asentajia.

Jos epdilet, ettd kotonasi on murtomies, &l4 mene sisdan. Soita poliisille yleiseen hatdnumeroon 112.

Jos murtovaras on padssyt kotiisi ja olet itse kotona, niin toimi nain:
e Al4 hyokkaai tunkeutujan kimppuun. Tavallinen murtovaras ei halua vahingoittaa sinua. Han haluaa
varastaa saatavilla olevat arvoesineet ja rahat ja poistua nopeasti kenenkaan huomaamatta.

e Yritd painaa muistiin murtovarkaan tuntomerkkejé — erityisesti kasvonpiirteet.
e Soita poliisille heti murtovarkaan lahdettya (numero 112).
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Toimenpiteet ennen matkaa ja pidempaa poissaoloa

Tarkista, ettd ulko-ovet, ikkunat, autotalli ja muut tilat on lukittu.

Voit jattaa radion péélle tai muutaman lampun palamaan uskotellaksesi jonkun olevan kotona. Naihin olisi hyva
hankkia ajastimet, jotka kytkevét radion tai valot paalle ja pois péalta.

Ala jata matkastasi kertovaa viestia ulko-oveesi tai puhelinvastaajaan. Sellainen on selkea viesti murtautujalle siita,
ettd asunto on tyhjillaan.

Samaa viestii taysi postilaatikko tai ylipursuava postiluukku. Keskeytd sanomalehtien ja postin jakelu matkan
ajaksi. Tai jat4 avain luotetun henkilén haltuun ja pyyda hanta sdannollisesti hakemaan sinulle saapunut posti.

Jos asut omakaoti- tai rivitalossa niin huolehdi, ettd joku luo lumet ulko-oveltasi tai muuten pit&4 talon asutun
nékoisend matkasi aikana.

Kerro naapureillesi matkastasi tai muusta pidemmasté poissaolostasi: miten kauan olet poissa ja miten sinuun saa
tarvittaessa yhteytta.

Suojaa omaisuutesi jarkevasti
Ala sailyta lompakkoasi tai kasilaukkuasi eteisessd, josta se on helppo varkaan napata oven ollessa auki.
Ala pida suuria summia kateista rahaa kotona tai mukanasi.

Turvamerkitse arvoesineesi. Omaisuuden turvamerkinta lisdd varkaan kiinnijaamisriskia ja auttaa poliisia
palauttamaan varastetun tai kadonneen esineen varmemmin omistajalleen. Turvamerkinté tehddan paikkaan, jossa
se ei turmele esineen ulkonakod. Kysy liséé vakuutusyhtiolta.

Valokuvaa arvoesineesi. Tdma auttaa vakuutuskorvausten saamisessa ja mahdollisesti poliisia tunnistamaan
varastetut arvoesineesi.

Arvotavaroita on hyva séilyttaa pankin tallelokerossa. Jos tdma ei ole mahdollista, pid& niita kotonasi lukitussa
piilossa. Korurasiaan voi halutessaan jattadé halpoja jéljitelmia harhautukseksi. Tama saattaa ehkéista varasta
etsimasté tarkemmin muita arvoesineita.

Vélta ovensuuostoksia — silloin naytat, ettd pidat rahaa kotona.
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Asioi turvallisemmin kodin ulkopuolella

Moni pelk&& oman turvallisuutensa puolesta kadulla kulkiessaan — etenkin pimeélla. On kuitenkin keinoja,
joilla voit parantaa turvallisuuttasi ja suojata omaisuuttasi kodin ulkopuolella asioidessasi.

On turvallisempaa pitda mukana pankKki- tai luottokorttia kuin kateista rahaa. Ala sailyta naiden tunnuslukua
lompakossasi tai kédsilaukussasi. Opettele ulkoa luotto- ja pankkikorttiesi 4-numeroiset tunnusluvut, jos mahdollista.
Nosta rahaa paivasaikaan ja nakyvélla paikalla sijaitsevasta pankkiautomaatista. Ala anna toisten kurkkia
kayttamaasi tunnuslukua. Al4 ota vastaan apua vierailta pankkiautomaatin kaytossa.

Sovi pankin kanssa, ettd vuokra tai yhtidvastike ja muut kuukausittaiset maksut hoidetaan pankin toimesta.

Ala nayta seteliesi maarad avatessasi kukkaroasi pankissa tai kaupassa. Ala esittele suuria rahasummia julkisella
paikalla.

Suojaa tunnuslukusi kaupan kassalla maksaessasi pankki- tai luottokortilla.
Ala jata lompakkoasi tai kasilaukkuasi vartioimatta ostoskarryihin, rollaattoriin tai kaupan tiskille.
Ole tarkkana ottaessasi tuntemattomalta vastaan apua kassien tai rollaattorin kanssa.

Ole erityisen valpas tungoksessa, busseissa, metroissa ja kauppajonoissa. Jos joku yrittdd varastaa kasilaukkusi tai
lompakkosi, ala vastustele, vaan anna hanen vieda se. N&in saastyt vammautumiselta.

Liiku mahdollisuuksien mukaan vain hyvin valaistuilla alueilla.

Ala turhaan kanna mukanasi painavaa laukkua — esimerkiksi kasi- tai olkalaukkua.

Kéy asioilla yhdessé ystavasi kanssa.

Pid4 mukanasi matkapuhelinta. Hatétilanteessa soita 112. Se onnistuu my6s lukitusta puhelimesta.
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Ala joudu petoksen uhriksi

Seniorikansalaiset joutuvat muita helpommin huijareiden petosyritysten kohteiksi. Huijarit kéyttavéat
hyvakseen seniorikansalaisten taloudellista tilannetta, terveydellisié tarpeita tai riippuvuutta toisista ihmisisté
esimerkiksi remontoinnissa tai muissa huoltotdissa. Muista: jos jokin kuulostaa liian hyvélta ollakseen totta,
se tuskin onkaan. Jos asia epéilyttad, keskustele siitd luotettavan tahon kanssa. Tassa neuvotaan miten pystyt
suojautumaan petoksilta.

Ole varuillasi, jos joku soittaa tai lahettdd sahkopostia sinulle ja esiintyy poliisina tai kayttamasi
pankin virkailijana. Han voi ilmoittaa tekevansa jonkinlaisia tarkistuksia ja pyytéa sinua luovuttamaan
pankkitietojasi, tunnuslukujasi tai luottokorttitietojasi. Pankki tai poliisi ei koskaan tee tallaisia pyynt6ja —
ala siis luovuta tietoja, vaan ota yhteytta pankkiisi ja poliisiin.

Ole tarkkana rahankerayksissa. Ei ole hdpea pyytaa nahda rahankeruulupa. Lainkuuliaiset rahankeraajat
eivat tasta pahastu.

Tarkista ja varmista puhelimitse kaikkien vierailijoiden ja kaupustelijoiden henkil6llisyydet. Esimerkiksi
kaupustelijan edustamaan yritykseen tulisi saada yhteys numerotiedustelun kautta.

Ala tee kauppoja kotiisi pyytamatta tulleiden myyjien tai remonttimiesten kanssa. Aloitteen
kaupanteosta tulee syntya sinulta itseltasi. Epailyttavia seikkoja ovat mm. ostettavan tuotteen edullisuus,
suuret alennukset, tavaran valiton toimitus ja vaatimus saada maksu kateisend. Yleisesti kehotamme
valttdmaan kaupantekoa puhelinmyyjien kanssa. Pysy lujana, silld joskus soittajat yrittdvat saada sinut
tuntemaan syyllisyyttd, jos et osta heidén tuotteitaan. Omakaoti- tai rivitaloissa asuvien tulisi laatia
remonttimiehen kanssa kirjallinen sopimus tehtdvasta tydsté ja sen kustannuksista.

Al& koskaan allekirjoita asiakirjoja joita et ymmarra tai joita sinun ei anneta rauhassa lukea. Epéilyttavissa
tapauksissa ota yhteytta lahiomaiseen, muuhun luotettuun henkil6on, lakimieheen tai poliisiin.

Soittaessasi 0700-alkuisiin numeroihin, huomaa, etta ne ovat maksullisia palvelunumeroita.

Varo laskujen nakdisia mainoksia. Varo internetista sahkopostiisi tulevia ilmoituksia arpajaisvoitoista,
epamaaraisista perinnoista, suuren tuoton takaavista sijoituksista tai viesteja jossa kerrotaan, etté joltain
taholta on saatu iso rahasumma, jonka toimittamiseksi pyydetaan toimitusmaksua jne. Néaista ei koskaan saa
rahaa. Useimmiten ndmé sahkopostiviestit ovat englanninkielisié tai huonolla suomen kielella.
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Lisatietoa ja ohjeita verkossa

e Poliisi: www.poliisi.fi — Rikoksien estdminen on yksi poliisin keskeisista tehtavista. Poliisin tehtdvané on
neuvoa myos rikoksen uhriksi joutuneita. Poliisin sivustolla annetaan paljon néihin liittyvaa tietoa.

e Rikosuhripaivystys: www.riku.fi - Rikosuhripdivystys tarjoaa tukea ja neuvoja rikoksen uhreille, heidéan
laheisilleen ja rikosasiassa todistaville. Palvelut perustuvat ammatillisesti ohjattuun vapaaehtoistoimintaan.
Toiminnasta vastaa Ensi- ja turvakotien liitto, Mannerheimin lastensuojeluliitto, Suomen
Mielenterveysseura, Suomen Punainen Risti, Suomen Setlementtiliitto, Naisasialiitto Unioni ja
Kirkkohallitus. Sivustolta 16ytyy erillinen Kéytannon oikeusopas vakivaltarikoksen uhreille. .

o Katketyt danet. Ikaantyneisiin kohdistuva kaltoinkohtelu. Opas turvallisuudesta.
http://www.vanhustyonkeskusliitto.fi/fin/opas_turvallisuudesta/ - Ikaantyneille tarkoitetussa
turvallisuusoppaassa tarkastellaan vékivallan ja muun kaltoinkohtelun ilmenemismuotoja, annetaan
turvallisuusohjeita seka tietoa paikoista, joista voi hakea tukea ja apua.

o Kuluttajavirasto: www.kuluttajavirasto.fi/fi-Fl/huijaukset/ - Kuluttajaviraston verkkosivuilla annetaan
tietoa eri tyyppisten huijausten tunnistamiseksi ja torjumiseksi.

e Turvallisesti netissa - tietoturvaopas. www.tietoturvaopas.fi. — Perustietoa turvallisesta internetin kaytosta.
Sivuston muistilistaan on kirjattu keskeiset asiat, jotka huomioimalla verkkoasiointi on turvallisempaa.

Muistiinpanoja
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Jos joudut rikoksen uhriksi

e Kiireellisessa hatatilanteessa soita hatanumeroon 112. Talloin henki, terveys tai omaisuus on uhattuna tai
vaarassa. Poliisille voi soittaa hatdnumeroon, kun rikos on juuri tapahtumassa tai tapahtunut.

e Tee rikoksesta aina ilmoitus poliisille. Yritd muistaa henkil6sta ja tilanteesta mahdollisimman paljon
poliisin tiedusteluja varten. Valtad koskemasta mihinkaan ennen kuin poliisi on kdynyt, jotta poliisi paasisi
varkaan jéljille ja saisi taméan kiinni. Kiireettoémassa tapauksessa soita asuinpaikkasi poliisilaitokselle.

e Jos lompakkosi varastetaan, ilmoita asiasta heti pankkikorttien ja henkilokorttien sulkupalveluun.

¢ Jos epdilet myyjén tai remonttimiehen pettéaneen sinua, ota yhteys kuluttajaneuvontaan. Jos epéilet
joutuneesi huijatuksi, kerro asiasta poliisille. Ndin voidaan estdd myds uusia tapauksia.

e Jos tarvitset apua tai tukea rikoksen johdosta, ota yhteys Rikosuhripaivystykseen. Sieltd saat kdytannon
neuvoja ja tarvittaessa oman tukihenkilon rikosasian kasittelya varten.

Tarkeat puhelinnumerot

Yleinen hatanumero 112 Rikosuhripaivystys 0203 16 116
M o Pankkikorttien sulkupalvelu 020 333,
1. Kerro mita on tapahtunut ja missa sirullisen henkildkortin sulkupalvelu 0800 162 622
2. Vastaa sinulle esitettyihin kysymyksiin
3. Toimi sinulle annettujen ohjeiden mukaan Kuluttajaneuvonta 071 873 1901

4. Ala lopeta puhelua ennen kuin saat siihen luvan
Jos hatanumero on hetkellisesti ruuhkautunut,
ala sulje puhelinta! Kuulet nauhoitteen, jossa kehotetaan ]
odottamaan hetki linjalla. Hatapuheluihin vastataan Kotipalvelu
mahdollisimman nopeasti ja aina soittamisjarjestyksessa. SUVANTO-LINJA 0800-06776 (ti, to klo 12-15)
Poliisi 112 tai Suomen vanhusten turvakotiyhdistyksen auttava puhelin

Numerotiedustelu 118 tai 020202
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