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1 Johdanto

Rikoksentorjuntaneuvosto asetti kokouksessaan (16.12.2019) myymalavarkauksien
ehkaisya kehittdvan tydryhman toimikaudelle 1.3.2019-28.2.2020. Asetetun tydryh-
man tavoitteena oli koota tietoa myymalavarkauksien tilanteesta ja erityispiirteista
Suomessa ja tehda ehdotus niiden vahentamiseksi.

Tyoéryhman tehtavana oli:

1. Koota tietoa myymalavarkauksien tilanteesta (esim. tekijaryhmat, alueel-
liset erot, tuotteet) Suomessa.

2. Selvittda ja kerata hyvia kaytantéja ja menetelmia myymalavarkauksien
vahentamiseksi.

3. Kerata taustatietoa vaikuttavaksi todetuista keinoista myymalavarkauk-
sien vahentamiseksi vuonna 2020 toteutettavaa Kaupan liiton viestintaa
varten.

4. Selvittda lainsdadannoén ja viranomaismenettelyn toimivuutta.
5. Kartoittaa yritysten toimet myymalaturvallisuuden ja -varkauksien eh-
kaisyn kehittamiseksi.

6. Valmistella aiheesta raportti ja ehdotus jatkotoimiksi. Huomioidaan uu-
sien toimenpiteiden toteuttamisessa ja kohdentamisessa tutkimusarvi-
ointien tarpeet.

Tydéryhmaan nimettiin puheenjohtajaksi Mikko Koskinen (Kaupan liitto/turvallisuusva-
liokunta) ja sihteeriksi Mika Junninen (OM). Tyéryhman jaseniksi nimettiin Markus
Alanko (OM), Lena Andersson (OM), Jyrki Aho (Poliisihallitus), Eija Velintski (VKSV,
31.8.2019 saakka), Tero Kekki (VKSV, 1.9.2019 alkaen), Erika Kéhara (PAM), Seppo
Tokola (Tokmanni Oy), llkka Nieminen (PTY, Kaupan liitto), Lauri Kulonen (PTY,
1.1.2020 alkaen Kaupan liiton toisena asiantuntijana).
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Tyoéryhma kokoontui viisi kertaa taydelld kokoonpanolla ja lukuisia kertoja pienem-
malla kokoonpanolla toteutetun tydn ohjaamiseksi ja linjaamiseksi. Tyoryhman tyota
ohjamaan ja suuntaamaan jarjestettiin aloitusseminaari toukokuussa 2019. Seminaa-
rin ennakkotehtavana toteutettiin osallistujille kysely ja itse seminaarissa jarjestettiin
strukturoituja ryhmakeskusteluja. Aloitusseminaarin asiantuntijakyselyn ja keskustelu-
jen perusteella tuli iimeiseksi, etta tyota on fokusoitava. Tyoryhma paatti keskittya
kahteen keskeiseen teemaan: viranomaisten ja kaupan valisen tietojenvaihdon paran-
tamiseen seka nuorille suunnatun tiedottamiskampanjan edistdmiseen Talous ja nuo-
ret (TAT) organisaation jarjestamien koululaisinfojen kautta.
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2 Myymalavarkauksien tilannekuva ja
kehitys Suomessa

Tyoéryhma kavi lapi myymalavarkauksien tekijoita, tapauksia ja yleisyyttd muun mu-
assa yritysuhritutkimusten, rikostilastojen ja kauppaliikkeiden tuottaminen tilastojen
avulla. Tokmanni-yhtion tekemaa analyysia esiteltiin aloitusseminaarissa ja keskuste-
lua jatkettiin tydryhman kokouksissa. Tyéryhma pohti, kuinka Tokmanni-yhtion esi-
merkkia voitaisiin hyddyntaa viranomaisten kanssa tehtavassa yhteistydssa. Téma yh-
teisty® voisi koskea koko kaupanalaa, jos niiden analyysi ja tapausten seulonta ovat
verrattavissa Tokmannin tietomaaraan. Tyéryhmalle toimitetun tiedon mukaan S-ryh-
maltd on saatavissa 25 300 varkaus- / napistystilanteen data ajalta 2/2018-2/2020.
Y16s kirjattu on ainakin tapausten kellonaika, tapahtumapaikka ja anastetut tuotteet.
Huomioitava on, ettéd merkittdva osa myymalavarkauksista jaa tulematta ilmi kaupalle
tai poliisille, jaaden nain tilastojen ulkopuolelle. Kaupan liitto on arvioinut myymalavar-
kauksista aiheutuvan noin 550 miljoonan euron vuosittaisen kustannuksen kaupan
alalle.

2.1 Poliisin tietoon tulleiden napistysten

maara ja kehitys

Viimeisen kahdenkymmenen vuoden aikana poliisin tilastoima napistysrikollisuus ja
sen yritys (RL 28 luvun 3 § 1 ja 2 momentin) on lisdantynyt huomattavasti vuoteen
2009 saakka (kuvio 1). Vuodesta 2010 alkaen napistysrikollisuus on laskenut 17,1 %
vuoden 2018 loppuun mennessa. Vuonna 2018 poliisi tilastoi yhteensa 61 199 napis-
tysta.
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Napistykset 2001-2018

75 000
74 000
73 000
72000
71000
70000
69 000
68 000
67 000
66 000
65 000
64 000
63 000
62 000
61 000
60 000

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

Kuvio 1. Poliisin tietoon tulleiden napistysten ja niiden yritysten maara 2001-2018. Lahde: Tilastokeskus.

Kuvion 1 rikosten maaraa kuvaavasta viivakaaviosta voidaan néhda, ettd vuonna
2018 poliisin tietoon tulleet napistysrikokset ovat palanneet maarallisesti vuoden 2001
tasolle. Tilastollinen napistysrikosten maaran lisdys on ollut voimakasta vuosien
2001-2003 ja 2007-2009 valisina kolmen vuoden aikajaksoissa. Poliisin tietoon tullei-
den rikosten maaraan on voinut vaikuttaa rikosten todellisen lisdantymisen lisaksi il-
moitusalttiuden kasvaminen. Vuodesta 2011 vuoteen 2018 tilastoitu népistysrikolli-
suus on laskenut voimakkaasti. Tilastollisen rikollisuuden maaran jyrkkaa laskua voi-
vat selittaa rikosten maaran vahentymisen lisdksi tilastoinnissa tapahtuneet muutok-
set. Napistelyn vahaneminen erityisesti nuorissa ikaluokissa on todettu muissa tutki-
muksissa. Nuorille suunnatussa omaa rikoskayttaytymista kartoittavassa tutkimuk-
sessa on tullut esille, ettd yha harvempi nuori ndpistelee, kokeilee tai kayttda paihteita
tai tupakoi (Saarikkomaki & Tanskanen, 2018).

Napistysrikollisuus on helposti paikasta toiseen siirtyvaa rikollisuutta.,. Rikollisuuden
siirtyminen kaupasta toiseen ja alueelta toiseen nakyy erityisen hyvin oheisesta Tok-
mannin kauppaketjun myymalavarkaustilastosta. Tapausten maara on kasvanut tasai-
sesti vuosien kuluessa samalla kun myymalaverkosto on lukumaaraisesti laajentunut.
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Kuvio 2. Tokmannin liikkeisté poliisille tehdyt rikosilmoitukset anastuksista 2011-2019. Lahde: Tokmanni

Napistysten tekijat ikaryhmittain

Poliisin ja Tokmannin tilastojen mukaan lukumaaraisesti suurimmat napistelijaikaryh-
mat ovat 20—-29 seka 30-39 vuotiaiden ikaryhmat. Kuvioissa 3 ja 4 on eritelty poliisin
tilastoiman néapistysrikollisuuden kehitysta ikaryhmittain. Koska ikaryhmien koot vaih-
televat vuosittain, tekojen maara on suhteutettu saman ikaisen vaestéryhman kokoon
kunakin vuonna. Kuvioiden luvut ovat siten suhdelukuja (rikosten maara suhteessa
1000 ikdryhman henkea kohti). Ikaryhmittaisesta tarkastelusta havaitaan, etta rikolli-
suuden maaran kehitys poikkeaa eri ikdryhmissa. Alle 18-vuotiaiden napistysrikokset
lisdantyivat vuoteen 2010 asti, jonka jalkeen maara on vahentynyt jyrkasti (kuvio 3).
Nuorten aikuisten (18—24-vuotiaat) napistysten maara on laskenut melko tasaisesti
viimeisen kymmenen vuoden aikana.

Nuorten ikaryhmien napistysten vaheneminen voidaan havaita myoés kyselyaineis-
toissa. Kriminologian ja oikeuspolitiikan instituutin nuorisorikollisuuskyselyn tulokset
(Nasi 2016) osoittavat, ettd 15-vuotiaiden nuorten kaupasta tai kioskista varastaminen
on vahentynyt puoleen vuosien 2012 ja 2016 valisena aikana. Kun vuoden 2012 kyse-
lyssa 10 prosenttia yhdeksasluokkalaisista kertoi varastaneensa kaupasta tai kios-
kista, vastaava osuus vuonna 2016 oli 5 prosenttia.

10
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Kuvio 3. Poliisin tietoon tulleiden népistysten kehitys 2006-2017 alle 25-vuotiaiden ikéryhmissé suhteutet-

tuna ikdluokan kokoon. Rikosten maara tuhatta henkilod kohden. Laskettu Tilastokeskuksen luvuista.

Aikuisten kohdalla poliisin tilastoimassa napistysrikollisuudessa voidaan havaita myos

vastaavaa selvasti laskevaa kehityssuuntaa kuin nuoremmissa ikaluokissa. Eniten

laskua voidaan havaita 25—-29-vuotiaiden ikdryhmassa, joiden rikokset ovat laskeneet
yli 6 % viimeisen viiden vuoden aikana. Vanhemmissa ikaluokissa rikollisuustaso on

sailynyt ennallaan tai hieman laskenut vuodesta riippuen (kuvio 4).
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Kuvio 4. Poliisin tietoon tulleiden népistysten kehitys 2006-2017 yli 25-vuotiaiden ikdryhmissa suhteutet-
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tuna ikdluokan kokoon. Rikosten méaara tuhatta henkilod kohden. Laskettu Tilastokeskuksen luvuista.
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Poliisin tietoon tulleiden napistysten tekijat!

Napistysrikollisuus, kuten rikosten tekeminen ylipaataan, vaihtelee suuresti ikaryhmit-
tain. Kuviossa 5 on esitetty napistysrikosten ikdan suhteutettu maara (rikosten maara
suhteessa 1 000 ikdryhman henkea kohti). Napistysrikollisuus painottuu voimakkaasti
nuoriin ikaryhmiin. Tyypillisimmin tekijat ovat nuoria aikuisia eli 18—29-vuotiaita. Aivan
viime vuosien kehityskulku on, ettd nuorempien rikollisuuden voimakkaasti laskiessa
my06s 30-39 vuotiaiden taso alkaa olla yhta korkealla tasolla kuin nuorempien ikaluok-
kien (ks. kuviot 3 ja 4).

20
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Kuvio 5. Napistysrikoksista epailtyja ikaryhman 1 000 henkea kohti, vuosien 2010-2017 keskiarvo. Laskettu
Tilastokeskuksen luvuista.

Viime vuosina poliisin tietoon tulleiden napistysrikosten tekijoista 70 prosenttia on ollut
miehid ja 30 prosenttia naisia. Ldhes 90 prosenttia tekijdista on ollut suomen kansalai-
sia. Suurimmat muiden kansallisuuksien tekijaryhmat poliisin kirjauksen mukaan ovat
olleet virolaiset (3 %), venalaiset (2 %) ja somalialaiset (1 %).

Valtaosa napistysrikoksista tehdaan kello 13-20 valilla. Viikonpaivilla tai kuukaudella
ei nayttaisi ainakaan Tokmannin kauppaketjun liikkeista keratyssa tilastollisessa ai-
neistossa olevan eroja. Varastetut tuotteet ovat padosin elektroniikkaa, alkoholia, par-
tateria ja erilaisia ravintolisia.

' Analyysit poliisin tietoon tulleiden napistysrikosten tekijdiden piirteistd perustuvat useamman
vuoden yhteenlaskettuihin tietoihin selvitetyistd napistysrikoksista, jotta mahdolliset vuosittaiset
poikkeamat eivat vaikuta yleiskuvaan.

12
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Vain pieni osa (14 %) poliisin tilastoimista napistyksista on tehty paihteiden vaikutuk-
sen alaisena. Poliisin tilastoimista tapauksista 10 prosenttia oli sellaisia, joissa tekijan
oli kirjattu olleen tekohetkelld alkoholin vaikutuksen alaisena. Kahdessa tapauksesta
sadasta tekija oli ollut muun paihteen vaikutuksen alaisena ja yksi sadasta tapauk-
sista oli sellaisia, joissa poliisi arvioi tekijan olleen seka alkoholin ettd jonkun muun
paihteen vaikutuksen alaisena. Vertailun vuoksi voidaan todeta, ettd vuonna 2017 ti-
lastoiduista pahoinpitelyrikoksista yli puolet oli tehty paihtyneena.

Kun napistysrikollisuutta tarkastellaan suhteessa tekijdiden sosioekonomiseen ase-
maan, voidaan havaita, etta puolet napistysrikosten tekijoista oli joko ty6ttdmia tai
muuten kuin elékkeen tai opiskelun vuoksi tydvoiman ulkopuolella olevia (kuvio 6).
Vain 8 prosenttia epaillyista on tydllisia ja 11 prosenttia elékeldisia. Neljdsosan koh-
dalla paaasialliseksi toimeksi oli kirjattu koululainen tai opiskelija.

Ei vaestotietoja Tyollinen
6% 8%

Muu tyévoiman
ulkopuolella oleva

26% Ty6ton

25%

Eldkeldinen
11% Koululainen,
opiskelija
24%

Kuvio 6. Napistysrikoksista epailtyjen osuus paaasiallisen toiminnan mukaan, vuosien 2011-2017 kes-
kiarvo. Laskettu Tilastokeskuksen luvuista.

Koulutuksenmukainen tarkastelu osoittaa, ettad 61 prosentilla napistelij6ista oli perus-
asteen koulutus, 21 prosentilla keskiasteen koulutus ja 3 prosentilla tata korkeampi
koulutus. Loput olivat koululaisia tai heidan koulutuksestaan ei ollut tietoa. Verotetta-
vien tulojen maaran mukaan tarkasteltuna 49 prosentilla napistelijoista oli alle 2 500
euron vuosittaiset tulot ja 29 prosentilla 2 500—10 000 euron vuositulot. Tata korkeam-
mat verotettavat vuositulot olivat 16 prosentilla napistelijoista.

Johtop&atdksena voidaan todeta, ettd lapset ja nuoret varastelevat lukumaaraisesti
vahan. Suurin osa poliisin tietoon tulleista napistysrikosten tekijoista on pienituloisia ja

13
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ty6ttdmia tai muuten tyévoiman ulkopuolella olevia 20-39 vuotiaita koulutustasoltaan
varsin matalalla olevia miehia, jotka varastavat tavaroita myyntiin. Vain pieni osa na-
pistyksista on tehty paihteiden vaikutuksen alaisena, mutta todennakoisesti ainakin
osassa tapauksista paihdeongelmat kytkeytyvat napistelyyn ja varkauksiin.

Napistysrikoksista saadut rangaistukset ovat useimmiten sakkoja tai yhdyskuntapalve-
lua. Lukumaaraisesti eniten Tokmannin kauppaketju tekee karajaoikeuksille korvaus-
vaatimuksia Helsingissa ja Pirkanmaalla. Vuonna 2019 poliisi teki tutkinnan lopetta-
mispaatdksen noin reilusta 13 %:sta sille iimoitetuista tapauksista ja syyttaja syytta-
misjattamispaatoksen noin 7 %:sta tapauksista. Lopettamis- ja syyttamattajattamis-
paatdsten maarat ovat kaksikertaistuneet vuodesta 2017. Tdma vastaa yleista kehi-
tyssuuntaa siita, ettd yha suurempi osa jutuista paatetdan esitutkinnassa niita syyte-
harkintaan saattamatta. Matti Tolvasen laatimassa Rikosketjun LEAN-hankkeen ra-
portissa (2019) todetaan, etté poliisin ja syyttajalaitoksen jutturuuhkaa on selvitetty
suuressa maarin niin, ettei juttuja enaa tutkita samassa maarin kuin aikaisemmin.

Myymalahenkilokuntaan kohdistuva hairinta ja vakivalta

Myymalavarkaudet aiheuttavat myymaldissa vakivallan uhkaa. Kevaalla 2019 julkaistu
Helsingin yliopiston kriminologian laitoksen yritysuhritutkimus (Saarikkomaki & Lehti,
2019) osoittaa, etta kaupan alalla seka matkailu- ja ravintola-alalla hairikdinti ja uh-
kailu on Suomessa vertailumaita yleisempaa. Suomen kaupassa riski, ettd henkild-
kunta joutuu vakivallan tai uhkailun uhriksi, on kaksinkertainen Englannin kauppaan ja
viisinkertainen Alankomaiden kauppaan nahden. Suomessa uhkailu jaa usein myos
tilastojen ulkopuolelle. Toistuva hairinta tai vainoaminen ilmoitettiin poliisille alle vii-
desosassa Suomen kaupoissa ilmenneista tapauksista. Hairiokayttaytyminen ja omai-
suuden vahingoittaminen aiheuttavat inhimillisté karsimysta ja kustannuksia. Valitetta-
van usein hairiét henkildityvat yksittaisiin tydntekijdihin. Pahimmillaan tilanne voi joh-
taa pelkotiloihin, uupumiseen ja tydkyvyttomyyteen. Yksittdisen tyontekijan kynnys
l&hted viemaan tytssa kohtaamaansa hairiéta tai uhkailua viranomaiskasittelyyn on
korkea.
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3 Vahittaiskaupan toimet
myymalaturvallisuuden
ja -varkauksien ehkaisyn
kehittamiseksi

Myymalavarkauksia torjuvan tyéryhman tydn yhtena tavoitteena oli kartoittaa yritysten
toimia myymalaturvallisuuden ja -varkauksien ehkaisyn kehittdmiseksi. Keskeisim-
maksi asiakirjaksi ja tehtdvakokonaisuudeksi muodostui Kaupan turvallisuusohjelma
ja sen jatkumo tulevina vuosina. Kaupan liiton turvallisuusvaliokunnan toimintasuunni-
telmassa on vuonna 2020 tassa raportissa mainituista aihealueista:

1. t&man raportin toimenpidesuositusten implementointia kaupan alalle,

2. sahkdisen anastus- ja rikosilmoituksen paivitetyn version kayttéénoton
edistdminen v. 2018 tehdyn pilotoinnin opein Kaupan liiton yrityksissa
yhteistydssa Poliisihallituksen ja Insta Response Oy:n kanssa,

3. osallistuminen Mun vastuu, mun eldma -kampanjan suunnitteluun, ra-
hoitukseen (vapaaehtoiset yritykset) ja toteutukseen yhdessa Talous ja
Nuoret TAT:n, Opetushallituksen, OM:n ja Poliisihallituksen kanssa seka

4. muut kaupan ja poliisin valista tiedonvaihtoa edistavat toimenpiteet, joita
esitetaan tassa raportissa.

Kaikki tdssa esitetyt nelja toimintasuunnitelman kohtaa ovat luonteeltaan sellaisia,
etta niitd voidaan jatkaa myds tulevina vuosina. Mun vastuu, mun eldma -kampanjan
osalta rahoitus on toistaiseksi sovittu vain vuodeksi 2020, mutta sen mahdollisesta jat-
kosta paatetdan vuoden aikana saatujen kokemusten perusteella.
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4 Hyvat kaytannot
myymalavarkauksien
vahentamiseksi

Tyoéryhma keskusteli useista hyvista kaytanteistad ja menetelmistda myymalavarkauk-
sien vahentamiseksi. Tallaisia ovat esim. Ankkuri-toiminta ja Aseman lapset ry:n ka-
tusovitteluhanke. Ulkomaisista hyvista kaytanteista kaytiin 1api Iso-Britanniassa kay-
tossa oleva Adrian Beckin Leicesterin yliopistossa kehittdmaa mallia, Belgian kaup-
piasyhdistyksen kehittelemaa kaupan ja viranomaisten yhteistoimintamallia seka ruot-
salaisia Svensk Handelin internetsivuja. Ruotsin toimintamallia lukuun ottamatta ai-
heista kuultiin esitelmat aloitusseminaarissa. Suomalaisia Ankkuri-toimintamallia ja
Aseman lapset ry:n kaytantoja tyéryhma piti erityisen hyvina Suomen oloihin ja niiden
kayttda halutaan tukea seka edistaa.

Iso-Britannian ja Belgian malleissa on erityisen hyvaa mm. tiivis kaupan ja viran-
omaisten valinen yhteistyd. Ulkomaisten mallien erityisen hankala osa-alue on suo-
malaiseen ja eurooppalaiseen tietosuojaan liittyva avoin tietojenvaihto, eli tekijdiden
henkilo- tai muiden yksilotietojen sailyttdaminen ja siirtdminen/luovuttaminen kaupan ja
viranomaisten valilla. Ruotsissa Suomen Kaupan liittoa vastaava Svensk Handel on
aktiivinen toimija kaupan turvallisuuden edistdmisessa. Tydryhman toimintakauden ai-
kana ei tehty erillistd benchmark-vierailua Ruotsiin, mutta Kaupan liitto suunnittelee
vierailua jatkossa. Svensk Handelin internetsivut seka turvallisuuspaallikdn somepai-
vitykset antavat Ruotsin yhdistyksesta aktiivisen kuvan turvallisuustoimijana, joka te-
kee yhteistydssa viranomaisten kanssa kaupan yrityksia operatiivisessa turvallisuus-
tydssa hyddyttavaa kehittdmistyétd. Svensk Handel on koonnut kaytanndllisia turvalli-
suusohjeita kaupan toimijoille osoitteeseen https://www.svenskhandel.se/saker-
hetscenter. Sivustolla kuvattuja palveluita ovat muun muassa:

o turvallisuuspolitiikkaan ja lainsdadantovaikuttamiseen liittyva Svensk
Handelin turvallisuuspolitiikka, joka sisaltda politiikan lisaksi tavoitteet ja
paamaarat,

e huijausyrityksia koko Ruotsista uutisoiva Varningslistan (saatavilla seka
internetselaimelle sekd kannykkaappina),

e ajankohtaisia myymaturvallisuudesta koottuja uutisaiheita,

e maksuton myymalaturvallisuuskoulutus (samantyyppinen kuin Kaupan
liitolla ja PAM:lla Suomessa),

o turvallisuuspoikkeamailmoitustydkalu (tapahtumailmoitus myymalassa
tehdysta anastuksesta tai rikoksesta — ilmoitus suoraan vakuutusyhtidlle
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ja poliisille samalla kertaa; saatavilla myds osana kannykkaappia Saker-
hetcenter),

o kannykkaappi Sakerhetcenter, joka sisaltaa ilmoitustydkalun lisdksi mm.
tarkistuslistoja myymalaturvallisuudesta, ajankohtaisia varoituksia ja toi-
mintaohjeita

o myymalarikosriskin alue- ja toimipisteen tyyppikohtaisia rikosriskin las-
kentaa helpottavia tilastotietoja ja

e kaupan turvallisuus- ja riskienhallintahenkildiden asiantuntijaverkosto ja
-yhteisty6kanava turvallisuudenhallintapalveluiden ja -tuotteiden markki-
noijille kanava markkinoida kaupan turvallisuustoimijoille.

Belgian mallissa napistyksiin tai varkauksiin syyllistyneilla on mahdollisuus sovittaa
teko korvaamalla népistys ja maksamalla hallinnollinen sakko seka sallimalla tieto-
jensa tallentaminen yhteiseen tietokantaan. Kauppiasyhdistykseen kuuluvat kaupan
toimijat tallentavat henkildiden tiedot suostumukseen perustuen. Tietokanta on myods
viranomaisten (ml. oikeuslaitos) kaytdssa. Sovittaa voi vain kaksi ensimmaista napis-
tysta tai varkaustapausta. Taman jalkeen teot viedaan syyttgjalle. Belgian mallissa
toistuviin ndpistyksiin tai varkauksiin syyllistyneiden henkildiden kuvatietoja voidaan
jakaa vartioimisliikkeissa toimivien vartijoiden kautta.

Iso-Britanniassa The National Business Crime Solution (NBCS). tuottaa laajoja palve-
luja jarjestelmaan kuuluville yrityksille. Naitd ovat muun muassa rikosten sarjoittami-
nen seka poliisin avustaminen tapausten tutkinnassa. Mielenkiintoinen esimerkki on
lontoolaisen Euroopan toiseksi suurimman kauppakeskuksen Westfield Stradford
City:n malli, jossa osana kauppakeskusta toimivat seka poliisin etta vartioimisliikkeen
yksikot, jotka tekevat tiivista yhteisty6ta kauppakeskuksen turvallisuuden varmista-
miseksi (mm. yhteinen valvomo seka radiopuhelinjarjestelma). Kummankin toiminnan
rahoittaa kauppakeskus.

Aseman lapset ry:n katusovittelu

Kampin kauppakeskuksessa on havaittu, etta alaikaisten tekema ilkivalta on merkitta-
vasti vahentynyt Aseman lapset ry:n toteuttaman katusovittelun aloittamisen jalkeen.
Alaikaisen nuoren jaadessa kiinni ilkivallasta tai napistamisesta Kampin kauppakes-
kuksessa jarjestyksenvalvoja saattaa ehdottaa hanelle osallistumista katusovitteluun
asian sopimiseksi ja vahinkojen korvaamiseksi. Katusovitteluun on ohjattu napistelyn
ja ilkivallan lisdksi nuorten keskinaisia konflikteja, kiusaamistapauksia seka yksi kau-
punginosan iso konflikti, johon osallistui yli 35 nuorta. Muualta kuin poliisilta tulleissa
tapauksista ilmoitetaan poliisille ja aina lastensuojeluun. Kauppakeskuksista Kamppi,
Itis ja City-center ovat sitoutuneet sovittelemaan kaikki alaikaisten ilkivallat ja ne na-
pistelyt, joihin itsendinen kauppias suostuu.
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Katusovittelijat ovat yhteydessa nuoren huoltajaan ja kertovat tapahtuneesta tarvitta-
ville tahoille, kuten lastensuojeluun. Ensimmainen sovittelu pyritdan jarjestamaan vii-
kon sisalla tapahtumista ja siind on 1asna sovittelijan lisdksi tekija, huoltaja ja asian-
omistaja. Sovittelu on osallistujille vapaaehtoista ja sovittelu toteuttaa valittdman puut-
tumisen strategiaa. Hankkeesta on tehty seurantatutkimus vuonna 2013 (Lepola
2013). Tutkimuksen mukaan katusovittelu on tehokkaampi interventio kuin lakisaatei-
nen alaikaisten rikos- ja riita-asioiden sovittelu. Tutkimuksessa seurattiin poliisin
Patja-tietojarjestelmasta ja sosiaali- ja terveydenhuollon Effica-tietojarjestelmasta ka-
tusovitteluun osallistuneiden seka rikos- ja riita-asioiden sovitteluun osallistunutta ver-
rokkiryhmaa vuoden ajan. Molempiin ryhmiin kuului 13 nuorta. Katusovittelun nopean
intervention kohteena olleista nuorista kaksi uusi rikoksen. Verrokkiryhmasta kuusi
uusi rikoksen ja rikosnimikkeet muuttuivat vakavimmiksi.

Katusovittelun ykkdsajatus on, ettd nuorten tekemiin lieviin rikoksiin puututaan heti.
Nuoren kanssa keskustellaan, jotta han ymmartaa tekonsa seuraukset, voi hyvittaa
tekonsa seka lopettaa varastamisen tai ilkivallan. Kampissa on soviteltu tapauksia,
joissa aiheutetun vahingon arvo on ollut viidesta eurosta 4 000 euroon. Rahakorvauk-
sen sijaan pyritdan lIdytamaan jokin muu seuraus- tai korvaustapa. Tallainen voi olla
esimerkiksi anteeksipyyntd, kayttaytymissopimus eli "hengailukielto” kauppakeskuk-
seen ilman aikuisen seuraa tai nuoren ikatasolle sopiva tydkorvaus.

Napistelytapauksia soviteltaessa kauppias kertoo nuorille muun muassa mita kuluja
napistyksista kertyy. Paljonko tydaikaa kuluu esimerkiksi tallenteiden katsomiseen ja
hyllyjen inventaarioon. Osapuolet sopivat korvaussumman, joka sisaltéa kauppiaan
kokeman vahingon kokonaisuudessaan. Hyvin usein napistelijalle tulee yllatyksena
se, millaiset teon aiheuttamat kulut todellisuudessa ovat. Vahingon korvaava ty6 voi-
daan tehda osittain jalkien korjaamisena (t6hryjen poisto) vahingon karsineessa yri-
tyksessa tai kokonaan kolmannelle taholle lahjoitetulla ty6lla, kuten esimerkiksi paiva-
kodille, jolloin ty6ta valvova aikuinen on kauppakeskuksen edustaja tai katusovittelija.

Katusovitteluun ohjautuu nykyaan nuoria eri tahojen kautta. Naitd ovat kauppakeskuk-
sen ja poliisin lisdksi koulut, kirjastot, nuorisotilat ja lastensuojelu. Katusovittelun suuri
etu on se, etta sovittelijoina toimivat ammattikasvattajat osaavat ohjata ja saattaa nuo-
ret eri palveluiden pariin, jos nuoret tarvitsevat sovittelun lisdksi muuta tukea. Varsin-
kin vakivallalla oirehtivat nuoret pyritdan sitouttamaan Aseman Lapset ry:n erilaisiin
ryhmatoimintoihin, joissa kaytetaan Friends-tunnetaitomenetelmia seka nuorille kehi-
tettya art-menetelmaa aggressioiden hallintaan. Katusovittelun tahoilta on jarjestetty
vuoden 2016 syksyyn mennessa 9 eri oireilevien nuorten ryhmaa.

Aseman lapset ry. on tuonut katusovittelun Suomeen Norjasta. Katusovittelua on ko-
keiltu Helsingissd muutaman viime vuoden ajan pdaasiassa Kampin kauppakeskuk-
sessa. Vuoden 2015 alusta RAY myonsi toiminnalle kolmivuotisen hankerahoituksen
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ja parhaillaan Aseman Lapset ry. laajentaa menetelmaa valtakunnalliseksi kouluttaen
alueellisia katusovittelutiimeja eri puolille Suomea. Vuonna 2015 koulutuksia jarjestet-
tiin mm. Mikkelissa, Porissa ja Helsingissa. Vuoden 2016 aikana koulutuksia on jar-
jestetty Suur-Savossa, Kauhajoella, Lappeenrannassa, Lahdessa, Hyvinkaalla, Van-
taalla ja Espoossa. Menetelman tueksi on laadittu "Katusovittelijan kasikirja”.

Katusovitteluja on toteutettu Helsingissa 20—40 tapausta vuosittain. Nuorten katusovit-
teluissa on yleensa 2-5 nuorta kerrallaan. Suuri osa katusovitteluun ohjautuvista ta-
pauksista on tehty ryhmassa tai ryhman aktiivisella tuella. Tavoitteena on integroida
katusovittelu lakisdateisen rikos- ja riita-asioiden sovittelutoiminnan yhteyteen. Sovit-
telutoimiston henkilékunta ja poliisi voivat yhdessa kohdentaa arviointia ja tukea tarvit-
sevat nuoret katusovittelun piiriin, jossa sovittelijoina toimivat koulutetut kasvatusalan
ammattilaiset.

Ankkuri

Ankkuri-toiminnan tarkoituksena on puuttua varhaisessa vaiheessa lasten ja nuorten
rikollisuuteen seka lahisuhdevakivaltaan seka tehda ehkaisevaa tyéta. Ankkuri-malli
perustuu moniviranomaisyhteistydhon, jossa eri viranomaiset tydskentelevat yhdessa
poliisiasemalla. Ankkuri-tiimi muodostuu poliisin, sosiaalitydntekijan, psykiatrisen sai-
raanhoitajan ja nuorisotyontekijan muodostamasta ryhmasta, joista kaikki, poliisia lu-
kuun ottamatta, ovat kunnan tydntekijoitéd. He tekevat ryhmana tiivista yhteisty6ta tuo-
den kukin ammattiosaamisensa ja taustaorganisaatioidensa tuen ja osaamisen tiimin
kayttoon.

Toiminnan tavoitteena on puuttua varhain alaikaisten rikolliseen kayttaytymiseen, sel-
vittdd nuoren asiakkaan kokonaisvaltainen elamantilanne ja ohjata tarkoituksenmukai-
sen avun ja tuen piiriin jo ennen kuin rikoskierre ehtii muodostua. Mallin avulla puutu-
taan valittomasti elamanhallintansa kanssa vaikeuksissa olevan nuoren toimintaan,
jotta nuoren elama saadaan nopeasti oikeille raiteille. Malli auttaa katkaisemaan rikos-
kierteita ja ehkaisemaan syrjaytymista. Kohderyhmana ovat nuoret (15—20-vuotiaat)
rikoksentekijat, perhevakivallalle altistuneet tai sitd kokeneet nuoret, radikalisoituneet
nuoret seka aikuiset perhevakivallan uhrit.

Ankkuri-projekti kdynnistettiin Hdameenlinnan seudulla varsinaisen Ankkuri-hankkeen

yhteydessa vuonna 2004. Sittemmin toiminta on levinnyt Forssan ja Riihimaen seu-

duille, ja vastaavanlaista toimintaa tehdaan usealla poliisilaitoksella eri nimilla ympari
Suomea. Vuonna 2016 Poliisihallitus asetti poliisilaitoksille tulostavoitteeksi, etta malli
olisi kaytdssa koko maassa vuoden loppuun mennessa. Kullakin seudulla Ankkuri-tii-
mit ovat rakentuneet alueellisista palvelutarpeista ja niille on muodostettu paikallisesti
toimivat kaytannot. Ankkuri-tiimien kokoonpanot vaihtelevat: Forssan seudun tiimissa
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ovat toimineet poliisi, sosiaalitydntekija ja osa-aikainen psykiatrinen sairaanhoitaja.
Hameenlinnan ja Riihimaen seuduilla tiimien kokoonpanoa on tadydentanyt osa-aikai-
nen nuorisotyontekija. Sittemmin Ankkuritoiminta on laajentunut valtakunnalliseksi toi-
minnaksi ja siihen on otettu mukaan uusia rikollisuuden muotoja, kuten radikalismin
torjunta.

Moniammatillisen viranomaisyhteistydn ansiosta hairikayttaytymisesta epailty lapsi
tai nuori ja hanen laheisensa kohdataan kokonaisvaltaisesti ja koko ongelmatilannetta
tarkastellaan samanaikaisesti yhdessa paikassa. Poliisin selvittdessa nuoren tekemaa
rikosta Ankkuri-tiimin sosiaali- ja terveystyon ammattilaiset selvittadvat nuoren ja hanen
perheensa kokonaistilannetta. Samalla selvitetdan, vaikuttaako taustalla suurempikin
ongelmavyyhti. Ankkuri-tiimin sosiaalitydntekija, sairaanhoitaja ja nuorisotyontekija
vastaavat asiakkaiden hoidon ja tuen tarpeisiin tekemalla alkuarvioinnin ja antamalla
ensivaiheen tukea seka ohjaavat heidat tarvittaessa jatkopalveluiden piiriin. Moniam-
matillisuuden hyddyt tulevat esiin erityisesti haastavissa, moniongelmaisten asiakkai-
den tilanteissa, jolloin tiimin jasenet tukevat toistensa tyota.

Nopean puuttumisen ja asioiden lapikdymisen ansiosta vakivallan ja rikosten uusimi-
sen riski pienenee. Asioiden kasittely ei pitkity, vaan ne saadaan hoidettua nopeasti.
Toiminnan kustannusvaikuttavuutta ja saastépotentiaalia on verrattu muun muassa
syrjaytymisestd aiheutuviin kuluihin. Toiminnan vaikuttavuutta voidaan edelleen pa-
rantaa kohdentamalla palvelut mahdollisimman oikein ja korostamalla varhaista puut-
tumista. Toiminnan kantavana ajatuksena on, ettd ennaltaehkaiseva ty6 ja varhaisen
tuen tarjoaminen ovat yhteiskunnalle taloudellisempaa kuin nuoren auttaminen vasta
siina vaiheessa, kun tilanne on riistaytynyt kasista ja syrjaytymiskehitys alkanut. Ank-
kuri-toiminnasta ei ole tehty vaikuttavuuden arviointitutkimusta.

Pakka-toimintamalli

Pakka-toimintamalli on paikallisten alkoholi-, tupakka- ja rahapelihaittojen ehkaisyyn
kehitetty menetelm3, jota toteutetaan paikkakunnalla tai alueella koko yhteisdn voi-
min. Toimintamalli tarjoaa kunnille ja alueille konkreettisia tydkaluja paihdehaittojen
ehkaisyyn ja vahentamiseen ja sitd voidaan soveltaa erilaisille alueille niiden tarpei-
den ja resurssien mukaan. Pakka-toimintamallissa puututaan ensisijaisesti alkoholin
mutta myds tupakan ja rahapelien paikalliseen saatavuuteen. Tarkeaa on rajata alko-
holin, tupakan ja rahapelien saatavuutta etenkin alaikaisiltéd nuorilta seka paihtyneilta
henkiloilta. Saatavuuden rajoittamisella tahdataan alkoholin kaytén ja tupakoinnin
seka ongelmia aiheuttavan pelaamisen vahentdmiseen. Lisaksi pyritddn nostamaan
juomisen, tupakoinnin ja rahapelaamisen aloitusikda seka vahentamaan humalajuo-
mista ja sen haittoja. (THL 2020.)
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Tyoéryhman nakemyksen mukaan Pakka-toimintamallissa tulisi ottaa huomioon napis-
tykset ja varkaudet yhtena alkoholin ja tupakan hankintakanavana. Napistyksia ja var-
kauksia tulisi ehkaista kunnan eri toimijoiden, viranomaisten ja paikallisen elinkei-
noeldman yhteistydna.

Sisaisen turvallisuuden toimenpidekortit

Kansalliseen turvallisuussuunnitteluun sisaltyy monenlaisia turvallisuusteemoja. Tee-
mat ja niiden merkitys vaihtelevat alueittain. Kuntien turvallisuustilanne, haasteet ja
kehittamistarpeet vaihtelevat. Sisaministerion yllapitamien turvallisuussuunnittelun
kansallisten linjausten toimenpidekorttien tarkoituksena on osoittaa kokonaisuuksia ja
toimintamalleja, joihin valtioneuvoston eri ohjelmissa, linjauksissa ja alaisessa hallin-
nossa on sitouduttu. Nama kokonaisuudet edellyttavat paikallista tai alueellista toi-
meenpanoa. Toimenpidekortteja yllapidetdan TUOVI-portaalissa. TUOVI on sisami-
nisterion yllapitdma yhteistyotila sisdisen turvallisuuden asiantuntijoille ja verkostoille.
Portaalissa voi keskustella, kysya, tydstaa yhdessa projekteja seka lukea uutisia sisai-
sen turvallisuuden asiantuntijoille ja verkostoille (https://sisainenturvallisuus.fi).

Tyoéryhman ndkemyksen mukaan paikallisessa turvallisuussuunnittelussa tulisi lisata
kaupan alan ja viranomaisten yhteisty6ta. Tavoite olisi, etta turvallisuussuunnittelussa
otettaisiin huomioon vahittaiskauppaan kohdistuvat rikokset ja hairiokayttaytyminen.
Taman edistamiseksi tulisi laatia aiheesta toimenpidekortti ja lisata se sisaisen turval-
lisuuden TUOVI-portaaliin.
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5 Kaupan liiton kampanja
myymalavarkauksien
vahentamiseksi

Myymalavarkaustydryhman ensimmaisessa seminaarissa, joka jarjestettiin touko-
kuussa 2019 Helsingissa, kerattiin taustatietoa vaikuttavaksi todetuista myymalavar-
kauksien vahentamiskampanijoista ja taman jalkeen tydryhma edelleen ideoi asiaa ko-
kouksissaan. Opetushallituksen kautta tydryhma 16ysi talousneuvontaa ja nuorison
valistustyota tekeva Talous ja nuoret (TAT), joka on toteuttanut useita kampanijoita
nuorille talouden hallinnasta ja yrittdmisen mahdollisuuksista. Tyéryhma ideoi yh-
dessa TAT:n kanssa yrittdjyysopastuksen ja vastuullisuuden koulukampanjan yhtey-
teen myymalavarkauksien torjuntaan liittyva osion. Neljasluokkalaisille toteutettava
kampanija liittyy opetussuunnitelmaan. "Mun vastuu, mun eldm&” nimella toteutettava
kampanja etenee siten, ettad aiheeseen tuotetaan kevaan ja kesan 2020 aikana video-
materiaali, jota TAT:n asiantuntijat hyddyntavat koulukaynneilld. Tata raporttia kirjoi-
tettaessa ollaan yhteiskunnassa koronaviruksen (Covid-19) vuoksi sdadetyissa poik-
keusoloissa, jotka ovat vaikuttaneet myds "Mun vastuu, mun elama” -kampanjan to-
teutusaikatauluun mm. koulunkaynnin tapahduttua etdopetuksessa kahden kuukau-
den ajan maalis—toukokuun aikana. Vuonna 2020 tehdaan n. 80 kampanjaan liittyvaa
koulukayntia ja maaraa on tarkoitus lisdtd vuonna 2021. Hankkeelle on sovittu rahoi-
tus vuodelle 2020.
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6 Lainsaadannon ja
viranomaismenettelyn
toimivuudesta kayty keskustelu

Tyoéryhma on selvittanyt lainsdadanndn ja viranomaismenettelyn toimivuutta. Hyvia
kaytantdja havaittiin [t&-Uudenmaalla toteutetussa tiedonvaihdon yhteistydhank-
keessa, jossa poliisi- ja kauppa ovat tehneet yhteistyéta myymalavarkauksien torju-
miseksi ja tapausten nopeasti selvittdmiseksi. Toimintamalli esiteltiin ensimmaisen
kerran Poliisihallitukselle loppuvuodesta 2016, jonka jalkeen toiminnan kehittdminen
kaynnistettiin 1td-Uudenmaan poliisilaitoksen ja Kaupan liitto ry:n valisena pilottina.
Hankkeen tavoitteina olivat mm. Kaupan liitto ry:n oman turvallisuustiedon keskitetty
koostaminen ja sen valittaminen poliisille, kauppaan kohdistuneiden rikostapausten
tehokkaampi kasittelymalli, omaisuusrikollisuuden nopea tilannekuvan muodostumi-
nen ja ammattimaisen liikkuvan rikollisuuden ennalta estaminen poliisin antaman tie-
dotustiedon avulla seka havaintojen ja tapahtumien analysointi ja saadun tiedon hyo-
dyntdminen. Pilottivaiheessa oli mukana 56 myymalaa Kaupan liitto ry:n jasenyrityk-
sista. Pilotin jalkeiseen suunnitelmaan kuului seuraavana vaiheena toiminnan laajen-
taminen ensin padkaupunkiseudun poliisilaitosten alueelle (HEV) ja edelleen koko
Suomen kattavaksi toimintamalliksi

Toimijoiden yhteistydna luotiin yhtenevainen ja turvallinen tapa valittda anastusilmoi-
tukset poliisille sahkopostin valityksella. Samalla mahdollistettiin my6s kuva- ja video-
materiaalin valittdminen anastusilmoituksen liitteend. Tama paransi tilannetta etenkin
sen osalta, ettd materiaali saatiin heti poliisille eika sita pitdnyt toimittaa tai noutaa
erikseen myymalasta / materiaalin toimituspaikasta poliisin kayttédn

Ita-Uudenmaan poliisilaitos, Kaupan liitto ry seka Insta DefSec Oy esittelivat hank-
keen tilannekuvaa Poliisihallituksessa syyskuussa 2018 ja todettiin, etta Ita-Uuden-
maan poliisilaitoksen toimialueella kevaalla/kesalla (4 kk) 2018 toteutetussa pilotissa
em. jarjestelman kautta toimitettiin 319 anastusilmoitusta poliisille kasiteltaviksi. Pilotin
sisélla todettiin erindisid kehittdmistarpeita, mista syysta sovittiin Poliisihallituksen
esittdmana, etta pilottia jatkettaisiin kokemusten kerdamiseksi eika itse tuotantovai-
heeseen eli toiminnan laajentamiseen HEValueelle ollut viela syyta siirtya

Mydéhemmin It&-Uudenmaan poliisilaitos totesi ja esitti Poliisihallitukselle, etta pilotti-
vaiheessa oli iimennyt sen kaltaisia haasteita, ettd Poliisihallituksen tulisi ottaa pilo-
tista kokonaisvastuu. Ita-Uudenmaan poliisilaitos oli halukas jatkamaan pilottivaiheen
kehittamista. Poliisihallituksessa asiasta ei aloitettu omaa hanketta aikaisemman
suunnitelman osalta, mutta pilotin aikana todetut kehittamistoimenpiteet ovat muutoin
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edistyneet ja laajentuneet. Lisaksi poliisihallituksessa on keskusteltu mahdollisuu-
desta siirtda kaupanalaan liittyvan rikollisuuden ns. havaintotieto sdhkdisen anastusil-
moituksen toimintamallilla suoraan poliisin tiedustelujarjestelmaan (POTI), mika edis-
taisi ja yksinkertaistaisi havaintoilmoitusten toimittamista poliisille seka niiden kasitte-
lya poliisissa.

Haasteena poliisin ja kaupanalan valisessa yhteistoiminnassa on todettu ennalta esta-
vassa tarkoituksessa siirrettavan ns. tiedotustiedon toimittaminen poliisista kau-
panalalle. Tiedotustieto on poliisin henkilétietolain (616/2019) 2 luvun 6, 7, 11, 12 ja
13 §:n tarkoittamaa poliisin siséista tiedon jakamista, joka on poliisin tiedustelujarjes-
telmassa nimetty tiedotustiedoksi. Tama sisaisessa kaytdssa oleva tieto on erotettava
em. lain 4 luvun 23 §:n yleisdn saataville tarkoitetusta poliisin ulkoisesta tiedottami-
sesta. Yleison tietoon saattamiseksi tarkoitettua tiedottamista ei suoriteta POTI-jarjes-
telmalla, vaan tata tarkoitusta varten kaytetdan hallinnon kéytdssa olevia muita tiedo-
tejakelukanavia: tiedotejakelujarjestelmaa, sosiaalisen median (Facebook, Twitter) tie-
dotekanavia tai muita vastaavia tiedottamisen keinoja.
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7 Suositukset

Toimijoiden valisen vuorovaikutuksen edistaminen:

Ehdotetaan, etta nyt toimintansa paattadva myymalavarkauksia torjuva
tyéryhma kokoontuisi seuraamaan tassa raportissa esitettavien toimen-
piteiden toteutumista seka keskustelemaan myymalavarkauksiin liitty-
vista ajankohtaisista ilmidista, havaituista parhaista kdytéanndista ja ide-
oista. Ryhman koollekutsujina vuorottelisivat Kaupan turvallisuusvalio-
kunta ja rikoksentorjuntaneuvosto. Toiminta aloitettaisiin vuonna 2021
Kaupan turvallisuusvaliokunnan toimiessa koollekutsujana.
Epavirallisesti jatkavan myymalavarkauksia torjuvan tydéryhman tuloksia
voitaisiin yhteistydssa esitella kerran vuodessa tarvittaessa jarjestetta-
vassa myymalaturvallisuusseminaarissa. Seminaarin jarjestamisesta ja
vastuista paatetadan kaupan edustajien ja rikoksentorjuntaneuvoston
kesken.

Jatketaan poliisin ja kaupan toimijoiden tiedonvaihdon edistamista eri
keinoin.

Ehdotetaan poliisille, ettd valtakunnallisessa Pakka -toimintamallissa
otetaan huomioon napistykset ja myymalavarkaudet yhtena alkoholin
valityskanavana.

Paikallisessa turvallisuussuunnittelussa tulisi lisata kaupan alan ja viran-
omaisten yhteisty6ta. Tavoite olisi, ettd turvallisuussuunnittelussa otet-
taisiin tarvittaessa huomioon vahittaiskauppaan kohdistuvat rikokset ja
hairiokayttaytyminen. Taman edistamiseksi tulisi laatia aiheesta toimen-
pidekortti ja lisata se sisdministeridn yllapitdamaan sisdisen turvallisuu-
den TUOQOVI-portaaliin, missa on jo toimenpidekortteja turvallisuussuun-
nittelun eri aihepiireista.

Ehdotetaan turvallisuusalan toimijoille, etta paikalliseen turvallisuus-
suunnitteluun integroidaan napistysten ja varkauksien ennaltaehkaisy
vahvemmin (seka yleisella tasolla etta kaupunginosatasolla).

Toimintamallien kehittaminen:

Edistetaan poliisin ja kaupan toimijoiden kesken sahkoisen anastus- ja
rikosilmoituksen teknisen sovelluksen kayttdonottoa vuoden 2020 ai-
kana yhteistydssa sovelluksen toteuttajan Insta Response Oy:n kanssa.
Liitetddn mukaan havaintotiedon vélittdminen.

Tarkastellaan Kaupan liitossa vuoden 2020 aikana, miten kaupan yritys-
ten sisaistd myymalaturvallisuuden tilastointia voitaisiin hyddyntaa ny-
kyistd paremmin myymalavarkauksien tilannekuvan edelleen kehitta-
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miseksi. Huom. taté raporttia kirjoitettaessa voimassa olevissa poikkeus-
oloissa Kaupan liiton yritysten tekemat havainnot puoltavat suosituksen
toteuttamista.

Jatketaan myymalaturvallisuuden edistamiseksi tehtavan tyon
benchmarkkaamista kansainvalisesti mm. niiden maiden kanssa, joiden
parhaita kaytantoja on tarkasteltu tdssa raportissa. Benchmarkkausta
tehdaan seka kaupan toimijoiden omasta nakdkulmasta, etta viran-
omaisten maidenvalisen yhteistyon kautta. Benchmarkkaus voidaan to-
teuttaa erillisena toimenpiteena tai muissa yhteyksissa ko. maissa yh-
teistydkaynneilla. Olennaista on, ettd tdman tydryhman tahot keraavat
itsenaisesti tietoa parhaista kaytannoista aihealueella ja jakavat havaitut
parhaat kaytannot tydryhman tydhon osallistuneille tahoille.

Ruotsin Svensk Handelin kanssa tehtavan turvallisuus benchmarkkauk-
sen vastuutahona toimii kaupan toimijat ja rikoksentorjuntaneuvoston
edustaja(t) osallistuvat kutsusta tapaamisiin.

Varmistetaan TAT:n tuottaman koululaiskampanjan "Mun eldma, mun
vastuu” jatkorahoitus vuodesta 2021 alkaen. Kampanjan pilotointi aloite-
taan vuonna 2020 ja kokemusten ja alustavan vaikuttavuuskyselyn poh-
jalta valmistellaan rahoitusta tuleville vuosille.

Tukimateriaalien laatiminen:

Kootaan opas kaupan toimijoille oirehtivien nuorten ja syrjdytyneiden
kanssa toimiseen. Opas sisaltaa yhteistietoja paikallisista hoitoa ja
muuta apua tarjoavista tahoista. Rahoitusta oppaan laatimiselle haetaan
oikeusministeridon myontamista rikoksentorjunta-avustuksista.

Jatketaan paikallisen sovittelun kehittdmista huomioiden katusovittelun
hyvat kokemukset. Sovittelu tulisi pystya kdymaan tapahtumapaikan va-
littdmassa laheisyydessa tai sitten videoavusteisesti. Sovittelusta laadi-
taan opas asianomistajalle. Rahoitusta oppaan laatimiselle haetaan oi-
keusministerion mydntamista rikoksentorjunta-avustuksista.
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