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Kansalaisten osallistuminen ja
valkuttamiskeinot rikosten ehkaisyssa ja
koetun turvallisuuden edistdmisessa

Toimenpide

« Lisataan tietoa dialogia edistavista, restoratiivisista ja
ongelman ratkaisuun tahtaavista menetelmista.

* Rikosten ja riitojen sovittelua voidaan hyddyntaa kun on
tapahtunut rikos tai muu kriisitilanne ja inmisilla on herannyt
tarve puhua tai kasitella erityisia pelkoja.
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Dialogiset suhteet eivdt ole mitddn
Rohteisiin suunnattuja
muutosmenetelmid, ne ovat toisiaan
ja valintojaan tunnustelevien
ihmisten kohtaamisia tdssd ja nyt!

— Arnkil & Seikkula, 2014
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Dialogisia menetelmia
- Arnkil & Seikkula 2014

* Huolen puheeksiotto / Huolen vyohykkeet
— Tyontekija vetgjana

« Ennakointidialogit
— Alueneuvonpito

— Teemaneuvonpito
— Tulevaisuuden muistelu -suunnittelupalaveri

— Ulkopuolinen vetaja
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Laheisneuvonpito

— Sosiaalityon hankaliin tai kriisiytyneisiin tilanteisiin, joissa on tarpeen
arvioida lapsen tai nuoren huollon tai suojelun tarvetta. Neuvonpito, jossa
perheelle ja heidan laheisilleen tarjotaan mahdollisuus asioiden yhdessa
selvittelyyn, vastuunottamiseen ja paatdoksentekoon.

— Ulkopuolinen vetgja

Avoimet dialogit

— Psykiatrisiin kriisitilanteisiin yhdessa potilaan, hanen verkostonsa ja
hoitohenkilokunnan kanssa laaditaan hoitosuunnitelma potilaan ehdoilla.
Sopii muihinkin Kriisitilanteisiin.

— Tyontekijat toimivat vetajina

Arviointidialogit

— Ovat reflektoivia yhteisistuntoja, joissa verkoston keskeiset toimijat voivat
tuoda esille omia nakdkantojaan arvioitavasta asiasta ja samalla tuottaa
arviointitietoa seka verkoston tilanteesta etta kehittamisen kohteesta.

— Kaytetyt esim. tyottdmien yhteispalvelukokeilun arvioinnissa
— Ulkopuolinen vetdja
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Rakennamme sovintoa

Rikoksesta epailty ja rikoksen uhri tai riidan
osapuolet saavat mahdollisuuden kasitella
tapahtunutta sovittelijoiden lasna ollessa.

Rikosoikeusprosessille vaihtoehtoinen tai sita
taydentava menettely.

Puolueeton, luottamuksellinen ja maksuton palvelu —
sovitteluhenkildsto on vaitiolovelvollinen.

Palvelua saa sovittelutoimistoista kaikkialla
Suomessa.

Sovittelijoina toimivat tehtavaan koulutetut ja valitut
vapaaehtoiset henkil6t ammattinenkildston
ohjauksessa ja tuella.

Sovittelussa el kasitella syyllisyyskysymyksia.
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Sovittelupalveluiden hallinnollinen
organisaatio

Rikosasioiden ’
sovittelun
neuvottelukunta s

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

Sovittelun palveluntuottajat (18 kpl). Kaikkien sovittelutoimistojen
yhteystiedot THL:n verkkopalvelusta vt 0 covitiel,
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http://www.thl.fi/sovittelu

Mita hyotya sovittelusta?
* Toimii osapuolille vaylana kertoa ja keskustella rikokseen T~
tai riitaan liittyvista kokemuksiaan, tunteistaan ja
korvausvaatimuksistaan.

« Rakentaa ihmisten valista vuorovaikutusta.

» Antaa osapuolille mahdollisuuden tulla kuulluksi — edistaa
tapahtumista toipumista.

* Antaa epaillylle mahdollisuuden ottaa vastuu teoistaan.

* Antaa vahingonkarsijalle mahdollisuuden saada hyvitys tai
korvaus vahingosta.

e Antaa uhrille mahdollisuuden saada takaisin menetettya
turvallisuuden tunnetta.

» Lievent&a ja korjaa rikoksen tai rildan aiheuttamia haittoja.

Osapuolet saavat tietoa tuki- ja jatkopalveluista.
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RIkos- tal riita-asian sovittelun tavoitteena on
jarjestaa osapuolille mahdollisuus asioista
puhumiseen ja sopimiseen

* Vapaaehtoiset sovittelijat auttavat kunnioittavan kohtaamisen
rakentamisessa

« Perustuu restoratiiviseen oikeuteen eli korjaavaan oikeuteen
« Mita korjataan?

« Ihmisten valiset suhteet

 rikoksen uhrin tarpeet

 rikosen tekijan mahdollisuus vastuunottamiseen

 taloudelliset ja materiaaliset menetykset
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« Kun prosessi koetaan oikeudenmukaiseksi, sitoutuminen sen
lopputulokseen kasvaa

* Yli 80 % sopimuksista tayttyy

»  Sopimus syntyy dialogin sivutuotteena , win-win- kaikki
voittavat

« Sovittelu voi olla empatian oppitunti
«  Tyokorvausmahdollisuudet
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Sovittelu-
aloitteen-
tekija:

- rikoksen
osapuoli

- huoltaja tai

- edunvalvoja

- poliisi

- syyttdjd

- muu
viranomainen
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Sovittelu-
aloitteen-
tekija:

- riidan
osapuoli

- huoltaja tai

- edunvalvoja

- poliisi

- syyttdja

- muu
viranomainen
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Pakolaisapu:
NaapurustotyOn prosessi
V

Toimeksianto Yhteison tarpeiden Reagointi tilanteen
kartoitus vaatimalla tavalla
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http://www.naapuruussovittelu.fi/

Osapuolet kohtaavat toisensa valmistautuneina ja
sovittelumielialalla

ennakkotapaamiset, tavoitesuuntautuneisuus

Vahingonkorvauksista sopiminen niin, etta ne on mahdollista
toteuttaa

Ymmarrysta teon motiiveihin tai tapahtumien kulkuun

Tyokorvaus mahdollistaa vahinkojen korvaamisen ilman
taloudellista panosta

Tutustuminen toiseen osapuoleen rauhallisessa ymparistossa
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Sovittelu on dialoginen prosessi

« kuunteleminen

* kuulluksi tuleminen

* ymmarryksen kehittyminen

» merkitysten muodostuminen

* merkitysten muuttuminen

* yhteinen pohtiminen ja jakaminen
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Pelkka rankaisukeskeinen oikeus voli kiihdyttaa
yhteiskunnallista kahtiajakautumista

Paras lopputulos saavutetaan kun annetaan
mahdollisuus dialogiseen prosessiin rikosprosessin
rinnalla.
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Ei opeta taitoja, joita tarvitaan normaalielamassa

Ei edistd moraalista kehitysta eika tottelevaisuutta, eikd opeta millainen kaytos
olisi toivottavaa

Rankaisukeskeinen prosessi ei saa aikaan sitoutumista, vaan vastareaktion

Rikkoo yhteisdja, ei huomioi rikoksen yhteiskunnallista kontekstia. Ei hyddynna
perheen potentiaalia sosiaalisen kontrollin ja tuen tuottajana.
(YKSILOKESKEISYYYS)

Rankaiseminen ei pelota yha marginaalisempaa vaestonosaa: Sellaista ihmista
on vaikea hallita, jolla ei ole mitddn havittavaal!

Ei saa aikaan dialogia, vaan muodollinen prosessi suosii kiistamista ja
asiantuntijoiden kayttéa (ASIANTUNTIJAKESKEISYYS)
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- Mita julkiset asianomistajat esim. kunnat ja seurakunnat
voivat tehda ?

Mita jokainen voisi tehda omalta osaltaan lisatakseen
dialogia, sovinnollisuutta ja restoratiivisia menetelmien
kayttoa?

Tyoryhman ajatuksia:

Puolueissa pidetdan esitysta dialogisista ja sovinnollisuutta
edistavista menetelmistd, Dialogisuuden lisdaminen
ylipaansa paatdoksenteossa (Lappeenrannan malli)

Kaupunginvaltuustossa tehdaan aloite ja paatos
sovittelumenettelyn lisddmisesta ja tydkorvausten kaytosta,
kun kunta on asianomistajana (tuleva maakunta), kullekin
hallintoalalle oma vastuuhenkilG

- Lappeenrannan suunnitelmat otetaan puheeksi
maakunnallisessa hyvinvointityoryhmassa (Etela-Karjala)
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sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakoulun opetuksessa
otetaan vahvemmin huomioon sovittelumenetelman kaytto

Ammattiopistolla lisataan opetuksessa dialogisuuden ja
sovittelumenetelman kayttoa (sovittelukaytannot tutuksi)
Kuntademokratiaverkosto /kuntaliitto

- Osallisuuden tyokalupakki

- Kuntalaki 228; kansalaisten osallisuus

- Lappeenranta seminaari 17.-18.8.2017
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« Laki rikosasioiden ja
eraiden riita-asioiden
sovittelusta
(1015/2005)
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