Yhteenveto

UUSIA MALLEJA ASUKASTILAISUUKSIEN JARJESTAMISEEN

Vetdja: Pentti Lemmetyinen, paasihteeri, Setlementtiliitto
Fasilitaattorit: Pihla Ruuskanen, Helka Korkko, Matti Cantell, Liisa Ojala, Setlementtiliitto.

Tyoryhmassa tutustuttiin World Cafe -menetelmaan ja sen mahdollisuuksiin tukea turvapaikanhakijoiden
kotoutumista muun muassa vahvistamalla turvapaikanhakijoiden ja paikallisten asukkaiden valista
vuorovaikutusta. Setlementtiliiton Uusi paikallisuus -hankkeessa jarjestettiin syksylla 2015 World Cafe -
tapahtuma, jossa paikalliset asukkaat ja uudet tulijat etsivat yhdessa konkreettisia toimia mielekkaaseen
yhteiseen arkeen.

World Café on vuorovaikutteinen, joustava ja tehokas tapa /r@ g o
tuottaa tietoa ja osallistaa suurikin joukko ihmisia yhteisen
asian kasittelyyn ja paatoksentekoon. World Café perustuu
pienryhmakeskusteluun, jossa jokaisen osallistujan aani ja
mielipide on yhta tarkea. Prosessi mahdollistaa suuren
osallistujamaaran yhteisen nakemyksen hahmottamisen.

Lue lisaa menetelmasta osoitteesta: www.uusipaikallisuus.fi

TYORYHMAN WORLD CAFEEN YHTEENVETO

Tyoryhman osallistujat tutustuivat World Cafe -
menetelmaan kaytinnossa. Osallistujat keskustelivat,
pohtivat ja ideoivat pienryhmissa ratkaisuja esitettyyn
vaitteeseen:

Turvapaikanhakijoiden sanotaan tekevén kantasuomalaisia
enemmdn rikoksia. Millaisilla ratkaisukeinoilla ilmiéén voidaan
rakentavasti vastata paikallisyhteiséissd ja laajemmin?

Pienryhmia oli yhteensa nelja. Jokaisessa ryhmassa
keskustelua tuki fasilitaattori Setlementtiliitosta.
Keskustelujen jalkeen ideat koottiin yhteiseen
adnestykseen. Aidnestyksessi selvitettiin osallistujien
mielesta parhaimmat ideat. Ideoita sai kommentoida
vapaasti. Yhteenvedossa ideat on koottu
suosituimmuusjarjestykseen.
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Yhteenveto ideoista

Tarvitaan kartoitusta toimijoista yhdistyksistd ja yhteisoista jotka voivat toimia apuna TP-
hakijoiden kotouttamisessa kuten kielen opiskelussa yms sopeuttamisessa

21 taysin samaa mielta, | osittain eri mielta

- Myos tavallisista kuntalaisista
- Valtakunnallinen koordinaattori tarvitaan
- Tietoa on, mutta resursseja ei

Oikean tiedon vilittiminen kokonaisrikollisuudesta viranomaisten toimesta. Tilastot tulee
avata ymmarrettavaksi

19 taysin samaa mielta, | osittain samaa mielta, | neutraali

- Obijektiivisesti kansankielella
- Asiantuntijoiden rooli tiedon tulkinnassa keskioon
- Ei ole objektiivista faktaa, kaikki on tulkittavissa

Jarjestetdin yhteistoimintaa/tutustumistilaisuus paikallisten ja turvapaikanhakijoiden kesken
19 taysin samaa mielta

- Tama jonkun kunnan ammattilaisen vastuulle
- Kuka jarjestaisi
- Some in everyone's backyard

Suhteellisuudentajun palauttaminen
I8 taysin samaa mielta, 4 neutraali

Tietoa siita milta toisesta tuntuu

Aamen. 1900-luvuin alussa Pietari oli Suomen suomalaisin kaupunki

Suomi yha turvallinen maa

- Pitaisi hyvaksya myos pelot joita tilanne aiheuttaa, ja antaa mahdollisuus niista puhumiseen

Osallisuus ja sen tuoma sosiaalinen arvostus ja kontrolli vihentdvit rikollisuutta
16 taysin samaa mielta, 2 osittain samaa mielta, 2 neutraali

- Tahan pitaisi kiinnittad nimenomaan huomiota! My6s kantavaeston keskuudessa
- Kuka koordinoi? Ei tapahdu viela muutamassa viikossa

Kutsutaan turvapaikanhakijat mukaan paikalliseen toimintaan ja aktiviteetteihin
16 taysin samaa mielta, | neutraali

- Kaikkeen ei tarvita kielitaitoa, ja samalla oppii kielta

- Koordinointivastuu maarataan paikalliselle tyontekijalle
- Kuka koordinoi

- Kiinnostaako heita?

- Osattava kieli/tavat
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Poliisin kanssa yhdessa toteutetut laki- ja kansalaisoikeuksien infot turvapaikanhakijoille
vokeissa, hitimajoituksissa ja muissa vastaanottoyksikdissa

16 taysin samaa mielta, 3 osittain samaa mielta

- Tietavat kuinka kayttaytya
- Kohdistaminen?

Pitkdjanteinen osallistamistyo tilapdisratkaisujen sijaan
16 taysin samaa mielta, | osittain eri mielta, | en osaa sanoa

- Osallistuminen jo paikallistasolla
- Mista rahoitus?

Kantaviesto tulee saada mukaan kotouttamisprosessiin
I5 taysin samaa mielta, | osittain samaa mielta

- Kotouttaminen on aina kaksisuuntaista
- Asenneilmapiiriin vaikuttaminen

- Voisiko edesauttaa lainsaadannolla?

- Tehdaian maan tavat selvaksi

- Vapaaehtoisuus laimenee

- Koordinoijataho!?

Vertaistuki ja tp-hakuprosessin ldpikdyneiden henkiloiden parempi hyédyntiminen uusien tp-
hakijoiden perehdyttdjind suomalaiseen kulttuuriin, oikeuksiin ja velvollisuuksiin. Esim
afgaaneilta afgaaneille viesti menee paremmin perille.

I3 taysin samaa mielta, 4 osittain samaa mielt3, 2 neutraali, | osittain eri mielta

- ldean levittaminen edellyttaa ammattimaista tulkkia
- Vaatii huolellista rekrytointia ja koulutuksen
- Aina ei ole faktat kunnossa aiemmin tulleilla — kotoutuminen heikosti tapahtunut

Puretaan huolia ja pelkoja jakamalla faktatietoa, tilastoja ja kiymallad keskustelua niiden
pohjalta (mm. miten tulkitaan tilastoja)

Esitetdin tilastoja ja etsitdadn niihin objektiivisia ja faktoihin perustuvaa tulkintaa
I3 taysin samaa mielta, 7 osittain samaa mielta, | neutraali

- Tilastot ovat usein kiinni tulkinnasta ja toteutuksesta “fakta on katsojan silmassa”
- Asennety6 yhta tarkeaa
- Tilastojen tulkintaan asiantuntijanakemysta

Oikean tiedon tarjoaminen oikeaan aikaan turvapaikanhakijoille
I3 taysin samaa mielta, 3 osittain samaa mielta, | en osaa sanoa

- Tiedon tarjoajina turvapaikanhakijoina tulleet maahanmuuttajat, tieto menee paremmin perille
- Tarvitaan muutakin kuin kielikoulutusta

- Kuka maarittelee oikean tiedon

- Vokkien resurssit aivan liian pienia (useissa vokeissa jopa 5-8 eri kielen tulkin tarve)
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Turvapaikanhakijoille annettava lisda koulutusta ja infoa suomalaisesta tavasta eldd, erityisesti
naisten kohtelusta

12 taysin samaa mielta

- Voisiko infoa antaa myos vapaaehtoiset

- FErityisesti turvapaikanhakijoiden lahtomaiden hyvin kotoutuneet vertaishenkilot voivat auttaa
- Infon kohdistaminen?

- Myo6s naisten/suomalaisten muutettava kaytostaan tarvittaessa

o _eeee

Someen tarvitaan lisdd viestejd positiivisista kohtaamisista turvapaikanhakijoiden kanssa

I'l tdysin samaa mieltd, 6 osittain samaa mielta, 3 neutraali

Tarvitaan lisaa positiivisia juttuja ja nostoja viranomaisilta Somessa

Pelkoja ja negatiivisia asioita on somessa jo liilkaa

- Some vetia liikaa puoleensa eri aaripaita, ja ihmiset pelkaavat leimautumista
- Myo6s negatiivisesta pitaa puhua

Turvapaikanhakijoiden tulee saada mahdollisuus osallistua heitd koskevaan (rikollisuus)
keskusteluun

I'l taysin samaa mielta, 4 osittain samaa mielta, 2 neutraali

- Tulee selkeaksi maan tavat
- Tehtava taidolla ettei aseteta rikollisen asemaan "syytetyn penkille”
- Osa heisti itse pakenee rikoksiaan

Byrokratiakeventiminen turvapaikanhakijoiden kotouttamisen tueksi
I'l taysin samaa mielta, 4 osittain samaa mielta, | en osaa sanoa
- Saadaan nopeasti selville ketka lahetetaan kotiin

Tarvitaan riittdvasti resursseja turvapaikanhakijoiden aktivoimiseksi, jotta ehkdistddn
mahdollisia rikoksia

I'l taysin samaa mielta, 2 osittain samaa mielta, 2 neutraali, 2 osittain eri mielta

- Yksinaisten ihmisten aktivointi

- Yhteisollisyys tehokkaampaa

- Kuka maksaa? kallista

- Aina raha ei ratkaise

- Kukaan, ei edes vaimo, voi miestaan muuttaa

Kovemmat sanktiot vihapuheesta ja siihen rinnastettavasta toiminnasta sekd vastuuseen
saattaminen

7 taysin samaa mielta, 10 osittain samaa mielta, 2 neutraali

- Mita teemme vihaiselle puheelle, joka ei ole vihapuhetta?
- Kuka maarittelee vihapuheen?
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Selvitetddn turvapaikanhakijoiden taustat rikosten osalta
7 taysin samaa mielta, 3 osittain samaa mielta, 6 neutraali, | osittain samaa mielta

- Tatahan me jo tehdaankin, tehdaan lisaa

- Hyva jo ennakkoon, miten toteutetaan

- Mahdollisuus tehda tama luotettavasti

- Eiko kaikkien taustat selviteta jo tp-prosessissa?
- Aikataulu?

Tarvitaan poliisitilastot TP-hakijoiden tekemista rikoksista etta ongelman laajuus saadaan
yleiseen tietoon

7 taysin samaa mielta, | osittain eri mielta

Lisdd poliiseja, ettd valvonta tehostuu
6 taysin samaa mielta, 6 osittain samaa mielta, 3 neutraali, 3 osittain eri mielta, 2 taysin eri mielta

- Turvallisuus lisaantyy

- Lisaa sossuja, ei poliiseja

- Onko valvonta ratkaisu?

- My6s muuhun kun valvontaan

- Vain osa ratkaisua

- Lisaa rahaa — nyt ei yhtaan — rasisminvastaiseen ja syrjaytymisen ennaltaehkaisyyn

Valtamedia ruokkii ajatusta, ettd turvapaikanhakijat tekevit enemman rikoksia
6 taysin samaa mielta, 3 osittain samaa mieltd, 5 neutraali, 4 osittain samaa mielta

- Tarvitaan vastapainoa hyvista faktoista, mutta ne eivat mene valtamediassa lapi. Some!
- Some ja MV paihin

- Media kirjoittaa mista saa rahaa

- Onko viitteelle nayttoa?

Medialla tulee olla padsy oikeaan tietoon
5 taysin samaa mielta, 10 osittain samaa mielta, 5 neutraali

- Tilastojen tulkinnassa on mahdollisuudet onnistumiseen ja epaonnistumiseen
- Tieto pitdad ymmartaa ja jakaa muuttumattomana

- Medialla tietoa, mutta kansa haluaa lukea ikavia uutisia - myy paremmin.

- Mediat ovat puolueiden omistuksessa, joka vaikuttaa

Puretaan huolia ja pelkoja

4 taysin samaa mieltd, 9 osittain samaa mielta, 7 neutraali
- Ja keskustellaan
- Positiivisiakin asioita voi jakaa
- World Cafet vokkien ymparille koko Suomeen

- Saattaa lisata pelkoja
- Voisiko turvapaikanhakijat naghda myos mahdollisuutena
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Kulttuuriset rajat luovat haasteita integraatiolle — molemminpuolinen
(suomalaiset/maahanmuuttajat)

3 taysin samaa mielta, 8 osittain samaa mielta, 4 neutraali, 2 osittain eri mielta, 2 taysin eri mielta

- Toisille enemman toisille vahemman myos saman kulttuuri sisalla
- Tama on tarkea nakokulma, mita voidaan asialle tehda

- Voidaan ylittaa

- Kahtiajakautunut ajatus — kulttuureja x maara

Turvapaikanhakijoiden kanssa tyoskentelevien tulisi pyrkid aktiivisempaan mediayhteistyohon
koskien rikosepdilyja

3 tdysin samaa mielta, 5 osittain samaa mieltd, 5 neutraali, 5 osittain eri mielta, 3 taysin eri mielta

- Puuttuu valtakunnallinen linjaus, jolla kaikki rikostiedottaminen yhtalaisiksi

- Yksi vastuutiedottaja parempi kuin monta eri tarinaa

- Voiko vastuun median tyosta siirtaa turvapaikanhakijoiden kanssa tyoskenteleville? Ei ole aikaa,
Kyseiset henkilot taystyollistettyja

Valaistuksen lisidminen vastaanottokeskusten ympdrille
2 taysin samaa mieltd, 8 osittain samaa mielta, 7 neutraali, | osittain eri mielts, | en osaa sanoa

- Liiketunnistimilla varustetut led-valot (20m) tehokas keino vahentaa ei toivottua lilkehdintaa
- Turvaa turvapaikanhakijoille
- Mieluummin valoistumista lisaa

Kansalaisdanestimista tarvitaan, ettd saadaan laki turvapaikanhakijoille ulkonaliikkumiskielto
yo6aikaan

20 taysin eri mielta

- Yhdenvertaisuuslaki

Lisatietoja

Pihla Ruuskanen

Kansalaistoiminnan suunnittelija, Setlementtiliitto
Lantinen Brahenkatu 2, 00510 Helsinki S |
pihla.ruuskanen@setlementti.fi

040 5527716

Tilaa opas World Cafe -tapahtuman jarjestamiseen osoitteesta
www.uusipaikallisuus.fi — julkaisut

Suomen Setlementtiliitto ja sen jdsenyhdistykset tekevdt arvokasta, arkista tydtd hyvinvoinnin
rakentdjina eri puolilla Suomea. Toimintamuotojamme ovat kansalaistoiminta, seniori- ja
vanhustyd, lapsi- ja nuorisotyd, monikulttuurinen tyo, yhteiséllisten asumismuotojen kehittdminen ja
tuotanto, opinto- ja kulttuuritoiminta sekd vaikeiden eldmdntilanteiden tuki.

Suomen Setlementtiliitto on omistajana kolmessa yhteiskunnallisessa yrityksessd. Setlementtiasunnot Oy rakennuttaa ja ylldpitdd vuokra-
ja asumisoikeusasuntoja. Sen tytdryhtio Setlementtiasumisoikeus Oy:n asunnot ovat tarkoitettu 55 vuotta tdyttdneille asukkaille.
Viittakivi Oy tekee vastaanottokeskustoimintaa Heinolassa, Lahdessa ja Savonlinnassa.

Jo 100 vuotta setlementtitytd ihmisten keskelld, ihmisten kesken. www.setlementti.fi
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